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أعضبء هيئة التذريس في كلية التربية والآداة استخذام  واقع
 تقنية المعلومبت والاتصبلات في التذريسلبجبمعة الحذود الشمبلية 

 فراس بن محمد المدني/ د
 المملكة العربية السعودية – الحدود الشماليةجامعة  -التربية والآداب كلية 

 المُـلخصَ

كلية التربية والآدب بجامعة الحدود الشمالية، ومدى ب التدريس قنيات الدعلومات والاتصالات الدستخدمة فيت ىهدفت الدراسة إلى التعرف عل  
عضاء هيئة التدريس لذا، والدعوقات التي تواجههم في استخدامها، ومدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لوجهات نظرهم تعزى أاستخدام 

لجمع البيانات، وطبقت على عينة الدراسة  وتمثلت أداة الدراسة في استبانةدراسة الدنهج الوصفي، الجنس، وسنوات الخبرة. واتبعت ال لدتغير
يعد في  النتائج أن هناك تباينا واضحا في الاستخدام لتلك التقنيات وأظهرت .( إناثً 52)و، اً ( ذكور 25عضو هيئة تدريس ) (79) الدكونة من

وفيس في من أعضاء هيئة التدريس يستخدمون شبكة الإنترنت، والبريد الالكتروني، وبرلريات الأ ، وأن النسبة الأكبرلرمله متوسطاً نسبياً 
وكان هم، ستخدام تقنيات الدعلومات والاتصالات في التدريس حسب وجهة نظر اوجد معوقات كثيرة تحول دون تو  وتجهيز المحاضرات، التدريس

أثبتت الدراسة و ، اً رائهم حول الدعوقات مرتفعآفر البرلريات الخاصة بها وكان لرمل ام تو على التعامل معها، وعد الطلابمن أهمها عدم قدرة 
تعزى لدتغير الجنس فيما يتعلق بالدعوقات التي يواجهونها في استخدام تقنية هم حصائية بين وجهات نظر إأنه لا توجد فروق ذات دلالة 

سنوات الخبرة فيما يتعلق باستخدام  تعزى لدتغيرهم حصائية بين وجهات نظر إدلالة  الدعلومات والاتصالات في التدريس، وأنه توجد فروق ذات
 سنوات.  01الى  6تقنية الدعلومات والاتصالات في التدريس، وكان الفرق لصالح ذوي الخبرة من 

تدريس.هيئة التدريس، ال أعضاء ،تطبيقات تقنية الدعلومات والاتصالات، تقنيات الدعلوماتكلمات مفتاحية:   
ُُُ:ُةُ مُ دُ ق ُمُ 

ُ ُاىـصر ُُذا ُفَُُِبالاهفجارًدسم ُثخضاؾف ُالذي ُاىِائو المـرفي

لاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُُالمـٌوماتُثشكلُمهولُثتزاًدُمـَُالحاخة

ُوالا ُلاس خخدامُثطالات ُالمٌحة ُالأس حاب ُمن ُاىهثير ُُياك وباىخالي

ُأألا ُاىخقٌَات ُوحفؼِاوُُذٍ ًيها ُا  ُواىوضول ُاهخقاىِا دونُُهيُسِولة

تميزُُذاُاىـصرُتخليراتُوثعوراتُمدسارؿةُوشاملةُظاىتُُؾياء.ُ وٍ

ُاىـدًدُمنُالمجالاتُاىـٌمَةُواىخقٌَةُوالمـرفِة.

(ُ ُالجودي ُدراسة ُذمرت ُ)9002وقد ُخعوة ُوأأتو ُأأن9002ُ(، )

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَات ُمجال ُفي ُمحيرة ُزورة ُشِدت ُقد ُالماضَة اىـقود

ُالمـٌوما ُاىخقٌَات ُشمٌت ُ ُوثقٌَاتُوالاثطالات، ُكالحواسُة، ثَة؛

ُاىسٌهِةُ ُالاثطالات ُوثقٌَات ُواس خخدامها، ُالجاُزة اىبرامج

واىلاسٌهِةُبماُفيهاُش حهةُالمـٌوماتُ)الاهترهت(،ُوالأقمارُاىطياؾَة،ُ

اُمنُاىخقٌَاتُالحدًثة. ُوالأىَافُاىضوئَةُوكيُر

رُاىخـٌيمُوالمساهمةُفيُحوُ ُىخعوٍ للٌُفذحتُُذٍُاىثورةُأ فاقاًُخدًدةً

ُمنُهقصُفيُمش ًُقاتٌِا ُاىعلابُوما ُاىخضخمُفيُأأؿداد كلاثَُمثو:

المحانيُواىخجِيزاتُالدراس َةُوأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌس،ُوساهمتُأأًضاًُ

ُ ُخدًدة ُثقٌَات ُمن ُفيها ُوالجامـاتُُ–بما ُالافتراضَة، كاىفطول

دُ فيُحوُاىهثيرُمنُُ-الافتراضَة،ُواىفطولُالذمَة،ُُواىخـٌيمُؾنُت ـ

ُـامُواىخـٌيمُاىـاليُؿلىُحدٍُسواء.مشكلاتُاىخـٌيمُاى

 ثبأزيرتبأنُُ(9002مرادُ)ٍُزحدتُُالدراساتُاىساتقةُحسةُماُذمرُوأأُ

ُاىعٌحة في ٍزًدُوالاثطال المـٌومات حهٌوىوحِا اس خخدام  تحطَو

لديهمُ واىقدرة الاتخكاريُاىخفهير قدرات ٍنميوُ يٌخـلم، دافـَتهم ٍرفؽوُ

 من ؿدد ثيفِذاؿدُفيٌُسوُ اىخـلم، زمن ًقٌوالمشكلات،ُوُ حو ؿلى

 اىخاريخَة، فغُالحقائ يحوُ قربها،وًُ المفاُيم وً ثخت اىطـحة، اىخجارب

 اىتي واىدسَِلات الخدمات ؾن فضلاًُ الداؾي، اىخـلم مددأأُ ـززوًُ

 اىعلاب، سجلات وحفغ ،الا دارة و:مث ثشكلُؿامُثقدمهاُيٌمـٌمين

ُرهم،أأموُ وأأوىَاءُاىعلاب مؽ اىخواضو ا لى بالا ضافة ،درخاتهموُ

ُواًطالُجمَؽُماُوُمس خجدُثشكلُأ ني.

فيُوسائوُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُُاىِائلةُاتاىخعورُذٍُنُكلُاُ 

ُوُ ُظرًقة ُواضحة ُؾهسُتطورة ُاًُساىَةُاىخـٌيمُرأأسأأُؿلىُحدُسواء

ُ ُحِر ُؾقة، ُواىخـٌيمَةُأأُؿلى ة ُاىترتوً ُالمؤسسات ُشلو ضحح

ُُ؛اىشاكو ُيمهن ُمَف ُاىخقٌَةُو ُُذٍ ُاىـمٌَةُثوػَف ةُُفي اىترتوً

ُواىخـٌيمَة.

ُُ ُاهدشار دخالهُالحاسوبومؽ ُوا  ُاىـصر ُُذا ُاىخـٌيمُُفي ُمجال في

ُومٌحوظُكلًُوم،ُ ُثشكلُُائو ُمس خخدمَِ ُؿدد ُوازدياد واىخـلم،

اُُةولثُ ُوكيُر ُاىخـٌيمي ُالجاهة ُفي ُالمخخططة ُواىخعحَقات اىبرمجَات

ُأأضحح ُالمجالات، ُبمكانُمن ُاىضرورة ُُمن دارة ُاىخدرٌس َةا  ُاىـمٌَة

ُومٌحةُسوبلحابا ُضرورًة ُُ،حاخة ُأأُحِر ٌُساؿد َُُئةُهَ ؾضو

ُالا دارًةُاىخدرٌس ُالمِام ُأأداء ُوتجِيزُُواىـمٌَةُفي ُاىخدرٌس ىـمٌَة
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ُوالاخذحارات ُمحاضُرُ،المحاضرات ُىخقديم ُيحخاخَ ُباىشكلُاوما ثَ

ُاىخدرٌس ُفي ُالحاسة ُاس خخدام ُيمهن ُحِر ُوالمعٌوب، ُالمياسة

حوُاىتمارٍنُواىخدرًحاتُ)ُفذحُفيُاىخدرًةُوُُموس َلةُمساؿدةُيٌعٌحة

ُ.(01،ُص9002الله،ُ

دُ ا نُاس خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةًُ ـ

ُمنُأأجرزُالاتجاُاتُالحدًثةُفيُاىخـٌيمُاىـالي،ُفيُضوءُ اىَومُواحداً

ُدمجُاىخقٌَةُفيُ ُتفهرة ُالأخذ ُاىهثيرُمنُالجامـاتُاىـالمَةُنحو اتجاٍ

ًُُ ُوما ُالمخـٌقةُاىخـٌيم، ُاىس َاسات ُوضؽ ُضرورة ُمن ُذلك ددؽ

ُاىحًِةُ ُوتهَئة ُالماديُاىلازم، ُالدعم يجاد ُوا  ُثلكُاىخقٌَات، باس خخدام

ُالاكاديمَين،ُ ُوقدرات ُثخواف  ُاستراثَجَات ُوتياء ُالملائمة، اىخحخَة

وحاخاتُالدارسين،ُومذعٌحاتُالمقرراتُالدراس َة،ُوتهَئةُاىخدرًةُ

ُ(.012-070،ُص9001ُالجيدي،ُالمس تمرُوالدعمُاىفنيُ)ُلال،ُوُ

ـدُؾضوَُُئةُاىخدرٌسُبمثاتةُاىـمودُاىفقريُيٌخـٌيمُاىـاليُويٌيؼامُ وً

ُالحدًثةُ ُيٌخقٌَات ُموامة ُحِو ؿداد ُا  ُؾن ُالمس ئول ُلأهَ اىترتوي؛

ر،ُ ُواىخعوٍ ُالحضارة ُرمة ُؾن ًُخخٌف ُلا ُبحَر ُىِا، ومس خوؾة

ُفيُ ُمتميٍزن ُثدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُوحود ُمن ُتد ُلا ُذلك وىخحقِ 

نُاىـٌمي،ُولديهمُلفاياتُومهاراتُؿاىَةُفيُاس خخدامُ الا ؿدادُواىخهوٍ

ُباؾخحارهمُ ُوذلك ُالمخخٌفة، ُوثعحَقاتها ُوالاثطالات ُالمـٌومات ثقٌَة

ُاىخـٌيمُاىـالي،ُلذلكُلاتدُأأنًُ وفرُ ُؿٌيها ُاىتيًُقوم ُالأساس َة اىرليزة

ُباس خخدامُ ُاىخدرٌس ُؿلى ـَيَ ُوً ًُدفـَ، ُما ُاىخدرٌس َُُئة ىـضو

ُحواهةُأأهمِاُثقٌَا تُالمـٌوماتُوالاثطالات،ُوذلكُمنُخلالُؿدة

ُاىخـٌيمَةُ ُواىخقٌَات ُاىخجِيزات ُكافة ُثوفير ُفي ُالمتمثو ُالمادي الجاهة

ُاىخقٌَات.ُ ُُذٍ ُباس خخدام ُيٌخدرٌس ُاىلازمة ُالأخرى والمـَيات

والجاهةُاىيفسيُالمتمثوُفيُاىخحفيزُوالدعمُالمـيوي،ُوثذىَوُاىـقداتُ

ُاىخقٌَةُفيُاىخدرٌس.ُأأمامُاس خخدامُُذٍ

ُ ُأألبراىكلَاتوثـد ُمن ُاىشلٌىَة ُالحدود ُوال دابُبجامـة ُاىترتَة ُكلَة

اُؿددُالجامـَة، ،ُومنُأأخوُيٌعلابُواىعاىحاتُواىخخططاتُاًُوأألثُ

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَات ُاس خخدام ُمن ُلاتد ُباىكلَة ُاىخدرٌس ر ثعوٍ

ُوالاثطالاتُوالأخذُتفهرةُدمجُاىخقٌَةُفيُاىخـٌيم.

منُأأهمَةُاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُُهعلاقاًُا لىُماُس ح ،ُواُواسدٌاداًُ

ثطالاتُفيُاىيواحيُاىخـٌيمَةُفيُالجامـاتُوفيُاىوسطُالأكاديميُوالا

ُ ُمـِا، ُالمخـامٌين ُفئات ُىخحقِ جكل ُخامـةُُوسـَاً ُورسالة رؤًة

ُواس خخدام ُثفـَو ُتضرورة ُاىشلٌىَة ُالمـٌوماتُُالحدود ثقٌَات

ُ ُيوالاثطالات، ُوحرس َخاً ُالمـٌوماتُلدور ُثقٌَات ُثقدمة الذي

ُجرمجَات ُمن ُالجاهةُاىخـٌيمي ومواقؽ،ُُ،وثعحَقاتُ،والاثطالاتُفي

أأؾضاءَُُئةُُخاءتُفهرةُُذٍُالدراسةُيٌهشفُؾنُمدىُاس خخدام

ُفيُاىخدرٌسُهواؾِاُالمخخٌفةبأُخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُتىُُاىخدرٌس

ُوال داب ُاىترتَة ُجكلَة ،ُ ُُأأُومدىُاس خجاتة ُ ُاىخدرٌسُىِاؾضاء ،َُئة

ُ.دونُاس خخدامهاُتحولوماُهيُالمـوقاتُاىتيُثواجهِمُوُ

ُ

ُ

ُ:مشكلةُالدراسة

منُالاتجاٍُاىـالميُنحوُدمجُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُُهعلاقاًُا

ُاىس َاساتُ ُووضؽ ُالجامـي، ُواىخـٌيم ُاىـام ُاىخـٌيم ُمراحو جمَؽ

ُ ُفي ُالحدًثة ُاىخقٌَة ُاس خخدام ُىخخني ُواىقومِة اىخدرٌسُاىوظيَة

ةُيٌخـٌيمُفيُزمنُاىـولمة،ُومنُخلالُذلكُلمُحهنُ اُأأداةُحِوً باؾخحارُ

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَة ُدور ُا دراك ُؾن ُبمـزل ُاىسـودًة ُاىـرتَة الممٌهة

ُ.والاثطالاتُفيُتحسينُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُفيُجمَؽُالمراحوُاىخـٌيمَة

ُثدرٌسُفيُكلَةُ َُُئة ُنـضو ُعمله ُخلال ُلاحغُاىحاحرُمن وقد

َُُئةُاىترتُ ُأأؾضاء ُثفـَو ُقلة ُاىشلٌىَة ُالحدود ُبجامـة ُوال داب َة

ُاىـموم،ُ ُؿلىُوخَ اىخدرٌسُىعرقُواستراثَجَاتُاىخدرٌسُالحدًثة

وقلةُاس خخدامهمُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالُفيُاىخدرٌسُؿلىُوخَُ

ُاىيطُةُ ُؿلى ُاىخقٌَدًة ُاىخدرٌس ُظرق ُتحؼى ُحِر  الخطوص،

ُومنُخلالُالا ُاىخدرٌس، ُأأؾضاءُالألبرُمن ُأ راء ُمن ُيٌـدًد س تماع

ُاىطـوباتُاىتيُتحولُ ُوال دابُؾن ُاىترتَة ُكلَة ُاىخدرٌسُفي َُئة

ُدونُاس خخدامهمُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌس.

ُأألدثَُ ُا لىُما وقدُزادُاؾخقادُاىحاحرُتبأهمَةُدراسةُالمشكلةُاسدٌادا

راسةُ(،ُود9002اىـدًدُمنُالدراساتُاىساتقةُلدراسةُاىلامديُ)

(ُ ُ)9002مراد ُحكمي ُودراسة ،)9000ُ ُودراسة ،)Usak, 

Muhammet & Gencer,Ayseُ(2010ُُاىشِري ُودراسة ،)

ُأأن9002ُ) ُاىساتقة ُالدراسات ُهخائج ُأأػِرت ُحِر ُوكيرهم؛ ،)

ُفيُ ُالحدًثة ُيٌخقٌَات ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُاس خخدام مس خوى

ُُذٍُ ُلاس خخدام ُمـوقات ُوحود ُومس خوى ُمٌخفضاً، اىخدرٌس

ُاتُمرثفـاً.اىخقٌَ

ُمنُ ُؿلىُؾَية ُمخسعة ُاس خعلاؾَة ُدراسة حراء ُاىحاحرُبا  ُقام للٌ

ُبموضوعُ لمامَ ُا  ُوذلكُىزيادة ُوال داب، ُاىترتَة ُفيُكلَة ُالدراسة مجتمؽ

الدراسةُوأأهمَتها،ُوباىخاليُالمساؿدةُفيُتحدًدُمشكلةُالدراسة،ُحِرُ

ُىخقٌَاتُ ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُاس خخدام ُقلة ُاىيخائج أأػِرت

ُاىسخةُفيُذلك؛ُالمـٌوُ ُواىتيٍُرحؽ ماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌس،

ُأأوُ ُوالاثطالات، ُالمـٌومات ُثقٌَات ُباس خخدام لمامهم ُا  ُىقلة ما ا 

ُيٌطـوباتُاىتيُثواجهِمُفيُاس خخدامُثلكُاىخقٌَات.

ُسُاىخالي:ُفيُاىسؤالُاىرئُُالدراسةيمهنُتحدًدُمشكلةُؿٌََُوُُ

َةُاىترتَةُوال دابُؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُفيُكُلأأُُواقؽُاس خخدامس/ُماُ

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌس؟ُاتخقٌَىُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُ

خفرعُ ُاىسؤالُاىرئُسُالأس ئلةُاىخاىَة:ُؾنوً

ُكلَة0ُس ُفي ُالمس خخدمة ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُثقٌَات ُماهي :

ُاىترتَةُوال دبُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُ؟

ُاىخدر9ٌس َُُئة ُأأؾضاء ُاس خخدام ُمدى ُما :ُ ُس ُاىترتَةُفي كلَة

ُفيُ ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُىخقٌَة ُاىشلٌىَة ُالحدود ُبجامـة وال داب

ُاىخدرٌس؟
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ُالمـوقاتُاىتيُثواخَُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌس3ُس كلَةُاىترتَةُفيُ:ُما

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَة ُاس خخدام ُفي ُاىشلٌىَة ُالحدود ُبجامـة وال داب

ُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌسُمنُوجهةُهؼرهم؟

ا حطائَةُفيُماُيخصُاس خخدامُ دلالة ذات فروق د:ُُوُثوخ2س

ُاىترتَةُ ُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُجكلَة ُاىخدرٌسُ َُُئة أأؾضاء

 وال دابُثـزىُلمخليرُالجًس،ُوس يواتُالخبرة؟

ُُوُثوخد5س ا حطائَةُفيُماُيخصُالمـوقاتُ دلالة ذات فروق :

ُالمـٌ ُثقٌَات ُاس خخدم ُاىخدرٌسُفي َُُئة ُأأؾضاء ًُواجهِا وماتُاىتي

ُوس يواتُ ُالجًس، ُلمخلير ُثـزى ُوال داب ُاىترتَة ُجكلَة والاثطالات

ُ؟ةالخبُر

ُ:أأُدافُالدراسة

فُؿلى: ُتهدفُُذٍُالدراسةُا لىُاىخـرُّ

ُكلَةُ -0 ُفي ُالمس خخدمة ُوالاثطالات ُالمـٌومات ثقٌَات

ُ.اىترتَةُوال دبُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَة

ُاىترتَةُ -9 ُاىخدرٌسُجكلَة َُُئة ُأأؾضاء مدىُاس خخدام

 .دابُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌسوال ُ

ُجكلَةُ -3 ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُثواخَ ُاىتي المـوقات

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَة ُاس خخدام ُفي ُوال داب اىترتَة

 .والاثطالاتُفيُاىخدرٌس

خدتُا ن-ُالا حطائَةُالدلالةُذاتُاىفروق -2 ُ-و 

ُُلاس خجابات ُاىخدرٌس َُُئة ُمس خخدامهلاأأؾضاء

ُوالا ُالمـٌومات ُاىخدرٌسُثطالاتثقٌَات جكلَةُُفي

ُُوال دابُاىترتَة ُثـزى ُالجًس،ُلاخذلاف مذلير

ُوس يواتُالخبرة.

خدتُا ن-ُالا حطائَةُالدلالةُذاتُاىفروق -5 ُ-و 

ُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُماُيخصُالمـوقاتُلاس خجابات

ُ ُاس خخدامهم ُدون ُتحول ُالمـٌوماتُىُُاىتي خقٌَات

ىُثـزُوال دابُجكلَةُاىترتَةُُفيُاىخدرٌسُوالاثطالات

 مذليرُالجًس،ُوس يواتُالخبرة.لاخذلافُ

ُالدراسة:همَةُأأُ

ُحتمثوُأأهمَةُالدراسةُفيماًُلً:

ىََُمنُ -0 قدُجسِمُُذٍُالدراسةُمنُخلالُماُثخوضوُا 

ُوؾلٌدةُ ُوال داب، ُاىترتَة ُكلَة ُؾلٌدة مداد ُا  ُفي هخائج

ُجشموُ ُتقائمة د ُت ـ ُؾن ُواىخـٌيم ُالا ىهتروني اىخـلم

ُالُم ُالمـٌوماتُوالاثطالات ُقدوُثقٌَات ُمن س خخدمة

ُوال داب،ُ ُاىترتَة ُكلَة ُفي ُاىخدرٌس َُُئة أأؾضاء

 والمـوقاتُاىتيُتحولُدونُاس خخدامهمُىِذٍُاىخقٌَة.

ُؾلٌدةُ -9 ُا مداد ُفي ُالدراسة ُُذٍ ُهخائج ُجسِم قد

ُاىشلٌىَةُ ُالحدود ُبجامـة ُالجامـي راىخـٌيم ثعوٍ

ُفيُ ُاىخدرٌس َُُئة ُلأؾضاء ُاىخدرًخِة بالاحذَاخات

ُوال داب ُاىترتَة ُالمـٌوماتُُكلَة ُثقٌَة لاس خخدام

 والاثطالاتُفيُاىخدرٌس.

ُاس خخدامُ -3 ُمجال ُفي ُأأخرى ُبحوث ُأأمام ُالمجال فذح

أأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُ

ُالاحذَاخاتُ ُتحدًد ُمجال ُوفي ُأأخرى، ُكلَات في

ُوالاثطالاتُ ُالمـٌومات ُثقٌَات ُلاس خخدام اىخدرًخِة

ُفيُاىخدرٌس.

ُ:حدودُالدراسة

ُالموضوؾَةالح ُدود ُثدٌاول ُالمـٌوماتُُالدراسة: ُثقٌَات واقؽ

ثطالاتُالمس خخدمةُمنُقدوُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُجكلَةُاىترتَةُوالا

ُاىخدرٌس،ُ ُفي ُاس خخدامها ُومدى ُاىشلٌىَة، ُالحدود وال دابُبجامـة

ُ.اوالمشكلاتُواىطـوباتُاىتيُثواجهِمُفيُاس خخدامه

ُالد ُأأؾيملرافِةالحدود ُالدراسة ُثياوىت ُاىخدرٌسُ: َُُئة ضاء

ُاىترتَةُوال دابُفيُمدًيةُؾرؾرُبجامـةُالحدودُ الذموروالا ناثُجكلَة

ُ.اىشلٌىَة

ُاىزمٌَة: ُالدراسةُالحدود ُيٌـامُُأأحرًت ُالأول ُالدراسي ُاىفطو في

ُ.ُـ0232ُ/0237الجامـي

ُ:مطعٌحاتُالدراسة

ُ(:Information Technology)المـٌوماتُُةثقٌَ

لمـٌوماتُتبأنها:ُ"وسائوُذاتُظحَـةُ(ُثقٌَاتُا9009)ُالحاجُؾرفُ

ُالمـٌومات،ُ ُتخزٍن ُوهي: ُرئُسة ُوػائف ُتثلاث ُثقوم ىهتروهَة ا 

ُُذٍُ ُقرب ُأأو ُتـد ُكان ُأأيًا ُأ خر ُا لى ُمكان ُمن ُوهقٌِا ومـالجتها،

ُرئُسةُ ُأأحزاء ٌُش تموُؿلىُزلازة نُالا ىهترونيُىِا ُواىخهوٍ المسافات،

ُ.00ُماتي"صوهي:ُالجزءُاىبرمجي،ُوالجزءُالمادي،ُوالجزءُالمـٌوُ

ُ(:Communication Technologyثقٌَةُالاثطالاتُ)

(ُ ُأأتوُخعوة ُالا ىهتروهَة9002ُؾرفِا ُالأجهزة ُثضم ُتبأنها:"ُمٌؼومة )

ُمـالجةُ ُفي ُالمس خخدمة ُوالاحراءات ُجشلٌَِا ُوجرمجَات اىرقمَة

ُومهاراتُ ُمـارف ُمن ُثخضميَ ُوما ُايٌفؼَة ُوكير ُايٌفؼَة المـٌومات

ُمنُمكانُلأخرُللٌُوأ راءُوأأفكارُومشاؾرُوأأحاسُ ُوهقٌِا ُسُوتخزٍنها

سرُالاثطالُواىخفاؿوُالمتزامنُوكيرُالمتزامنُأأوُأألثُفيُأأيُوقتُ ثُ 

ُ.5ومنُأأيُمكانُثشكلُسرًؽُومتزامن"ص

 Information and)ُوالاثطالات المـٌومات ثقٌَات

Communication Technology:) 

ُُِاؾرفُ ُوالأهؼ9001)زًخون ُوالأجهزة ُالأدوات ُتبأنها:" ُاىتيُ( مة

ُخلالُ ُمن ُواىخواضو ُوتخزٍنها ُالمـٌوماتُوهقٌِا ُمـالجة ُفي جس خخدم

ُالحاسوبُ ُأأجهزة ُاؾخحار ُيمهن ُُذا ُومن ىهتروهَة، ُا  وسائط

ُؾياصرُ ُؾن ُؾحارة ُالمـرفة ُثياقو ُمن واىش حكاتُواىـمٌَاتُالمخطلة

ُ.52ثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالات"ص

ُاىحاحرُا حرائَا َُُئةُوًـرفِا ُؾضو ُاس خخدام اىخدرٌسُجكلَةُُتبأنها:

ُكالحاسوبُ ُواىخـٌيمَة ُاىخقٌَة ُوالمس خحدثات ُوال دابُىلأجهزة اىترتَة

ُالمـٌوماتُ ُوش حهة ُالافتراضي ُاىواقؽ ُوثعحَقات ُاىخفاؿلً واىفِدًو

ُووسائوُالاثطالاتُالحدًثةُفيُاىخدرٌسُيٌحطولُؿلىُ )الاهترهت(

ُؿة.المـٌوماتُومـالجتهاُوهقٌِاُوتخزٍنهاُتعرقُوأأساىَةُفائقةُاىسُر

ُ
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ُاىخدرٌس: َُئة أأؾضاء

ُالأساثذة،  ُو والأساثذة المشارمون، والأساثذة هم منُُالمساؿدون،

ؿدادهمُُىـضوَُُئةُثدرٌسُمنُ  خاء للٌ ن؛ٍن،ُوالمـَدٍالمحاضُرًتمُا 

ُو)25) رقمُالمادة في ُاىـاليُُمن (22(، ُاىخـٌيم ُمجٌس هؼام

ُ.(21م،ُص9005والجامـاتُوىوائحَُ)ُوزارةُاىخـٌيمُاىـالي،ُ

ُ

ُالا ظارُاىيؼري:

ُ

ُمفِومُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالات:

ُوسخِاً،ُ ُالحدًثة ُالمفاُيم ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُمن ُثقٌَة ُمفِوم ًـد

مونهاُثخـٌ ُباس خخدامُاىوسائوُالا ىهتروهَةُفيُعمٌَةُتخزٍن،ُوحفغ،ُ

واسترخاع،ُوترُووشرُالمـٌومات؛ُمنُخلالُالأؾوامُالماضَةُػِرتُ

ُمجا ُفي ُاىخقٌَة ُفيُثلك ُاىخـٌيم ُمؤسسات ُسـت ُحِر ُاىخـٌيم، ل

اىـدًدُمنُالدولُىخقديمُخعطُخدًدةُوخدماتُثـٌيمَةُؿاىَةُالجودةُ

اُفيُالمياهجُالدراس َةُوحنمَةُاىقوىُاىخشرًةُفيُ ا لىُالمخـٌمينُباسدثمارُ

رُاىخقٌَةُالحدًثةُ)ُؾسهوك،ُ ُ(.32،ُص9005ثعوٍ

(ُ ُالله ُفذح ـرفِا ُلٍوؿ9002وً ُؾن ُ"ؾحارة ُتبأنها: ُمنُ( ُمذيوؿَ ة

المطادرُوالأدواتُاىخقٌَةُاىتيُجس خخدمُفيُهقوُواتخكارُووشرُوتخزٍنُ

ُاىخفاؿو،ُ ُمذداخلة ُتبأنها ُاىخقٌَات ُُذٍ ُوتمخاز ُالمـٌومات، دارة وا 

ُاىزمانُ ُوحدود ُمنُالمـٌوماتُالجامدة ُوتحررُا ُا لىُمروىتها بالا ضافة

ُ.202والمكان"ُُُُُُُُُصُ

(ُ ُوسرايا ُسالم، رى 9003ُوٍ ُتبأنها: ُاىخفاؿٌَةُ( ُاىخقٌَات "لٍوؿة

ثراءُالمواقفُاىخـٌيمَةُمنُخلالُثلذٍتهاُ الحدًثةُاىتيُجسمحُتخفرًدُوا 

ُوحدةُمذكاملة،ُتهدفُا لىُ تـدةُمطادرُوتدائوُمذحاًية،ُجشكلُمـاً

ُواىهفاءةُ ُاىفاؿٌَة ُمن ُمحير ُتقدرٍ ًُدسم ُمثالي ُثـلم تحقِ 

ثقان"ص ُ.910والاا 

س خًذجُمماُس ح ُأأنُثقٌَةُالمـٌوما تُوالاثطالاتُؾحارةُؾنُلٍوؿةُوٌ

فُ اىوسائوُواىيؼمُوثعحَقاتُالمـرفةُاىـٌمَةُواىخقٌَةُالمخخٌفةُاىتيُث وػَّ

ًُترثةُؿلىُالاهدماجُتينُاىخهٌوىوحِاُ ُوهيُكلُما ُالمحخوى، لمـالجة

هخاجُوجمؽُ ُؿلىُا  ُواىخقٌَاتُذاتُاىقدراتُاىفائقة واىوسائطُالمخـددة

ُـٌوماتُباىعرقُاللىَة.وتخزٍنُومـالجةُووشرُواسترخاعُالم

ُ

ُأأهمَةُاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَة:

حتمثوُأأهمَةُاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُ

ُفيماًُلً:

ثُسيرُا دراكُالمـارفُالمخخٌفة،ُوحـوُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُ -0

قاً. ثارةُوجشوً  أألثُا 

َوُالمخـٌمينُىُ -9 َيدمجواُفيُمجتمؽُالمـرفةُفيُػوُزخمُثبأُ

 المـٌومات.

دُالمخـٌمينُؿلىُاؾتمادُاستراثَجَاتُاىخـلمُالذاتي،ُ -3 ثـوً

وتياءُزقتهمُتبأهفسِمُحِرًُتمُحزوًدهمُتخلذًةُراحـةُ

ُاىخقويمُ ُفِتم ُاىخـٌيمي، ُيٌموقف ُاس خجاجتهم بحسة

 الذاتي.

ُتحموُ -2 ُحِر ُيٌمخـٌمين، ُاىفردًة ُاىفروق مراؿاة

ُالح ُوالأساىَةُاىخقٌَات ُاىوسائو ُمن ُمحيرا ُللٌ دًثة

ُالمادةُ ُثقديم ُفي ُاس خخدامها ُيمهن ُاىتي واىعرق

 اىخـٌيمَة.

تخفِفُاىـةءُؿلىُؾضوَُُئةُاىخدرٌسُواس خللالُ -5

ماُكانًُحذلهُمنُجهدُووقتُفيُالأؾلٌلُاىخـٌيمَةُفيُ

ُوخبراتُ ُمواقف ُتخعَط ُفي ُوجهدٍ ُوقذَ اسدثمار

بُفيُالجواهةُيٌخـلمُجساهمُفيُحنمَةُشخطَاتُاىعلا

 اىفهرًةُوالاحتماؾَة.

،9001ُ(،ُو)ؾحداىـزٍز،27ُ،ُص9002)ُسـادة،ُواىسرظاوي،ُُ

ُ(.03ص

ُ

ُأأهواعُُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُالمس خخدمةُفيُاىخـٌيم:

0- ُ ُالا هترهت (ُ ُاىـيهدوثَة ُتُئةInternetُُاىش حهة ُهي :)

ُأأساسُش حهةُ ُؿلى ُالمحًِة ُالمخقدمة ُالا ىهتروني الاثطال

ؿلىُرتطُُالا هترهتفهرةُش حهةُُثـتمداىـالمَة،ُوُُالحاسوب

ُش حهةُ ُحهون ُىكي ُالا ىهتروهَة ُالحاس حات ُمن لٍوؿة

ُ ُواحدة ُثوضَلاتُُثش حكاتثخطو ُؿبر ُأأخرى ممازلة

ُأأسلاكُ ُخلال ُمن ُتـضِا ُمؽ ُمذطلة ُتـَدة ُأأو موقـَة

ثدِحُىكلُش حهةُُتطورةُوالموجهاتوأأجهزةُالمودمُُاىِاثف

ُخاضةلُاىـالمُتٌلةُاىخخاظةُمؽُاىش حكاتُالأخرىُحوُ

،9005ُ)ُاىِادي،ُُأأوُجرنامجُخاصٌُسمىُاىبروثومول

 (.92ص

يمهنُثـرًفُحزمةُاىبرمجَاتُُاىبرمجَاتُالمهذحَةُالجاُزة: -9

ُالمـدةُ ُو ُالخاضة ُاىبرامج ُمن ُلٍوؿة ُأأنها ُؿلى الجاُزة

ُمهذوتةُمنُقدوُشخصُأأوُشرلةُ ىخيفِذُوػائفُمحددة

ُاسُ  ُو ُوسخِا ُأأو ا ُشراؤُ ُيمهن ُحِر خخدامهاُمحددة

ُفوراًُ ُالاس خخدامُ، ُثسِولة ُاىبرمجَات ُُذٍ وتمخاز

ُايٌوائح ُاىيوافذُو ُاىبرمجَات:ُلاس خخدامها ُومنُأأهمُُذٍ ،

ُوورد ُوMS-Wordُ)ُماٍهروسوفت -MS)ُأأمسو(،

Excelًت ُوباورتوً ،)ُ(MS-Power Point)ُ،

ُسـادة،ُ(MS-Access)ُوأأمسس (ُ ا. ُوكيُر ،

 (27،ُص9002واىسرظاوي،ُ

اىبًردُالا ىهترونيُؾحارةُؾنُهطوصًُتمُُاىبًردُالا ىهتروني: -3

ُخلال ُمن ُأألث ُأأو ُأ خر ُا لى ُشخص ُمن رساىِا ُا 

ا ىقدُكانُوُ. الحاسوب،ُأأوُالأجهزةُاىِاثفِةُالذمَةُأأوُكيُر

ُ ُالا ىهتروني ُولاُُمناىبًرد ُالا هترهت، ُاس خخدامات أأول

وٌشكلُوس حةُمحيرةُ،ٍُزالًُـخبرُمنُأألثُالاس خخدامات

 .هترهتالاُ ش حهةُُمنُلٍوُالحرلةُؿلىُ
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2- ُ (ُ ُمـٌوماتُهؼامُُوُ:Black Board )اىحلاكُتورد

ُاىخـٌيمُلا دارة ُاىـمٌَةُلفاءةُومراقدةُاىعٌحةُومذاتـةُ

 Subject-Based)ُاىخـٌيمَةُالمؤسسةُفيُاىخـٌيمَة

System)،ُُاىيؼامًُدِح ُيٌعٌحةُمحيرةُفرصُ ُأأنُفيُ

ُأأيُفيُالمحاضراتُقاؿةُخارجُالدراسيُالمقررُمؽًُخواضٌوا

ُاىيؼامُُذاُخلالُمنُوذلكُوقتُأأيُوفيُمكان

ُؿلىُىلاظلاعُمذيوؿةُأأدواتُلهًُؤمنُالذيُالا ىهتروني

ُمُسرةُتعرقُمـِاُواىخفاؿوُيٌمقررُاىـٌمَةُالمادةُمحخوى

ُوتقِةُمؽُاىخواضوُا لىُبالا ضافة ُالمقرر، ُاىعٌحةُأأس خاذ

ىهتروهَةُتوسائوُالمقررُهفسُفيُالمسجٌين .ُمذيوؿةُا 

خهون ُاىَِئةُلأؾضاءُثدِحُئوووساُأأدواتُمنُوً

ُوثفاؿٌَةُدًيامِهِةُمقرراتُتياءُؿلىُاىقدرةُاىخدرٌس َة

دارةُمؽُمحيرةُثسِولة ُمرهةُتعرًقةُالمقرراتُُذٍُمحخوىُا 

ُيٌـمٌَةُاىَومِةُبالمِامُاىقِامُمنٍُتمهنُوحتىُوثس َعة

ُالمقررُلأس خاذُاىيؼامُُذاُوٌسمح.ُفـالُثشكلُاىخـٌيمَة

ىهتروهَةُمقرراتُتياء ُملاحؼاتُووضؽُملة،مذكاُا 

ُوالا ؿلانات،ُالمعٌوتةُوالأؾلٌلُواىوػائفُالمادةُومخعط

ُواىيخائجُوالامذحاناتُاىفطٌَةُالأؾلٌلُؾرضُمنُويمهٌَ

ُمؽُالمحاشرُباىخواضوُاىيؼامُُذاُوٌسمحُتبأول،ُأأولاًُ

ُالا ىهتروهَةُواىرسائوُالحوارُهوافذُخلالُمنُاىعلاب

 (.30،ُص9000والمـممةُ)ُسالم،ُُالموجهة

ُاىخفاؿلً: -5 ُت ُُاىفِدًو ُهؼام ُالخطائصُُؿلىُنيُو أأساس

رتطُتينُهؼاميُةاىخفاؿٌَ اىكمحَوحرُواىفِدًوُُيٌكمحَوحر،ُوٍ

ُوج ُاىفِدًو ُجرامج ُحهون ُحِر ُاىكمحَوحرُرُدٌسك، امج

ُةىفارُباوُأأُُضوئياىقلمُىويمهنُجشلَلهُباُ،تحتُتحكمُالمخـلم

ُأأُ ُُةٌوحتو ُأأُالمفاثَح ُبُجو ُاىُِاز ولُيٌحطُ؛خفاؿلًاىُفِدًو

ُمذـددُؿلى ُُةمطادر ُوقت ُفي ،ُقطيريٌخـلم

ُالمعٌوت ُواىطوتُُةواخذَاراىخخاتـات ُاىفِدًو ُضور من

ُ ُاىكمحَوحر ُورسوم ُوُواىطوراىثاتخأأُواىيطوص وُتمجشُ ة،

ُاىفِدًواىخفاؿلًأأُ ُاىخاىَةُهؼمة ُالمهونات الأجهزةُُ:ؿلى

ُ(ُ ُاىخفاؿلً. ُاىفِدًو ُوجرامج ُالمـٌومات، دارة ُوا  اىخـٌيمَة،

 (27،ُص9002اوي،ُسـادة،ُواىسرظ

ُىهذورا -2 ُفيُُ:Lectora )ُ (جرنامج ُاىواؿدة ُاىبرامج من

ُالمحخوى ُوثبأىَف دارة ُاىخـٌيمُ ا  ُومقررات الا ىهتروني

ُفمالا ىهترونيُؿلىُاخذلافُأأشكاىِا يمهٌكُ Lectora ؽ.

ُثٌقائَا ُالاهترهت ُؿلى ُتك ُالخاص ُالمحخوى  ُوشر

(HTML)هؼمُوُُ،ُؿلىُاىِواثفُالذمَةُوالأجهزةُايٌوحِة

د ُمذواف ُمؽا  ُاىخـلم( ،AICCُ والمـاًير SCORM ارة

ُاىرقمَة ُاىفِدًو ُوأأقراص ُالمدمجة ُالأقراص ُؾن ُ.فضلا

ُ ُأأًضا س خخدم ُوٌ ُالمِيَة، ُاىخدرًحات ُوتعرًقةلا وشاء

ثفاؿٌَةُفيُمذياولُأأيُشخصُلدًَُالمـرفةُالأساس َةُؿلىُ

ُالمحخوى وشاء ُا ضافةُ .ا  ُالمخـٌمينُؾنُظرً  خذبُاهدداٍ

ُ ُالمخحرلة ُالخاضة"فلاش"اىرسوم ُوالمؤثرات ومنُُ،،

ُ ُاىبرامجميزاثَ وشاء ُا  ُخلالُ اىخـٌيمَة سِولة ُمن المِيَة

اىخقاطُاىفِدًوُا لىُواقؽُاىرسومُالمخحرلةُفلاشُأأوُثطميمُ

ُ ُالأتـاداىبرمجَاتُتطَلة ُأأًضاًُ زلاثي ُميزاثَ ُاىخقاط ومن

ُمخططة ُضور ُلا وشاء ُاىشاشة ُؿلى ُؾرضَ ًُتم .ُكلُما

ُأأوُ ُاىطور، ُودمج ،ُ ُمؤثراتُخاضة ُا ضافة ُظرً  ؾن

 (.25،ُص9000يز)ُسالم،ُوضؽُالمحخوىُالمم

وهيُمواقؽُجس خخدمُالأدواتُمواقؽُاىخواضوُالاحتماؾي:ُ -7

قامةُؿلاقاتُ الا ىهتروهَة،ُوثعحَقاتها،ُومواقؽُاىوًةُفيُا 

ُوالد ُتينُالأفراد اؿاتُالذٍنٌُشترمونُفيُمجالُاحتماؾَة

ُأأدواتهاُ ُثوػف ُما ُوؿادةً ُمشترك. ُأأو ُموحد، اُتمام

ُيٌوسائطُ ُاىتيُلاُقنىُؾنها كا حدىُالمهوناتُالأساس َة

ُاىواحدةُ ُالاحتماؾَة ُاىش حهة ُلأؾضاء ُثدِح الاحتماؾَة

ُثلكُ ُأأمثلة ُومن ُالاهترهت. ُش حهة ُؿلى ُمـا اىخواضو

ترFacebookُ)المواقؽ:ُفُسُتوكُ) ،ُ(Twitter)،ُوثوً

ُ ُا ن ُىَيهد ُ)ُ(Linked In)و ا ُوكيُر ،

 (.02،ص9009فِمي،

 

ُمـوقاتُاس خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخـٌيمُالجامـي:

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُ ُثقٌَة ُاس خخدام ُياكُمـوقاتُتحدُدون

ُالمـوقاتُ ُثلك ُساتقة ُدراسات ُؿدة ُحددت ُوقد ُالجامـي، اىخـٌيم

(ُ ُاىلامدي ُ)(9002ُلدراسة ُمراد ُودراسة ُودراسة9002ُ، ،)

(ُ ُ)9000حكمي ُؿلً ُودراسة ُودراسة9000ُ(، ،)

Usak&Gencerُ(2010ُُودراسة،)DAKICH&OTHERSُ

ُ(،ُويمهنُا حلٌلُتـظُثلكُالمـوقاتُفيماًُلً:2008)

حِرًُـتمدُاىيجاحُفيُاس خخدامُثقٌَةُُالمـوقاتُالذاثَة: -0

َُُئةُ ُؾضو ُا مكاهَات ُؿلى ُوالاثطالات المـٌومات

 ٌسُومهارثَُومقدرثَُؿلىُالا تداعُواىخجدًد.ُاىخدرُ

وحرحؽُا لىُؿدمُوضوحُاىِدفُواىرؤًةُُالمـوقاتُالا دارًة: -9

ُىِذٍُ ُاىقرار ُمذخذي ُمن ُاىهثير ُووؾي ُقٌاؿة ُؿدم مؽ

اىخقٌَاتُفيُاىخـٌيم،ُوهقصُاىخدرًة،ُواىخواف ُمؽُالمقررُ

 الدراسي.

ُاىفٌَة: -3 ُوالا مكاهَاتُُالمـوقات ُالأجهزة ُهقص ُفي وحتمثو

 ىطَاهةُوالدعمُاىفني.وا

ثـخبرُالمـوقاتُاىفٌَةُمنُأأهمُالمشكلاتُُالمـوقاتُالمادًة: -2

ُثوفيرُتًِةُ ُاىخدرٌسُمثوُؿدم َُُئة ُأأؾضاء اىتيُثواخَ

ُوتعئهاُ ُالاهترهت ُثلعَة ُومحدودًة ة، ُقوً ُثقٌَة تحخَة

ُاىخجِيزُ ُحكلفة ُارثفاع ُمن ُذلك ٍُراف  ُوما اىًس بي،

 اًُفيُباىلرض.والا ؿدادُوثوفيرُالأجهزةُواىش حكاتُبم

ُاىخشرًة: -5 َُُئةُُالمـوقات ُأأؾضاء ُفي ُاىيقص ُفي وحتمثو

ُاس خخدامُ ُؿلى ُوالمدرتين ٌين ُالمؤُ ُواىفٌَين اىخدرٌس

 اىخقٌَاتُالحدًثة.
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ُاىزمٌَة: -2 ُاىخـٌيمُالمـوقات ُفي ُالحدًثة ُاىخقٌَات ُدمج ا ن

ُواىوسائوُ ُاىبرامج ُوثطميم ُلا ؿداد لًا ُظوً ُوقذاً ثخعٌة

ضافةُا لىُاىوقتُالمس خلرقُالمياس حةُواىخخعَطُىِا،ُبالاُ 

ُاىخدرٌسُ َُُئة ُلأؾضاء ُثدرًخِة ُجرامج ُوثيفِذ ىخطميم

ُا لىُ ُبالا ضافة ُاىخـٌيم، ُفي ُاىخقٌَات ُثلك لاس خخدام

ُالمـٌوماتُ ُثقٌَة ُمجال ُفي ُوالمخلاحقة ُاىسرًـة اىخليرات

 والاثطالاتُمماًُطـةُمجاراتهاُوايٌحاقُبها.

ُلثيرُمنُجشكلُايٌلةُاىـائ ُالأولُفيُايٌلةُالمس خخدمة: -7

الدولُكيرُاىياظقةُبايٌلةُالا نجٌيًزة،ُوؿلىُوخَُالخطوصُ

 فيُالدولُاىـرتَة.

ُ

ُ

ُ

ُُ:الدراساتُاىساتقة

ُاىساتقة ُالدراسات ُمن ُاىـدًد ُؿلى ُبالاظلاع ُاىحاحر بهدفُُقام

ُمؽُ ُالحدًثة ُاىخقٌَات ُمجال ُفي ُاىطلة ُذات ُالدراسات اىخـرفُؿلى

ُؾقد ُفي ُمنها ُوىلاس خفادة ُالحاىَة، ُاىتىُُالدراسة ُواىيخائج المقارنات

ُ:أأسفرتُؾنها،ُومنُثلكُالدراساتُماًلً

ُمس خوىُؿلىُاىخـرفُا لىُدراسةُُدفت(9002ُ)ُاىلامديُتأأحرُ

ُبجامـةُاىخعحَقِةُاىـٌومُجكلَةُاىخدرٌسَُُئةُأأؾضاءُواس خخدامُمـرفة

ُاىخدرٌس،ُفيُالمس خخدمةُوالاثطالاتُالمـٌوماتُىخقٌَةُاىقرىُأأم

ُثقٌَاتُاس خخدامُؾيدُثواجهِمُتياىُاىطـوباتُؾنُاىهشف

ُالاحذَاخاتُؾنُواىهشفُاىخدرٌس،ُفيُوالاثطالاتُالمـٌومات

ُاىخحٌَلً،ُاىوضفيُالمنهجُالدراسةُواس خخدمت.ُلهمُاىلازمةُاىخدرًخِة

(77ُ)ُمنُالدراسةُؾَيةُوحهوهتُاىحَانات،ُلدؽُكأداةُوالاسدداهة

َُُئةُضاءأأؾُمـرفةُمس خوىُأأنُاىيخائجُوأأػِرت.ُثدرٌسَُُئةُؾضو

ُالمـٌوماتُتخقٌَاتُاىقرىُأأمُبجامـةُاىخعحَقِةُاىـٌومُجكلَةُاىخدرٌس

ُودرخةُمذوسعة،ُتدرخةُكانُاىخدرٌسُفيُالمس خخدمةُوالاثطالات

ُدرخةُأأنُاىيخائجُأأػِرتُتُنماُمذوسعة،ُاىخدرٌسُفيُىِاُُاس خخدامهم

ُفروقُوحودُؿدمُا لىُا ضافةُمرثفـة،ُكاهتُثواجهِمُاىتيُاىطـوبات

َُُئةُأأؾضاءُمـرفةُمس خوىُمجالُفيُالدراسةُؾَيةُخجاباتاسُ ُفي

ُاىخدرٌس،ُفيُالمس خخدمةُوالاثطالاتُالمـٌوماتُتخقٌَاتُاىخدرٌس

ُمجالُفيُالدراسةُؾَيةُاس خجاباتُفيُاىفروقُػِرتُحينُفي

ُاىخقٌَاتُاس خخدامُؾيدُاىخدرٌسَُُئةُأأؾضاءُثواخَُاىتيُاىطـوبات

ُالأقوُالخبرةُوذواتُفيزياء،اىُىقسمُالميدس حاتُىطالحُاىخدرٌسُفي

ُ.س يوات5ُُمن

(ُدراسةُُدفتُا لىُاىخـرفُؿلىُمدىُمـرفة9002ُوأأحرىُمرادُ)ُ

ُاىشوتكُ ُىواء ُفي ُواىخـٌيم ُاىترتَة ُمدٍرًة ُومـٌلٌت ُمـٌمي ُمن ؾَية

ُوالا ثطالاتُ ُالمـٌومات ُىخهٌٌوحِا ُالأساس َة ُواىبرمجَات يٌخعحَقات

ُ ُاىاومدى ُالمواد ُفي ُىِا ُوثوػَفِم ُولذلكُس خخدامهم ًُدرسونها، تي

ُ ُدون ُتحول ُاىتي ُاىـوائ  ُؿلى ُواثحـتُااىخـرف ُىِا، س خخدامهم

سدداهةُكأداةُلدؽُالمـٌومات،ُالدراسةُالمنهجُاىوضفي،ُواس خخدمتُالا

منُالمـٌمينُوالمـٌلٌت000ُُوظحقتُالدراسةُؿلىُؾَيةُمهوهةُمنُ

ُااتمُ ُأأفراد ُأأنُكاىحَة ُوأأػِرتُهخائجُالدراسة ىـَيةُخذَارهمُؾشوائَاً.

ُالمـٌوماتُ ُىخهٌٌوحِا ُالمخخٌفة ُواىبرمجَات ُاىخعحَقات يمارسون

س خخدامهمُوثوػَفِمُىِاُفيُأأقراضُاثطالاتُتطورةُكافِة،ُوىهنُوالا

ُتـظُاىـوائ ُ ُوحود ُؾن ُنشفتُاىيخائج ُللٌ ُمذدهَاً، اىخدرٌسُكان

ثطالاتُفيُاىخدرٌس،ُس خخدامهمُحهٌٌوحِاُالمـٌوماتُوالاااىتيُثـَ ُ

ِاُؿدمُثوفرُاىخجِيزاتُواىحنىُاىخحخَةُاىلازمة،ُوتـضِاُوكانُمنُأأهُم

ُحهٌ ُثوػَف ُمَفِة ُؿلى ُاىخدرًة ُتضـف ُالمـٌوماتُوُمرثحط ىوحِا

ُالاوالا ُتم ُاىخدرٌس.وقد ُالدراسةُثطالاتُفي ُُذٍ ُأأداة ُمن س خفادة

ُىخعحَقِاُؿلىُؾَيةُالدراسةُالحاىَة.

ُالجوديُ) ُدراسة ُاحذَاخاتُأأؾضاء9000أأما ُفِدفتُا لىُثقدٍر )ُ

ُحهٌوىوحِاُ ُاس خخدام ُمجال ُفي ُاىعائف ُخامـة ُفي ُاىخدرٌس َُئة

المـٌومات،ُوثفـَوُذلكُمنُأأخوُالارثقاءُبالأداء،ُوذلكُمنُخلالُ

اس خعلاعُأ رائهمُحولُمدىُثفـَوُاس خخدامهمُىخعحَقاتُحهٌوىوحِاُ

المـٌوماتُفيُالمجالُالأكاديميُوثقدٍرُمدىُاحذَاجهمُيٌخدرًةُؿٌيها،ُ

المنهجُاىوضفي،ُوالاسدداهةُكأداةُلدؽُاىحَانات،ُواس خخدمتُالدراسةُ

ُمنُ) ُالدراسة ُوأأػِرت230ُوحهوهتُؾَية ُثدرٌس، َُُئة ُؾضو )

ُحهٌوىوحِاُ ُىخعحَقات ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُاس خخدام ُأأن اىيخائج

المـٌوماتُفيُالمجموُكانُتدرخةُمٌخفضة،ُللٌُحراوحُالاس خخدامُفيُ

ُ"ثطميم ُمجال ُوفي ُالا هترهت" ُ"اس خخدام ُاىخفاؿٌَةُُمجال الدروس

ُ"ؿاىَة"،ُ ُودرخة ُخدا" ُ"ؿاىَة ُدرخة ُتين ُما ُحسور" باس خخدام

وأأػِرتُاىيخائجُأأًضاُوحودُفروقُذاتُدلالةُاحطائَةُفيُاس خخدامُ

ُاىخدرٌسُ َُُئة ُؾضو ُتخطص ُلمخلير ُثـزى ُالمـٌومات حهٌوىوحِا

ُوىطالحُالأقسامُاىـٌمَة.

ُزقافةُقؽواُؿلىُاىخـرفُا لىُدراسةُُدفت(9000ُ)ُُوأأحرىُحكمي

ُالمـٌوماتُىخقٌَةُاىقرىُأأمُبجامـةُاىخدرٌسَُُئةُأأؾضاءُواس خخدام

ُتحولُاىتيُاىطـوباتُؿلىُاىخـرفُولذلكُاىخدرٌس،ُفيُوالاثطالات

ُىخقٌَةُاىقرىُأأمُخامـةُفيُاىخدرٌسَُُئةُأأؾضاءُاس خخدامُدون

ُاىخدرٌسُفيُوالاثطالاتُالمـٌومات ُالمنهجُالدراسةُواس خخدمت.

ُمنُالدراسةُؾَيةُوحهوهتُكأداة،ُوالاسدداهةُ،اىخحٌَلًُاىوضفي

(092ُ 72ُ)ُمنهمُثدرٌس،َُُئةُؾضو( ُمن(27ُ)وُالذمور،ُمن(

ُاىـشوائَةُاىعحقِةُباىعرًقةُاىـَيةُاخذَارُتمُوقدُالا ناث؛ ُوأأػِرت.

ُاىخدرٌسُمس خوىُأأنُالدراسةُهخائج َُُئة ُأأؾضاء ُاىكلَاتُفيُزقافة

ُدرخةُوأأنُمذوسعة،ُتدرخةُنكاُوالاثطالاتُالمـٌوماتُتخقٌَةُاىـٌمَة

ُهيُالمخوفرةُاىبرمجَاتُأألثُوأأنُمذوسعة،ُكاهتُىِاُاس خخدامهم

MS-OFFICEُ)ُأأوفسُجرمجَات ُجرمجَاتُوأأقٌِاُؿاىَة،ُتدرخة(

ُمٌخفضةُتدرخةُاللليُالحاسةُلمخخبراتُمساهدةُوجرمجَاتُالمحاكاة،

ُ.خدا

ُ ُدراسة ُؿلىUsak&Gencerُ(2010ُأأما ُاىخـرف ُا لى ُُدفت )

ُاىخدرٌسُفيُكلَاتُاىـٌومُواىخقٌَةُفيُحرمَاُاحذَ َُُئة اخاتُأأؾضاء
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ُوقدُ ُاىخدرٌس، ُفي ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُحهٌوىوحِا لاس خخدام

ُلدؽُ ُكأداة ُوالاسدداهة ُالمسحي، ُاىوضفي ُالمنهج اس خخدمتُالدراسة

ُمنُ) ُالدراسة ُوحهوهتُؾَية ُثدرٌس.910ُاىحَانات، َُُئة ُؾضو )

ذَاخاتُحتمثوُفيُحاخةُأأؾضاءَُُئةُوأأػِرتُاىيخائجُأأنُمـؼمُالاحُ

ُالمـٌوماتُ ُحهٌوىوحِا اىخدرٌسُفيُاىكلَاتُيٌخدرًةُؿلىُاس خخدام

ُأأجهزةُ ُلذلكُمن ُاىلازمة ُاىوسائو ُوثوفير والاثطالاتُفيُاىخدرٌس،

ُوالماديُ ُالمـيوي ُالدعم ُثقديم ُا لى ُالحاخة ُاىيخائج ُأأػِرت ُللٌ ، ونحوٍ

ُؿ ُىخحفيزهم ُاىكلَات ُفي ُاىخدرٌس َُُئة ُاس خخدامُلأؾضاء لى

ُحهٌوىوحِاُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌس.

(ُ ُؿلً ُواقؽ9000ُوأأحرى ُؿلى ُاىخـرف ُا لى ُُدفت ُدراسة )

ُواىححرُ ُاىخـٌيم ُفي ُ)الا هترهت( ُاىـالمَة ُالمـٌومات ُش حهة اس خخدام

اىـٌميُلدىُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُجكلَاتُاىترتَةُبالجامـاتُاًيميَة،ُ

س خخدامهمُىِاُفيُاىخـٌيمُواىححرُوذلكُمنُحِرُاىخـرفُؿلىُواقؽُا

ُحهوهتُؾَيةُ ُوقد ُمـوقاتُاس خخدامها، ُأأهم ُواىخـرفُؿلى اىـٌمي،

(ُ ُمن ُالدراسة219ُالدراسة ُواس خخدمت ُثدرٌس، َُُئة ُؾضو )

المنهجُاىوضفي،ُوالاسدداهةُكأداةُلدؽُالمـٌومات،ُوأأػِرتُاىيخائجُأأنُ

ُؿلى ُالاظلاع ُُو ُاىخـٌيم ُفي ُالا هترهت ُاس خخدام ُمن ُقرض ُأأهم

ُمجالُ ُفي ُالحدًثة ُوالمس خحدثات ُواىهذة ُوالدوريات الموضوؿات

اىخخطص،ُللٌُأأػِرتُاىيخائجُوحودُفروقُذاتُدلالةُاحطائَةُفيُ

وس حةُاس خخدامُالا هترهتُفيُاىخـٌيمُتينُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُثـزىُ

ُثوضٌتُ ُللٌ يٌخخطصُوىطالحُالأؾضاءُذويُاىخخططاتُاىـٌمَة،

دامُؾيدُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُواىتيُالدراسةُلأجرزُمـوقاتُالاس خخ

وُاىلازمُىلاس خخدام،ُوؿدمُاثطالُمـؼمُاىكلَاتُ حتمثوُفيُقلةُاًتموً

ُبخدمةُالا هترهت،ُوقَابُاىرتطُاىش حكيُتينُالجامـاتُاًيميَة.

ُا لى9000) اىتركي ودراسة ُُدفت  اس خخدام مذعٌحات تحدًد (

ُفيالاُ  اىخـٌيم  هخائج أألدت سـود، الملك خامـة كلَات ىهتروني

 واىخـلم اىخـٌيم ىخطميمُمقررات ثدرًخِة دورات ؾقد أأهمَة الدراسة

هخاجها الا ىهتروني الحاسوب،ُ مجال في اىخدرٌس َُئة لأؾضاء وا 

و  مس خٌزمات جمَؽ وثوفير رقمَة، مقررات ا لى اىورقِة المقررات وتحوً

ُ.َةتفاؿٌُ الا ىهتروني اىخـٌيم استراثَجَات ىخيفِذ اىخـٌيمَةُاىلازمة اىحُئة

 اس خخدام ؿلى المـٌمينوُ اىعلاب تخدرًة الدراسة وأأوضت

 باىخجِيزات المدارس حزوًد خلال اىخـٌيمُمن في والا هترهت الحاسوب،

ُ.لذلك اىلازمة

ُ ُدراسة ُاس خخدامHuُ(2009ُأأما ُاىخـرفُؿلىُواقؽ ُُدفتُا لى )

أأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُلخبراتهمُفيُاىخدرٌسُفيُتُئةُاىخـلمُالا ىهتروني،ُ

ُاسُ  ُؾَيةُوقد ُمقاتلة ُخلال ُمن ُاىوضفي، ُالمنهج ُالدراسة خخدمت

(ُ ُوؿددهم ُبمخخٌف39ُالدراسة ُثدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُمن ُؾضو )

ُتمُ ُوالذٍن ُالامرٍهِة ُالمخحدة ُاىولايات ُفي ًداُو ُا  ُخامـة كلَات

ُأأهمَةُ ُؿلى ُالدراسة ُهخائج ُأألدت ُوقد ُاىـشوائَة، ُباىعرًقة اخذَارهم

ُثؼِر ُحتى ُالمطادر ُوثـزٍز ُالدعم ُالا ىهتروهَة،ُُثوفير ُاىحُئة فاؿٌَة

ُثـزٍزُ ُا لى ُا ضافة ُالا ىهتروهَة، ُثدرٌسُالمقررات ُفي ُالجودة وتحقِ 

ُالا ىهتروهَةُواوسجامَُمـِاُ ُاىخدرٌسُواىحُئة اىخفاؿوُتينُؾضوَُُئة

ُوثقدلهُىِاُوالذيُُوُؿاموُمهمُفيُاىخدرٌسُالا ىهتروني.

ؿلىُ(ُدراسةُُدفتُا لىُاىخـرف9002ُللٌُأأحرىُأأحمد،ُواىحٌوشي)

ُبجامـةُ ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُقدو ُمن ُالحاسوب ُاس خخدام واقؽ

ُالأُ ُاىبرمجَات ُوؿلى ُؿامة، ُتطورة ُاس خخداماًُاىححرٍن تطورةُُلث

خاضة،ُللٌُُدفتُا لىُالدشافُاىفروقُفيُالاس خخدامُفيماًُخـٌ ُ

ُواس خخدمتُالدراسةُ ُوالجًس. ُاىـٌمَة، ُوالدرخة ُاىخخطص، بمخلير

ُالاسدُ ُوكاهت ُاىوضفي، ُوظحقتُالمنهج ُاىحَانات. ُلدؽ لة ُوسَ  داهة

(ُؾضوَُُئةُدرٌس.ُوأأػِرتُاىيخائجُأأنُاس خخدام12ُالدراسةُؿلىُ)

ُالأوشعة،ُ ُؿلى ُثترلز ُاىححرٍن ُخامـة ُفي ُاىخدرٌس َُُئة أأؾضاء

ُالا هترهت،ُ ُوش حهة ُاىعٌحة، ُوثقويم ُاىخقارٍر، ُظحاؿة ُاىخاىَة: واىبرامج

اىيطوص،ُوجرامجُهيُجرنامجُمـالجةُُوأأنُاىبرامجُالألثُاس خخداماًُ

ُذاتُ ُفروق ُوحود ُا لى ُالدراسة ُثوضٌت ُللٌ ُالا ىهتروهَة. الجداول

ُ ُاىخدرٌسُاُ دلالة َُُئة ُأأؾضاء ُتين ُالحاسوب ُاس خخدام ُفي حطائَة

ُثـودُا لىُالدرخةُاىـٌمَةُواىكلَة.

ا لىُُ (ُدراسةُُُدفت2008) DAKICH&OTHERS أأحرىوُ

 فـالة اتلملٌرس والمحفزات اىـوائ ، حول المـٌمين ثطورات مـرفة

ُوالاثطال ىخهٌوىوحِا  وظحقت الاتخدائَة، المدارس في المـٌوماتُ

 أأػِرت ستراىَا،بأُالاتخدائَةُت المدارس في (ُمـٌل350ًٌُؿلى) اسدداهة

حهٌوىوحِاُ ثعوٍر في المـٌمين واجهت اىتي اىـوائ  أأهم من أأن هخائجِا

 أأو ،المكان ثوافر ؿدم في تمثٌت المدارس ثلك في والاثطال المـٌومات

 واىخقني، اىفني، الدعم وهقص الحاسوب، لأجهزة اىخحخَةُالمياس حة اىحًِة

ُىلاس خخدام اىوقت ثوافر وؿدم  داخو يٌخهٌوىوحِا الأمثو اىكافي

ُ.الدراس َة اىفطول

(ُ ُاىشِري ُدراسة 9002ُأأما ُفِدفت ُدرخةُاُ ( ُؿلى ُاىخـرف لى

ُاىخدرٌسُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالا َُُئة ُأأؾضاء طالاتُفيُثاس خخدام

اىـمٌَةُاىخـٌيمَةُبجامـةُالملكُسـود،ُا لىُخاهةُمـرفةُمنُس ح ُلهُ

ُاىهشفُ ُا لى ُجسـى ُللٌ ُالمجال، ُفيُُذا ُتدوراتُثدرًخِة الاىخحاق

ؾنُهوؾَةُاىطـوباتُاىتيُيمهنُأأنُثـَقِمُؾنُاس خخدامهاُفيُاىخـٌيم.ُ

ُجمؽ ُؿلىُُتم ُوزؾت ُاىتي ُالاسدداهة ُخلال ُمن ُالدراسة تَانات

ُاىخد072) ُوأأػِرتُاىيخائجُأأنرٌس(ُؾضوَُُئة درخةُاس خخدامُُ،

ُالمـٌومات ُىخقٌَات ُاىخدرٌس َُُئة ُاىـمٌَةُثوالاُأأؾضاء ُفي طالات

،ُللٌُنشفتُالدراسةُأأنُوس حةُلاُثخجاوزُوسخِاًُُاىخـٌيمَةًُـدُمٌخفضاًُ

ُُذا30.0ُ ُفي ُثدرًخِة ُتدورات ُالاىخحاق ُلهم ُس ح  ُقد ُمنهم %

ُؿدداًُ ُُياك ُأأن ُثحين ُللٌ ُُالمجال، ُاىطـوبات ُؾنُمن ُثـَقِم اىتي

ُاس خخدامُثلكُاىخقٌَاتُفيُاىخـٌيم.

ُوُ ُيٌخـرفُؿلىJANKOWSKAُُ(2004ُُأأحرىُأأخيراً (ُدراسة

ُىخقٌَاتُ ًداُو ُا  ُخامـة ُاىخدرٌسُفي َُُئة ُأأؾضاء ُاس خخدام مدى

ثطالاتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُوثوضٌتُالدراسةُا لىُأأنُالمـٌوماتُوالا

ُ ُثدرٌسُشم922ُ%ُمنُتين75ُماوسخذة َُُئة ُالدراسةُؾضو ٌتهم

ُاىخقٌَات ُمن ُاىـدًد ُاىـمٌَةُُ؛ٌس خخدمون ُمس خوى ُرفؽ بهدف

اىخـٌيمَة،ُللٌُثحينُأأنُمنُأأجرزُاىخقٌَاتُالمس خخدمةُمنُقدوُأأؾضاءُ
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ُتًس حةُ ُرقمَة ُوالأشكال ُاىطور ُاىخـٌيمَة: ُاىـمٌَة ُاىخدرٌسُفي َُئة

59ُ ُتًس حة ُاىـالمَة ُاىًس َجَة ُومقرراتُؿلىُاىش حهة ،%27ُ،%

%،ُواىوسائوُاىسمـَة95ُطُاىخفاؿٌَةُالمخـددةُتًس حةُوجرامجُاىوسائ

ُتًس حةُ ُاىرقمَة ُا لىُؿدد93ُوالمرئَة خرُمنُاىوسائطُأ ُ%،ُبالا ضافة

ُاىحرُالا ذاؾيُاىلاسٌكي،ُ :ُ ُمنُأأمثٌتها ُثشكلُكيرُمٌخؼم جس خخدم

ُالا ُذلكُالاواىواقؽ ُأأس حاب ُالدراسة ُأأرحـت س خخدامُفتراضي.وقد

ُُوُىخلكُاىخقٌَاتُا لىُؿدمُمـرُُالمخدني ُاىخدرٌسُبما َُُئة ُأأؾضاء فة

ُاىخـٌيمَةُ ُاىبرامج ُقلة ُا لى ُا ضافةً ُبالجامـة، ُثقٌَة ُمطادر ُمن مذوافر

ُثطالات.س خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالااواىخدرًخِةُفيُمجالُ

ُمنهجُالدراسة:

ُ

وتـدُالاظلاعُؿلىُالدراسـاتُاىسـاتقةُوؿـلىُاىـدًـدُمـنُالميـاهجُُ،تهاتـدُأأنُقامُاىحاحرُتخحدًدُمشكلةُالدراسةُوأأُدافِاُوظحَـةُجساؤلاُُُُُُ

ُـوُ"دراسـةُاىواقـؽُأأوُاىؼـاُرةُُالمنهجُاىوضفيُم(ُتبأن9003)ُاىححثَةُثحينُأأنُالمنهجُاىوضفيُُوُالمنهجُالملائمُىِذٍُالدراسة،ُحِرُذمرُؾحَدات

ـبرُؾنهاُثـحيراُمُ حينُخطائطِاُتُنماُاىخـحـيرُاىكمـيًَُُفِاُأأوُكمَا،ُفاىخـحيرُاىهِفيًُطفُىياُاىؼاُرةُوُللٌُثوخدُفيُاىواقؽ،ُويهتمُتوضفِاُوضفاُدقِقاُوً

ُ.927ُصًُـعَياُوضفاُدقِقاًُوضحُمقدارُاىؼاُرةُوحجمِاُودرخاتُارثحاظِاُمؽُاىؼواُرُالمخخٌفةُالأخرىُ"

ُمجتمؽُالدراسةُوؾًَذَ:

ل دابُبجامــةُاناثُمـنُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُجكلَـةُاىترتَـةُوُ(ُؾضوَُُئةُثدرٌسُمنُالذمـورُوالاُ 990حهونُمجتمؽُالدراسةُمنُ)ُ

فـتمُثوزًـؽُ(ُؾضـوَُُئـةُثـدرٌسُمـنُفئـةُالذمـورُوالا ناث؛ُحِـرُتمُأأخـذُاىـَيـةُؾشـوائَاً،27ُالحدودُاىشلٌىَة،ُوحهوهتُؾَيـةُالدراسـةُمـنُ)

المعٌوتـةُُاىحَـانات ؿـلى يٌحطـولDrop-And-Collectُوالدؽُالمحـاشرُ اىخوزًؽ أأسٌوب ؿلىُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُباىكلَةُباس خخدامُالاسدداهة

وكانُلٍـوعُُ،ىهتروهَـةاُ يٌمجتمـؽُمـنُخـلالُؿـدةُوسـائوُُةهترهت،ُوتمُالا ؿلانُؾنُراتطُالاسدداهوذلكُؾنُظرً ُوشرُالاسدداهةُؿلىُش حهةُالاُ 

ؾنُظرًـ ُالموقـؽ،ُوكانُؿـددُالاسـدداناتُُلةهتمالُمالاسدداناتُكيرُحِرُتمُاسددـادُُاسدداهة؛ُ(002ؾَيةُالدراسةُتـدُثوقفُاس خقدالُاىردودُ)

ُافِة.ُلرُ(ُوالذيًُحينُخطائصُأأفرادُؾَيةُالدراسةُحسةُالمخليراتُالديم0)ُرقمُللٌُهيُموضحةُبالجدولُ،اسدداهةُ(27المهتملةُ)

ُخطائصُأأفرادُؾَيةُالدراسةُُ(:0خدولُرقمُ)

ُ

ُ

ُ

ُ

 

 

 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ة اىخهرارُمس خوىُالمخلير المخلير  اىًس حةُالمئوً

ُالجًس
 %53.6 52 ذمر

 %46.4 45 أأهثى

 97 100% (N)المجموعُىكليُيٌـَيةُُُ

 الخبرة

5 – 1 27 27.8% 

10 – 6 27 27.8% 

15 – 11 23 23.7% 

20 -16 13 13.4% 

 %7ُ73 21فبألث

 97 100% (N)المجموعُىكليُيٌـَيةُُُ
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ُ

ُ

 

 

 

ُ

ُ

ُُ:أأداةُالدراسة

قـدمُُووُُحدُوسائوُاىححرُاىـٌميُأأُالاس خخِانًُُـدُُ أأداةُملائمـةُيٌحطـولُؿـلىُمـٌومـاتُوتَـاناتُوحقـائ ُمرثحعـةُتواقـؽُمــين،ُوً

ُ(.025،ُص9003ؾحَدات،ُ)ُُنفرادُالمـيَينُبموضوعُالاس خخِالأًُعٌةُالا خاتةُؿٌيهاُمنُقدوُؿددُمنُاُس ئلةشكلُؿددُمنُالأُؿلىُخِانُخُالاسُ 

ُؾنامـةُالحدودُاىشلٌىَةُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُجكلَةُاىترتَةُوال دابُبجُلدؽُاىحَاناتُحولُاس خقطاءُأ راءُكأداةُمُالاس خخِانخدُ وقدُاس خُ 

أأواف ُثشـدةُ،أأوافـ ُ،ُا لىُحـدُ)ُ.ُُوقدُأأؾعَتُفقراتُمحاورُالدراسةُذاتُالخَاراتاس خخدامهمُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُمجالُاىخدرٌس

ؿلىُاىخواليُكمقِاسُحرثُبيُحسةُمقِاسُىَهرتُالخماسيُُ) 5ُ،2ُُ،3ُ،9ُ،0:ُ)اىخاىَةُ(weights) (ُُالأوزانُماُ،ُلاُأأواف ،ُلاُأأواف ُثشدة

(Likert Scale)،ُُوضحُالجدول ًوضحُحسابُالمخوسـطُالحسـا ُ(3ُ)رقمُُوالجدولُ،(ُعمٌَةُثوزًؽُالأوزانُحسةُفقراتُالاسدداهة9)رقمُُوً

ُقراتُالاسدداهة.(ُىكلُمس خوىُوذلكُلأقراضُقِاسُدرخةُالا خاباتُؿلىُفWeighted Meanالمرجحُ)

ُ(Weighted Mean)ُالمرجححسابُالمخوسطُالحسا ُ:ُ(9)رقمُخدول

ُ

ُ

ُ

 

ُ

ُ

ُالخماسيُىَهرتالخَاراتُوالأوزانُحسةُمقِاسُ:ُ(3)رقمُُخدول

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

Weighted Mean Degreeُ المس خوىُ

ُضـَفُخداًُ from 1.00 to 1.80ُلاُأأواف ُثشدة

ُضـَف From 1.81 to 2.60ُلاُأأواف 

ُمذوسعة From 2.61 to 3.40ُا لىُحدُما

ُمحيرة From 3.41 to 4.20ُأأواف 

ُمحيرةُحداًُ From 4.21 to 5.00ُةأأواف ُثشد

ُاىرأأي weightاىوزنُ

ُأأواف ُثشدة0ُ

ُأأواف 9ُ

ُا لىُحدُما3ُ

ُأأواف لا2ُُ

ُأأواف ُثشدةلا5ُ

 

 (: النسبة المئهية لمتغير الجنس2الشكل رقم )

 

 النسبة المئهية لمتغير سنهات الخبرة :(1الشكل رقم )
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ُضدقُالمحكمينُُُ

حِـرُتمJudge)ُ(Truth ofُُ المحكمـين ضدقُالمحخوىُتبأسٌوبُضدق ظرًقة ؾحاراتُالمقِاسُباس خخدام ضدق من قامُاىحاحرُباىخحق ُُُُُُ

الميـاهجُوظـرقُؾرضُأأداةُالدراسةُؿلىُلٍوؿةُمـنُالمحكمـينُمـنُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُبجامــةُالحـدودُاىشـلٌىَةُذويُالخـبرةُواىهفـاءةُفيُمجـالُ

وأأسـ ئٌتهاُوسـلامةُاىطـَاكةُُةلُمـدىُوضـوحُفقـراتُالاسـدداهتـدواُاىـرأأيُحـوُأأُيٌخبألدُمنُضدقُأأداةُالدراسةُوالذٍنُُاىخدرٌس،ُوثقٌَاتُاىخـٌيم

ة.ُولذلكُتَانُقدرةُاىفقراتُؿلىُقِاسُماُوضـتُلأخله. ُايٌلوً

و ثقرًحاًُ %95 المقِاس فقرات جمَؽ ؿلى المحكمين تين وس حةُالاثفاق تٌلت وقد وباىخـاليُُ،مقدـول ٍتمخؽُتطـدق المقِاس أأن ا لى ٌشير ما وُ

ُ(.2)رقمُؿلىُمجالاتُالدراسةُللٌُهيُموضحةُبالجدولُ موزؿة فقرةُ (26) من اًنهائَة ضورتهاُفي أأضححتُالاسدداهةُثخهون

ُؿٌيهاةُمجالاتُالدراسةُوثوزًؽُفقراتُالاسدداهُ:(2)ُرقمُخدول

ُاىفقراتُؿددُاىفقراتُالمحورُم

 1,2,3,4,5,6,7,8 8ُثعحَقاتُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُالمس خخدمة.0ُ

 ,11ُ9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19ُؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتمدىُاس خخدامُأأ9ُُ

3ُ
ُثقٌَةفيُاس خخدامُاىتيُثواخَُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُُالمـوقات

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُ
7 20,21,22,23,24,25,26ُ

26ُ-26ُ1ُلٍوعُفقراتُأأداةُالدراسة

ُراسة:زحاتُأأداةُالد

والذيُ (Cronbach'S Apha) ىفاأأُداةُاىقِاسُبحسابُمـاموُاىثحاتُمروهحاخُأأُزحاتُ باحدساب اىحاحر الأداةُقاميٌخحق ُمنُزحاتُُ

وُالذيٌُسـ خخدمَُأأكٌـةُاىحـاحثينُمـنُخـلالُجـرامج وُاىثحاتُالذيٌُشيرُا لىُقوةُالارثحاطُتينُاىفقراتُفيُالاسدداهة،ُوُ ًُـرفُبمـاموُأأىفاُوُ

نُمـاموُأأىفاُُياُيمثوُمدىُارثحاطُاىـحاراتُمؽُتـضِاُاىحـظُداخوُالاسدداهة،ُولذلكُارثحاطُكلُؾحارةُمؽُأأُاىخحٌَوُالاحطائيُ،ُويمهنُاىقولُ

ُالاسدداهةُ.

ُ)الاجساقُالداخلًُىفقراتُالاسدداهة(ُيٌـَيةُالاس خعلاؾَةُمروهحاخُأأىفاُقيمةُمـاموُاىثحات:ُ(5)رقمُخدولُ

 (Cronbach Alpha) مروهحاخُأأىفاُُأأرقامُاىفقراتُالمجال

ثعحَقـــــاتُثقٌَـــــةُالمـٌومـــــاتُوالاثطـــــالاتُ

ُالمس خخدمة.
1,2,3,4,5,6,7,8 Cronbach's Alpha = 0.8681 

ــةُ ــدرٌسُىخقٌَ ــةُاىخ ــدىُاســ خخدامُأأؾضــاءَُُئ م

ُالمـٌوماتُوالاثطالات
9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19, Cronbach's Alpha =  0.8208 

ُفيالمـوقــاتُاىــتيُثواخــَُأأؾضــاءَُُئــةُاىخــدرٌسُ

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُثقٌَةاس خخدامُ
20,21,22,23,24,25,26ُCronbach’s alpha = 0.8711 

 

(ُتبأنُمـاملاتُاىثحاتُلدَؽُمجالاتُالدراسةُمرثفـةُوهيُوس حةُزحاتُؿاىَةُومقدولة5ُ)رقمًُلاحغُمنُقيمُمروهحاخُأأىفاُفيُالجدول

(ُ(Cronbach's Alpha = 0.8711 ٌُُساويُةُكاملةُمرثفؽُحِرُكانُيٌـَيةُكاملةىفاُيٌـَيأأًُضاًُبانُمـاموُأأُىلأقراضُالدراسةُللٌُهلاحغُ

ذاُمؤشرُؿلىُزحاتُ  (0.01 ) مس خوى ؾيد دالة اىثحات جمَؽُمـاملات وأأنُ،الحاىَة الدراسة مٌاسةُلأقراض زحات مـدل ًـدُ  وُةُاىقِاسادأأُوُ

ُاىثحات.ُ حِدُمن تقدر ٍتمخؽ المقِاس أأن ًعمئنُاىحاحرُا لى مما

ُُُ:الا حطائَة المـالجة ساىَةلأُا

ًَاُباسـ خخدامُجـرامجُحاسـوتَةُخاضـةُمثـوُجـرنامجُ)ُُُُ (ُوجـرنامجStatistiXLv17ُتمُمـالجةُاىحَاناتُاىتيُتمُثفرًلِاُمنُؾَيةُالدراسةُا حطـائ

ساىَةُالا حطـائَةُىوضـفُ(،ُوتمُاس خخدامُؿددُمنُاىعرقُوالأSPSSُ،ُوجرنامجُاىرزمُالاحطائَةُيٌـٌومُ)Minitab17ُ)اىخحٌَوُالا حطائيُ)

ُ ووضفُمذليراتهاُؿلىُاىيحوُاىخالي:ُ،خطائصُؾَيةُالدراسة
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ةُواىخهرارات. (0  أأساىَةُالا حطاءُاىوضفيُلأخوُوضفُخطائصُمفرداتُؾَيةُالدراسةُباس خخراجُاىًسةُالمئوً

حدسـابُالمخوسـعاتُأأساىَةُالا حطاءُاىوضفيُكمقاًُسُاىدشدتُىوضفُاس خجاتةُمفرداتُاىـَيةُنحـوُمذلـيراتُالدراسـةُحِـرُا (9

ُ والانحرافاتُالمـَارًة.ُ،الحساتَة

احدسابُمـاموُالاؾتمادًةُلمقِاسُالدراسةُباس خخدامُظرًقةُالاجساقُالداخلًُىفقراتُالمقِاسُحِرُتمُاس خخدامُمـاموُمروهحـاخُ (3

 .Cronbach Alpha))ُأأىفا

 .Normal Distributionُذاُكاهتُاىـَيةُلاُتحموُاىخوزًؽُاىعحَـيا Wilcoxon)ُ(Signُُ,اخذحارُوىسهسو (2

 (ُ.Mann Witny(،ُومانُوثنيُ)OneWay Anovaحاديُ)والاخذحارُالأُ(،T-Testُ))احتماىَةُالاخذحار(Tُُ(ُوُاخذحار (5

ُُ.قيمُاىفروقاتُتينُالمجموؿاتًُيوالذُ(Schefee)الاخذحارُاىحـديُ (2

ُهخائجُالدراسة:

ًيهاُأأؿلاٍ،ُوأأسفرتُُذٍُاىخحٌَلاتُؾنُجملةُمنُاىيخائج،ُوجسـَِلاُىقدُتمُا حراءُاىخحٌَلاتُالا حطائَةُاىوضفِةُوالاس خدلاىَة،ُا لمشارُا 

ُىـرضِا،ُتمُثطيَفِاُا لىُلٍوؿات:

ُأأولًا:ُاىيخائجُالمخـٌقةُباىسؤالُالأول

ُماهيُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُالمس خخدمةُفيُكلَةُاىترتَةُوال دبُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُ؟:َُوهط

ُ.لمخوسعاتُالحساتَةُوالانحرافاتُالمـَارًةُوالدرخةُلمجالُالدراسةُالأولا(2ًُوضحُالجدولُرقمُ)

ُالمخوسعاتُالحساتَةُوالانحرافاتُالمـَارًةُوالدرخةُلمجالُالدراسةُالأول:(2خدولُ)

رقمُ

 اىفقرة

المخوسطُُاىفقرة

 الحسابى

الانحرافُ

 المـَارى

اىوزنُ

 اىًس بى

درخةُ

 س خخدامالا
 اىترثُة

 1ُمرثفـةُخداًُ %96 0.862 4.211ُالاهترهت"اىش حهةُاىـيهدوثَة" 1

ًت(با-امسو-اىبرمجَاتُالمهذحَةُالجاُزة)وورد2ُ  2ُمرثفـة %86 1.240 3.842ُورُتوً

 3 مذوسعة %67 1.450 3.316ُىهترونياىبًردُالاُ 3ُ

 5 ضـَفةُخداًُ %19 1.420 1.758ُجرنامجُاىطورُواىفِدًو 4

 6 ضـَفةُخداًُ Black Board 1.726 1.380 18%ُ–ُاىحلاكُتورد 5

 7 ضـَفةُخداًُ %9 1.070 1.495 اىفِدًوُاىخفاؿلً 6

 7 ضـَفةُخداًُ Lectoraُ1.495 1.070 9%ُ-جرنامجُىهذورا 7

 4 مذوسعة %52 1.529 2.705ُمواقؽُاىخواضوُالاحتماؾي 8

ُتدرخةُضـَفة 0.572 2.568ُولُالمجالُالأُ

ُ(3اىشكلُرقمُ)

ُ

ًُؼِرُهخائجُتحٌَوُاس خخدامُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَـةُ(ُالذي2)ُ:خدولُرقمُمنُخلالُ

حِرُخاءتُُة،كلَةُاىترتَةُوال دابُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُضـَففيُثطالاتُس خخدامُاىـدًدُمنُثعحَقاتُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاانُأأُثوضحُاىيخائجُ
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وبانحرافُمـَـاريُ،ُذاُماُقورنُبالمخوسطُالحسا ُالمرجحُالمحددُحسةُمقِاسُىَهرتُالخماسياُ نُالمخوسعةُ(ُُقرًحةُم2.568بمخوسطُحسا ُ)

(ُ ذُالاُ "أأنُمنُتينُأألثُاىخقٌَاتُاس خخداماُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَة،ُ:وُُ،حِرُخاءتُمـؼمُاىفقراتُتًس حةُضـَفةُخداًُُ(0.572ُمقدارٍ هـَُأأُهترهت"ُا 

%،ُمنُالمجموعُاىكليُلأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌس12ُواىبرمجَاتُالجاُزةُمثوُمـالجاتُاىيطوصُتًس حةُ،ُ%22ُتًس حةٌس خخدمُتدرخةُؿاىَةُخداُ

لـلٌُُراوُىَهذـوُالذٍنُشمٌتهمُالدراسة.ُأأماُاىخقٌَاتُالأقوُاس خخداماُلدىُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُفدشموُجـرنامجُاىـحلاكُتـورد،ُ

ذاُمُ.(3ُوُموضحُفيُاىشكلُرقم:) ؤشرًُدلُؿلىُأأنُُياكُاىـدًدُمنُاىخعحَقاتُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُالمفـلةُبجامـةُالحدودُاىشـلٌىَةُوُ

ُ.لاُجس خخدمُفيُكلَةُاىترتَةُوال داب

ُخضحُال تيُ:ًُولُىسؤالُالأُاخاتةُؿلىُومنُهخائجُالاُ 

 .بجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُضـَفةُتطفةُؿامةُدرخةُاس خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُكلَةُاىترتَةُوال داب ُ.0ُ

 تدرخةُمرثفـة.ُ"وفُسىهترونيُوجرمجَاتُالأُاىبًردُالاُ "ُتدرخةُمرثفـةُخدا،ًٌُيهاُ"هترهتالاُ "أأؿلىُاىخقٌَاتُاس خخداماًُ ُ.9ُ

 مذوسعة.ُ"مواقؽُاىخواضوُالاحتماؾي"درخةُاس خخدامُ ُ.3ُ

ُُضـَفةُخداً.ُ(مجُاىطورُواىفِدًوجرااىفِدًوُاىخفاؿلً،ُوُوُتورد،ُُاىحلاكوُىَهذورا،ُ)ُ:ٌخعحَقاتيُدرخةُاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُ ُ.2ُ

ُ

ُ:ُاىيخائجُالمخـٌقةُباىسؤالُاىثانيثاهَاًُ

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌسماُمدىُاس خخدامُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُجكلَةُاىترتَةُوال دابُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُىخقٌَةُ:ُوهطَ

ُاىثانيُالدراسةُلمجالُوالدرخةُالمـَارًةُوالانحرافاتُساتَةالُحُالمخوسعاتُ:(7)ُرقمُخدول

ُاىفقرةُم

ُحهراراتُالاخاباتُحسةُاىفقرةُ
اىوسطُ

ُالحسا 

ُ

الانحرافُ

ُالمـَاري

ُ

ُالدرخة

 
تدرخةُ

ُمحيرةُخدا

تدرخةُ

ُمحيرة

تدرخةُ

ُمذوسعة

تدرخةُ

ُضـَفة

تدرخةُ

ضـَفةُ

ُخدا

9ُ
اس خخدمُوسائوُثقٌَةُالمـٌوماتُ

ُاضراتُيٌعلابىخٌخَصُالمح

20ُ32ُ29ُ9 8 
3.500 1.142 

تدرخةُ

ُمرثفـة 20.4% 32.7%ُ29.6%ُ9.2%ُ8.2%ُ

10 
هترهتُفيُتحضيرُالمحاضراتُاس خخدمُالاُ 

ازياءُالمحاضرةُفيُاىشرحُو  

16ُ43 26 9 3 
3.646 0.940 

تدرخةُ

ُمرثفـة 16.5% 44.3% 26.6% 9.3% 3.3% 

11 
ُخاضةُوجرامجُمٌفاتُتخحمَوُاقوم

الاهترهتُمنُادرسِاُاىتيُاىـٌمَةُبالمادة  

20ُ48ُ19ُ6ُ4ُ
3.510 0.951 

تدرخةُ

ُمرثفـة 20.6% 49.5% 19.6% 6.2% 4.1% 

12 

ُمواقؽُلاس خخدامُاىعلابُاحر

ُخاضةُمـٌوماتُؿلىُيٌحطولُالاهترهت

ادرسَُالذيُبالمقرر  

16ُ34ُ31 9 5ُ

3.695 1.016 
تدرخةُ

ُمرثفـة 16.8% 35.8% 32.6% 9.5% 5.3% 

13 

ُفيُالمـٌوماتُثقٌَةُتوسائوُاس خـين

ُواىووردُهترهتكالأُُودراساتيُابحاثي

اىخقديمَةُاىـروضُوجرنامج  

22ُ39 21 9ُ5 

2.975 1.063 
تدرخةُ

ُمذوسعة
22. 

9% 
40.9% 21.9% 9.2% 5.2% 

14 
ُالميخدياتُفيُلٍوؿاتُمؽُاجشارك

اردرسَُالذيُالمقررُبخطوص  

7 25 30ُ25 9 
2.979 1.076 

تدرخةُ

ُمذوسعة 7.3% 26.0% 31.3% 26.0% 9.4% 

15 

ُالاحتماؾيُالاثطوُوسائوُاس خخدم

ُيخصُماُفيُاىعلابُمؽُيٌخواضو

 دروسِم

11 36 24ُ17ُ6 

3.326 1.066 
تدرخةُ

ُمذوسعة 11.7% 38.3% 25.5% 18.1% 6.4% 
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ُ

(ُ ُهخائجُتحٌَو7ًُوضحُخدولُرقم: ُالذيًُؼِر )ُ ُاىخدرٌسُس خخدامادرخة َُُئة ُالمـٌوماتُوالاىُُأأؾضاء ُاىترتَةُفيُثطالاتُخقٌَة كلَة

ذاُا ُُةلمرثفـمنُالمخوسطُالحسا ُاُتقارت(3.301ُُبمخوسطُحسا ُ)مذوسعةُتدرخةُخاءتُُ؛ُحِرٌسوال دابُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُفيُاىخدرُ

ُتدرخةحِرُخاءتُمـؼمُاىفقراتُ(،0.632ُفُمـَاريُ)انحرُ،ُوبابالمخوسطُالحسا ُالمرجحُالمحددُحسةُمقِاسُىَهرتُالخماسيُتماُقوره

ًُدلُؿلىُأأنُدرخةُاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُةُضـَف،(ُحِرُخاءتُتدرخ2،00باس خثٌاءُاىفقراتُ)ُومذوسعةُمرثفـة ذا فيُوُ

ُ.مذوسعةُاىخدرٌس

ُ:خضحُال تيًُُاىثانيىسؤالُاخاتةُؿلىُومنُهخائجُالاُ 

(1.016ُ)ُنحـرافُمـَـاريُمـٌخفظوبا،ُتـينُفقـراتُُـذاُالمجـالُ(3.695تٌفُ)ُخاءتُتدرخةُمرثفـةُوتبأؿلىُمذوسطُحسا ُ(09)اىفقرةُ  . 1

ـذاُدىَـوُومـؤشرُؿـلىُأأنُأأكٌحَـةُ،ُورُاىثـانيُيلدراسـةحسةُهخائجُالمح ُلابهـمظيحثـونُُكلَـةُاىترتَـةُوال دابفيُؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُأأُوُ

 .فيهاُةهترهتُالمخخططمنُخلالُمواقؽُالاُ فيُثدؾيمُمحاضراتهمُومـٌوماتهمُفيُالمياهجُُهترهتلاس خخدامُالاُ 

،ُلمحورُاىثـانيُيلدراسـةاهخائجُىََُاُ ُأأشارُحس بماُةمٌخفضُةمـَارًُاتبانحرافمرثفـةُوُاتدرختُؿلىُاىخواليُخاءتُ(02،00،00،2)ُاتاىفقرُ  . 2

ُ،ثطالاتُثشـكلُؿـامُفيُثٌخـَصُمحـاضراتهمثعحَقاتُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاُ،نؾضاءَُُئةُاىخدرٌسٌُس خخدموأأُؿلىُأأنُمـؼمُُوجمَـِاُثدل

ذاًُوضحُمدىُقاتٌَةُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُىخعحَ ُثقٌَةُالم ـهـسُهخـائجُالمحـورُالأولُوأأزياءُاىشرحُوُ ـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌس،ُوً

 .اىعلابمؽُُ"ىهترونياىبًردُالاُ ،ُو""ش حهةُالا هترهُتشارتُتبأنُمنُأألثُاىخعحَقاتُاس خخداماُباىكلَةُهيُ"أأُواىتيُ

خـائجُالمحـورُاىثـانيُىَـَُهُا ُُتُأأشـارُوبانحرافاتُمـَارًـةُمٌخفضـَُحسـ بماُمذوسعةتدرخاتُؿلىُاىخواليُخاءتُ(05،02،02،03ُ)ُاىفقرات  . 3

وتجِـيزُُ،واىبرمجَاتُالمهذحَةُفيُاىـمٌَـةُاىخدرٌسـ َة،ٌَُةُالمـٌوماتُكاىوسائطُالمخـددةؿلىُثوػَفُتـظُثعحَقاتُثقُوجمَـِاُثدلُ،ُيلدراسة

اىخواضـوُُثطالاتُكمواقـؽتـظُوسائوُالاُنؿلىُأأنُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسًُوػفوُ(02رقم)ُو(،05ُرقم)ُثيناُاىفقرُذوجشيرُدرحُُ،المحاضرات

 .مؽُذويُالخبرةُمنُاىـالمُالخارجيتُشاركاالُموالميخدياتُفيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَةُىلاس خفادةُمنهاُفيُ،ُالاحتماؾي

16 

ُىخحضيرُالخاضةُاىبرامجُاس خخدم

ُاىخدرًحاتُواؿدادُالدروس

ُاىوسائطُباس خخدامُوالاخذحارات

ةالمخـدد  

11 31ُ28ُ23ُ4 

3.250 1.046 
تدرخةُ

ُمذوسعة 11.3% 32.0% 28.9% 23.7% 4.1% 

17 

ُىخحضيرُالخاضةُاىبرامجُاس خخدم

ُاىخدرًحاتُواؿدادُالدروس

توردُاىحلاكُباس خخدامُوالاخذحارات  

6 20ُ17ُ30ُ20 

2.594 1.210 
تدرخةُ

ُضـَفة 6.4%ُ21.3% 18.1% 33.0% 21.3% 

18 

ُىخحضيرُالخاضةُاىبرامجُاس خخدم

ُاىخدرًحاتُواؿدادُالدروس

ُجرنامجُباس خخدامُوالاخذحارات

 ىَهذورا

4ُ17ُ17ُ28 28ُ

2.417 1.202 
تدرخةُ

ُضـَفة 4.3%ُ18.1% 18.1% 29.8% 29.8% 

19 
ُاىبًردُباس خخدامُىعلاباُمؽُاثواضو

ىهترونيالاُ   

28ُ28ُ17ُ17 4 
3.604ُ1.010 

تدرخةُ

ُمرثفـة 29.8% 29.8% 18.1% 18.1% 4.3%ُ

 0.632 3.301ُالمخوسطُاىكليُيٌمحور
تدرخةُ

ُمذوسعة
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ــزىُذلكُا لى،ُضـَفةُوتبأقوُالمخوسـعاتُالحسـاتَةُخاءتُتدرخات(07،01ُ)اىفقرثينُ  . 4 اُفيُوروىَهذـ،ُأأنُثفـَـوُثعحَـ ُاىـحلاكُتـوردُوً

ُخامــةُالحـدودُاىشـلٌىَةمنُقدوُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُحِـرُتـدأأتُُاًُوىُسُثقطيُر،ُقِدُاىخيفِذُواىخدرًةُىَةُماُزالخامـةُالحدودُاىشلٌ

 .دراسيُتخعحَ ُُذٍُاىخعحَقاتُمٌذُؿام

ُثاىثاً:ُاىيخائجُالمخـٌقةُباىسؤالُاىثاىر

ؾيـدُاسـ خخدامهمُىخقٌَـةُُاىشـلٌىَةُدالحـدوُُكلَـةُاىترتَـةُوال دابُبجامــةفيُُاىخـدرٌسَُُئـةُؾضـاءأأُُهيُالمـوقـاتُاىـتيُثواخـَُمـا:ُوهطَ

ُ؟منُوجهةُهؼرهمُاىخدرٌسُفيُوالاثطالاتُالمـٌومات

ُاىثاىرالمخوسعاتُالحساتَةُوالانحرافاتُالمـَارًةُوالدرخةُلمجالُالدراسةُ:ُ(1)ُرقمُخدول

ُ

ُم

ُ

ُ

ُاىفقرة

ُُحهراراتُالاخاباتُحسةُاىفقرة

اىوسطُ

ُالحسا 

 

ُ

الانحرافُ

ُالمـَاري

ُ

ُ

 الدرخة

 

اوف ُ

ُثشدة
ُاواف 

الىُحدُ

ُما
ُلاُاواف 

لاُ

اواف ُ

ُثشدة ُُ

20 
جهزةُالحاسةُفيُأأُثوفرُُقلة

ُاىقاؿاتُالدراس َة

9 47 28 7 6 
3.500 0.951ُ

تدرخةُ

ُمرثفـة 9.3% 48.5%ُ28.9%ُ7.2%ُ6.2%ُ

21 

اىوقتُاىكافيُلاس خخدامُُثوفرُقلة

ثقٌَةُالمـٌوماتُوثوػَفِاُفيُ

 اىخدرٌس

6 36 37 15 2 

3.302ُ0.884 
تدرخةُ

ُمذوسعة 6.3% 37.5% 38.5% 15.6% 2.1% 

22 

ثوفرُاىحًِةُاىخحخَةُاىلازمةُُقلة

ىدشلَوُواس خخدامُثقٌَةُ

 المـٌوماتُوالاثطالات

8 29 41 16 2 

3.260 0.909 
تدرخةُ

ُمذوسعة 8.3% 30.2% 42.7% 16.7%ُ2.1% 

23 
فرُاىبرامجُواىبرمجَاتُاثوُُقلة

ُاحذاجهاُفيُاىخدرٌساىلازمةُاىتي  

10 49 27 7 3 
3.604 0.852 

تدرخةُ

ُمرثفـة 10.4% 51.0% 28.1% 7.3% 3.1% 

24 
فرُاجهزةُحاسةُفيُالمـاموُاثوُُقلة

 حهفيُلاؿدادُاىعٌحةُفيُالمقرر

6ُ22 45 18 2 
3.152 0.851 

تدرخةُ

ُمذوسعة 6.5% 23.7% 48.4% 19.2% 2.2% 

25 
خـاموُؿلىُاىُُاىعلابقدرةُُضـف

 مؽُثقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالات

9ُ39ُ38 8 2 
3.610 0.821 

تدرخةُ

ُمرثفـة 9.4% 40.6% 39.6% 8.3% 2.1% 

26 

َئةُُُؾضاءُأأُقدرةُتـظُُضـف

اىخدرٌسُؿلىُاىخـاموُمؽُثقٌَةُ

المـٌوماتُوالاثطالاتُوباىخاليُ
مرمقاومةُومـارضةُالأُ  

3 36 38 18 2 

3.229 0.827 
تدرخةُ

ُمذوسعة 3.1% 37.1% 39.2% 18.6% 2.1% 

 0.555 3.410ُالمخوسطُاىكليُيٌمحورُاىثاىر
تدرخةُ

ُمرثفـة

 

ُاىشـلٌىَةُالحـدودُجكلَةُاىترتَةُوال دابُبجامـةُاىخدرٌسَُُئةُؾضاءأأُُالمـوقاتُاىتيُثواخَ(ُالذيًُؼِرُهخائجُتحٌَو1ًُوضحُخدولُرقم:ُ)

ُراسةُقدُاثفقواُؿـلىُأأنأأنُكاىحَةُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُالذٍنُشمٌتهمُالدوجشيرُاىيخائجُُاىخدرٌس؛ُفيُوالاثطالاتُؾيدُاس خخدامهمُىخقٌَةُالمـٌومات

بمخوسـطُُ(93اُاىفقرةُرقم)ًٌيه(،0.821ُمـَاريُ)ُفوانحراُ(،3.610شكلُأأولىُثلكُاىطـوباتُبمخوسطُحسا ُمرثفؽُتدرخةُ)جُُ(95اىفقرةُرقم)

وانحرافُُ،(3.500اىثاىثةُبمخوسطُحسا ُ)ُالمرثحةفيُُ(90اىفقرةُرقمُ)ُرأأيُالأكٌحَةُثبأتيُحسةوُُ(،0.852وانحرافُمـَاريُ)ُ(،3.604حسا )
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بحسةُأ راءُمـؼمُأأؾضاءَُُئةُُ(0.884،وانحرافُمـَاريُ)(3.302اىراتـةُبمخوسطُحسا )ُالمرثحةخاءُفيُُ(90(،ُواىفقرةُرقمُ)0.951مـَاريُ)

لدراسةُأأنُمـؼمُفقراتُالمحورُاىثاىرُخاءتُمرثفـةُواىحـا ُمذوسـعةُوخـاءُالمخوسـطُالحسـا ُوللٌُتًَتُهخائجُا .اىخدرٌسُالمشارلينُفيُالدراسة

وجمَـؽُاىفقـراتُخـاءتُبانحرافـاتُمـَارًـةُمٌخفضـةُحراوحـتُمـاُتـينُ(،0.555ُ،ُوانحرافُمـَاريُ)(3.410أأًضاُتدرخةُ)ُاًُىكاموُالمحورُمرثفـ

ُ(.ُ(0.951لىُا ُُ(0.821)

منُاىطـوباتُاىتيُأألدُساسيُوُأأُجمَؽُماُذمرُمنُفقراتُفيُُذاُالمحورُُوُأأنُُالدراسةُىِذاُاىقسمُمنُأأػِرتُهخائجُاىخحٌَوُالا حطائيوُ

ثـَقِمُؾنُتحقِ ُالا فادةُمنُاس خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُوتـضِاُمذوسعةُواىتيُُةمرثفـأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُموافقتهمُؿٌيهاُتدرخاتُ

ُ.كلَةُاىترتَةُوال دابوقلةُؿددُاُفيُُ،فرُالأجهزةاوثوُُةباىحًِةُاىخحخَلىُؿددُمنُالمـوقاتُذاتُاىعحَـةُالخاضةُضافةُاُ بالاُ فيُاىـمٌَةُاىخـٌيمَة،ُ

ُ

ُاىراتؽ:ُاىيخائجُالمخـٌقةُباىسؤالُراتـاًُ

اىترتَـةُوال دابُُكلَـةفيُىخقٌَـاتُالمـٌومـاتُوالاثطـالاتُُئةُاىخدرٌسُيخصُاس خخدامُأأؾضاءَُُُا حطائَةُفيما دلالة ذات فروق ُوُثوخدُ:وهطَ

ُ؟وس يواتُالخبرةُ،ُلمخليرُالجًسُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةُثـزى

ُسؤالُتمُاثحاعُالخعواتُاىخاىَة:اىُىلا خاتةُؾنُ

ُ.(T-test) ُُُاخذحارُباس خخدامُفحصُاىفروقُتينُمذوسعاتُاس خجاباتُأأفرادُاىـَيةُثحـاًُلمخليرُالجًسُ:أأولا

ُ ُاىشروطُاىخاىَة:منُتحقُ((Tحراءُاخذحارُاُ يجةُاىخبألدُقدوُ

س خـاضُؾنُُذاُاىشرطُ .0 يـاُحجـمُاىـَيـةُُ؛مشـاُدة30ُلـثُمـنُأأُذاُكانُحجمُاىـَيةُاُ الاؾخداىَةُ)اىخوزًؽُاىعحَـي(ُوٌ فـيمهن27ُُوُ

 ذاُلمًُخحق .ُُاُ اىخيازلُؾنُُذاُاىشرطُ

 اىخجاوسُتينُظرفيُالاخذحارُىـَيةُالدراسةُ. .9

 .ُ((Tثعحَ ُاخذحارُ .3

هياُأأُذاُتحق ُا ُ .2 هياُس يـتمدُؿلىُقيمةُاُ ماُأأُىخقِيمُاىفرضَة،Tُُ))س يـتمدُؿلىُقيمةُحدُاىشرظينُفا  اىياتجةُمـنُُ(P)ذاُلمًُخحق ُاىشرظينُفا 

 .ةوىهنُىخفسيرُاىفرضَةُوىنًُؤثرُذلكُؿلىُثقِيمُاىفرضَهفسُالاخذحارُ

ُ

 Normal Test Distributionاخذحارُاىخوزًؽُاىعحَـيُ .0

 

ُاخذحارُاىخوزًؽُاىعحَـي:ُ(2خدولُرقم)

 الجًس N اىوس َط P-Value St-Devالاحتمالُ ADُ، KS اىيدِجة

Normal AD=0.091 P-value=0.048 0.6220  3.301 N=97 ذمر،ُأأهثى 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 (2اىشكلُرقمُ)

ُ

وُاىخوزًؽُاىعحَـيُىـَيةُالاخذحارُللٌُُوُموضحُفيُاىشكلُرقمُ)2ًحينُالجدولُرقمُ) ُ(.2(ُأأهَُتحق ُاىشرطُالأولُوُ

ُ

ُ Two Variances ُالاخذحارُىكلُمحور.ُاىخجاوسُفيُثحاٍنُظرفي9

ُ(F-Testهخائجُ):ُ(00خدولُرقمُ)

ُ

 الجًس P-Value DF1 Variance Nالاحتمالُ

P-value=0.000 
45 0.192 N=52 ا ناث  

51 0.420 N-45 ُذمور

ُ

خضحُ،ناثُىـَيةُالدراسة(ُىفحصُاىخجاوسُتينُالذمورُوالاُ F-Testمٌخصُهخائجُ)ُ(00ًحينُالجدولُرقمُ) فـرادُؾَيـةُأأَُُلاًُوخدُتجاوسُتـينُأأهُوً

ًُُ ُ(T-Test)ُُ"ُت"ُخذحـارُاُالذاُلمًُخحق ُشرظُ؛ىـَيةُالاخذحارُينمذجاوسُاخذحارُىُسأأيُأأنُظرفيُالاُخحق ُاىشرطُاىثانيالدراسةُوباىخاليُلم

ةُُ( (Pلذاُس يـتمدُؿلىُقيمةُُ؛مـاًُ ُاتةُؿلىُاىسؤالُالخامس.خىخقِيمُالاُ T) )وىُسُقيمةُاخذحارُ،ُفيُحالةُؿدمُاىخجاوسالمـيوً

ُ

ُ

ُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُثـزىُا لىُالجًسُمدىُاس خخداماىفروقُفيُمذوسعاتُاخذلافُُدلالةُهخائجُاخذحار:ُ(00)رقمُُالجدول

 Nاىـددُالجًس
ُالمخوسطُالحسا 

Meanُ

 .Stdالانحرافُالمـَاريُ

Dv 

درخاتُالحرًةُ

DF 

ُقيمةُ)ت(

Tُ

قيمةُ)ف(ُ

F 

P-Value(T) 

P-Value(F) 

 45ُ3.338ُأأهثى
0.434 

78.243ُ-0.566ُ2.256 

P = 0.573 to 

T 

ُذمر
52 3.267 

0.774ُ
P = 0.000 to 

F 

 

t-Test Result for Datasets: (A) 

Descriptive Statistics 

Variable Mean Std Dev. Std Err Lower 95% CL Upper 95% CL N 

A-Femal 3.338 0.434 0.109 3.210 3.467ُ 45ُ

A-Male 3.267 0.774ُ 0.064ُ 3.047 3.487 52 

1-tailed t-Test (A-Female < A-Male)ُ

Ho. Diff Mean Diff. SE Diff. T DF P H0.Diff 

0.000 0.000 0.127 -0.566ُ 87.243 0.573ُ 0.000 
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F-Test for Equality of Variances 

Variable Variance F DF 1 DF 2 P   

A-Femal 0188 3.183 49 45 0.000  

A-Male 0.599          

ُ

فيُمدىُاسـ خخدامُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُ(ُيٌفروقُفيُمذوسعاتTُنُقيمةُاخذحارُ)أأُ(ُا لى00ُجشيرُاىيخائجُاىواردةُفيُالجدولُرقمُ)

(ُوكاهت0.566ُُ-)(ُجساويTةُقيمةُ)كانُحسُ؛الجًسمذليرُثـزىُا لىُُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاثطالاتُكلَةُاىترتَةُوال دابُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَة

ةُلاخذحارPُقيمةُ) ذاًُـنيُأأنهاُىُسـتُذاتُدلالةُا حطـائَةُلأُ،α=0.005ُوهيُأألبرُمنُمس خوىُالدلالةُ،ُ(0.573جساويُ)T) )(ُالمـيوً نهـاُوُ

ةُأأيُمس خوىُالدلالةُ)ُ(α)منُقيمةُُأألبر خخدامُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُمدىُاسُ وخدُفروقُتينُالجًسينُفيُثوباىخاليُلاُ،( < 0.05ُαP=المـيوً

ُ.كلَةُاىترتَةُوال دابُبجامـةُالحدودُاىشلٌىَةفيُُثطالاتخقٌَةُالمـٌوماتُوالاىُ

ُ(One Way Anova) ُس يواتُالخبرةُباس خخدامُاخذحارفحصُاىفروقُتينُمذوسعاتُاس خجاباتُأأفرادُاىـَيةُثحـاًُلمخليرُُثاهَا:

 الخبرةُس يواتُلمخليرُثحـاًُُاىـَيةُأأفرادُاس خجاباتُمذوسعاتُتينُاىفروقُىفحص(One way Anova Testُ)ُخذحاراُهخائج:ُ(09)رقمُالجدول

 

 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ـةُكاهـتPُُ) )وقيمـةُالاحـتمالُىــُ،ُ(F=2.774)(ُأأن09(ُالموضحةُوالمٌخطـةُبالجـدول)One Way Anova)جشيرُهخائجُاخذحار المـيوً

(P=0.032)ُُحِرُأأنُقيمةُ؛(P)ُُذاُمـاُقورهـتُتقيمـةُ)اُ ا حطـائَةُُُتُدلالةػِرتهاُهدِجةُالاخذحـارُذاأأُاىتيα(ُـةُحِـر (،0.05αُ= (ُالمـيوً

ذاًُـنيُأأنُُياكُفروق ،ُوبمـاُلديهـمُةدرٌسًُـزىُىسـ يواتُالخـبُرثطالاتُفيُاىختينُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُفيُاس خخدامهمُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالاُاًُوُ

ولمـرفـةُاتجـاٍُُـذٍُُ،ثطالاتُحسـةُسـ يواتُخـبرتهمقٌَةُالمـٌوماتُوالاىخُُمس خخدامهفيُاُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُفيُوجهاتُهؼرُفروقأأهًَُوخدُ

حراءُُقامُاىحاحرُاىفروق ُحِرُأأػِرُالاخذحارُاىيخائجُاىخاىَةُ:ُ(Scheffe)ُش َفَُِخذحارابا 

ُ

ُ

ُ

Group Mean Std Dev. Std Err N 
سنهات 5 إلى 1من   3.362 0.500 0.096 27 
سنهات10 إلى 6من  3.585 0.549 0.108 27 
سنة15 إلى 11من  3.112 0.719 0.199 23 
سنة20 إلى 16من  3.099 0.704 0.150 13 

سنة 20اكثر من   3.034 0.675 0.239 7 
Analysis of Variance for Y=AVERAG-A  

 Type III 
SS 

Df Mean Sq. F Prob. 

Model 4.124 4 1.031 2.774 0.032 
Error 33.821 91 0.372 

 
 

Total 37.945 95   
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 ُ(Scheffe)ُهخائجُاخذحارُش َفَِ:ُ(03خدولُرقمُ)

الخبرةُس يوات الحسا ُالمخوسط اىخهرار   

س يوات5ُا لى0ُُمنُ  27 3.362 

س يوات00ا لى2ُُمن  27 3.585 

س ية05ا لى00ُُمن  23 3.112 

س ية90ا لى02ُُمن  13 3.099 

س ية90ُالثُمنُ  7 3.034 

ُ

(ُؿـلىُأأنُاىفروقـاتُتـينُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُفي03ُ)رقمُُبالجـداولُالموضحـةُ(Scheffe)ُخذحـارُشـ َفَِاُُاجشيرُاىيخائجُاىتيُأأػِرُ

أألـثًُُــدونُسـ يواتُ(00ُا لى2ُُ)ُمـنُمُسـ يواتُخـبرةيهـبأنُالذٍـنُلدتـسـ يواتُالخـبرةُلديهـمُُثطالاتُبحسـةاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالا

،ُخـرىلأُسـاتَةُلهـمُومقارهـةُكلُفئـةُبامقارهةُالمخوسعاتُالُحوذلكُمنُخلالُ،ُ(3.585وسطُحسا )خبُمُثطالاتماًُىخقٌَةُالمـٌوماتُوالااس خخدا

ٌــيه (ُبمخوســطُحســا ُســ ية05ُا لى00ُُثمُمــنُلديهــمُخــبرةُمــنُ)ُ،(3.362ُ)(ُبمخوســطُحســا ســ يوات5ُا لى0ُُمــنُلديهــمُخــبرةُمــنُ)ُموً

ُ.(3.034بمخوسطُحسا ُ)(ُس ية20ُ)ُمنُهمُأألثُمنُوأأخيراًُُ،(3.099بمخوسطُحسا ُ)(ُس ية90ُا لى02ُُثمُمنُلديهمُخبرةُمنُ)،ُ(3.112)

ُخامساً:ُاىيخائجُالمخـٌقةُباىسؤالُالخامس

ةُفيُماُيخـصُالمـوقـاتُاىـتيًُواجهِـاُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُفيُاسـ خخدمُثقٌَـاتُالمـٌومـاتُا حطائَ دلالة ذات فروق ُوُثوخدُوهطَ:ُ

؟فيُوالاثطالاتُ  كلَةُاىترتَةُوال دابُثـزىُلمخليرُالجًس،ُوس يواتُالخبٍر

ُىلا خاتةُؾنُسؤالُتمُاثحاعُالخعواتُاىخاىَة:ُ

ُ.(T-test) ُُُاخذحارُباس خخدامُالجًسفحصُاىفروقُتينُمذوسعاتُاس خجاباتُأأفرادُاىـَيةُثحـاًُلمخليرُُ:أأولا

ُمنُتحق ُاىشروطُاىخاىَة:ُ(T)حراءُاخذحارُاُ يجةُاىخبألدُقدوُ

س خـاضُؾنُُذاُاىشرطُ .0 يـاُحجـمُاىـَيـة30ُُلثُمنُأأُذاُكانُحجمُاىـَيةُاُ الاؾخداىَةُ)اىخوزًؽُاىعحَـي(ُوٌ فـيمهنُُ(27)مشـاُدةُوُ

 ذاُلمًُخحق .ُُاُ اىخيازلُؾنُُذاُاىشرطُ

 فيُالاخذحارُىـَيةُالدراسةُ.اىخجاوسُتينُظر .9

 .ُ((Tثعحَ ُاخذحارُ .3

هياُس يـتمدُؿلىُقيمةُأأُذاُتحق ُا ُ .2 هياُس يـتمدُؿلىُقيمةاُ ماُأأُىخقِيمُاىفرضَة،ُُ(T)حدُاىشرظينُفا  اىياتجةُمـنPُُ))ُذاُلمًُخحق ُاىشرظينُفا 

 .ةهفسُالاخذحارُُوىهنُىخفسيرُاىفرضَةُوىنًُؤثرُذلكُؿلىُثقِيمُاىفرضَ

 Normal Test Distributionُحَـياخذحارُاىخوزًؽُاىعُ .0

ُ(02خدولُرقم)

ُاخذحارُاىخوزًؽُاىعحَـي

ُ

ُ

ُ

 الجًس Nُاىوس َط P-Value St-Devالاحتمالُ ADُ، KSُاىيدِجة

NormalُAD=0.745 P-value=0.050 0.5572 3.368 N=97 ذمور،ُا ناث 
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ُ(5اىشكلُرقمُ)

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

وُاىخوزًؽتحق ُاىشرطُالأُُ(ُأأه02ًَحينُالجدولُرقمُ) ُ(.5)ُباىشكلُرقماىعحَـيُىـَيةُالاخذحارُللٌُُوُموضحُُولُوُ

ُ Two Variances .ُاىخجاوسُفيُثحاٍنُظرفيُالاخذحارُىكلُمحور9

ُ(F-Test)ُاخذحارُهخائج:ُ(05خدولُرقمُ)

ُالجًس P-Value DF1 Variance Nالاحتمالُ

P-value=0.009 
44 0.192 N=52 ذمور  

51 0.420 N-45 ا ناث 

ُ

خضـحُ،ناثُىـَيةُالدراسة(ُىفحصُاىخجاوسُتينُالذمورُوالاُ F-Testمٌخصُهخائجُ)ُ(05قمُ)ًحينُالجدولُر أأهـَُلاًُوخـدُتجـاوسُتـينُُوً

-Tخذحـارُتيُُ)اُالذاُلمًُخحق ُشرظـُ؛ىـَيةُالاخذحارُينمذجاوسُاخذحارُىُسفرادُؾَيةُالدراسةُوباىخاليُلمًُخحق ُاىشرطُاىثانيُأأيُأأنُظرفيُالاأأُ

Testًُتمدُؿلىُقيمةُس يُـُوؿٌََُ؛(ُمـا(P) ُةُفيُحالةُؿدمُاىخجاوس ُخاتةُؿلىُاىسؤالُاىراتؽ.الاُ ىخقِيمُ(T) وىُسُقيمةُاخذحارُ،ُالمـيوً

ُ(02ُ)رقمُُالجدول

ُضاءَُُئةُاىخدرٌسُثـزىُا لىُالجًسهخائجُاخذحارُدلالةُاىفروقُفيُمذوسعاتُاخذلافُالمـوقاتُتينُأأؾ

ُ

 Nاىـددُالجًس
ُالمخوسطُالحسا 

Meanُ

 .Stdالمـَاريُُالانحراف

Dv 

درخاتُالحرًةُ

DF 

ُقيمةُ)ت(

Tُ

قيمةُ)ف(ُ

F 

P-Value(T) 

P-Value(F) 

25ُ3.343ُ أأهثى
0.439 

88.352ُ0.416ُ2.181 

P = 0.679 to 

T 

 0.649ُP = 005 to F 3.893 59ُذمر

t-Test Result for Datasets: (B) 

Descriptive Statistics 

Variable Mean Std Dev. Std Err 

Lower 95% 

CL Upper 95% CL N 

A-Femal 3.343ُ 0.439 0.065ُ 3.211 3.572 25ُ

A-Male 3.893 0.649ُ 0.091ُ 3.207 3.475 59 

1-tailed t-Test (A-Female < A-Male)ُ

Ho. Diff 

Mean 

Diff. SE Diff. T DF P Ho. Diff 

0.000 0.000 0.112 0.416ُ 88.352 0.679ُ 0.000 
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F-Test for Equality of Variances 

Variable Variance F DF 1 DF 2 P   

A-Femal 0.420 2.181 50 44 0.005  

A-Male 0.192          

ُ

ُ

مذوسعاتُاىطـوباتُاىتيًُواجهِاُأأؾضاءَُُئةُاىخـدرٌسُُ(ُيٌفروقُفيTنُقيمةُاخذحارُ)أأُ(ُا لى02ُجشيرُاىيخائجُاىواردةُفيُالجدولُرقمُ)

ـةPُ(ُوكاهـتُُقيمـةُ)0.416(ُجسـاويُ)Tكانُحسـةُقيمـةُ)ُ؛اىشـلٌىَةُثــزىُا لىُمذلـيرُالجـًسَُةُوال دابُبجامـةُالحـدودكلَةُاىترتُفيُ (ُالمـيوً

ذاًُـنيُأأنهاُىُستُذاتُدلالةُا حطائَةُلأُ،ُ(α=0.005)(ُوهيُأألبرُمنُمس خوىُالدلالة0.679ُجساويُ)(T) لاخذحارُ ُ(α)نهاُأألبرُمنُقيمةُوُ

ـةُأأيُمسـ خوىُالد المـوقـاتُاىـتيًُواجهِـاُأأؾضـاءَُُئـةُاىخـدرٌسُفيُُ(،ُوباىخـاليُلاًُوخـدُفـروقُتـينُالجًسـينُفي < 0.05ُαP)=لالةُ)المـيوً

ُ.ثطالاتاس خخدامُثقٌَةُالمـٌوماتُوالا

ُ.س يواتُالخبرةىفحصُاىفروقُتينُمذوسعاتُاس خجاباتُأأفرادُاىـَيةُثحـاًُلمخليرُ (One Way Anova) أأحريُاخذحارثاهَاً:ُ

 الخبرةُس يواتُلمخليرُثحـاًُُاىـَيةُأأفرادُاس خجاباتُمذوسعاتُتينُاىفروقُىفحص(One way Anova Testُ)ُخذحاراُهخائج:ُ(07)قمرُالجدول

ُ

 

 

 

 

 

Pُ))وقيمةُالاحتمالُىـُُ،(F=2.312)ُكاهتُ(F)قيمةُ(ُأأن07ُ)رقمُُ(ُالموضحةُوالمٌخطةُبالجدولOne Way Anovaجشيرُهخائجُاخذحارُ)

ةُ ةُحِرαذاُماُقورهتُتقيمةُ)اُ ا حطائَةُُػِرتهاُهدِجةُالاخذحارُىُستُذاتُدلالةأأُاىتيُُ((Pحِرُأأنُقيمةُ(P=0.064ُ)كاهت المـيوً ُُُُُُُُُُُُ(ُالمـيوً

( =0.05ُαُذاًُـني رائهمُنحوُالمـوقاتُواىطـوباتُاىتيُثواجهممُؾيدُاس خخدامُثقٌَةُأأُتينُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُفيُُفروقأأهَُلاًُوخدُ(،ُوُ

ُلديهم.ُُالمـٌوماتُوالا ُثطالاتُفيُاىخدرٌسًُـزىُىس يواتُالخبٍر

ُمٌاقشةُاىيخائج:

َُُئةُُُُ ُأأؾضاء ُاس خخدام ُدرخة ُؿلى ُاىخـرف ُالدراسة حاوىت

ُ ُفي ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُىخقٌَات ُولذلكُاىخدرٌساىخدرٌس ،

ُهيُ ُوما ُىِا، ُاس خخدمهم ُفي ُاىخعحَقاتُأأُالمـوقاتُاىتيًُواجهونها هم

ا.وُنها،ُوٌُُس خخدمتيقٌَةُاىخُاىُ وقدُثوضٌتُالدراسةُا لىُُُمدىُثوافرُ

ُ:ؿددُمنُاىيخائج،ُأأهمِا

المـٌوماتُوالاثطالاتُُفيُالاس خخدامُىخقٌَاتُواضحاًُُنُُياكُثحاًياًُاُ 

ُوسُفيُاىخدرٌس ـدُفيُلٍلهُمذوسعاً ُوً ُثخف ُمؽُخِاًُ، ُاىيدِجة ذٍ ُوُ .

(،ُوتخخٌفُمؽ9000ُ(،ُوُحكميُ)9002دراسةُكلُمنُاىلامديُ)

 G,sd' Std Dev. Std Err N المجموؿة

س يوات5ُالى0ُُمنُ  3.402 0.514 0.099 27 

س يوات00الى2ُُمن  3.506 0.488 0.094 27 

س ية05الى00ُمن  3.167 0.618 0.135 23 

س ية90الى02ُمن  3.527 0.446 0.124 13 

س ية90ُالثُمنُ  3.018 0.714 0.252 7 

Analysis of Variance for Y=AVERAG-A  

 Type III SS Df Mean Sq. F Prob. 

Model 2.709 4 0.677 2.312 0.064 

Error 26.657 91 0.293 
 

 

Total 29.366 95 
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(ُاىتيُأأشارتُا لىُأأن9002ُ(،ُواىشِريُ)9000دراسةُالجوديُ)

اس خخدامُثقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخدرٌسُمٌخفضةُوسخِاً.ُ

ُش حهةُ ُاىخدرٌسٌُس خخدمون َُُئة ُأأؾضاء ُمن ُالألبر ُاىًس حة وأأن

هتُر وجرمجَاتُالاوفُسُفيُاىخدرٌسُوتجِيزُ،ُىهترونيهت،ُواىبًردُالاُ الا 

ُواىحٌوشيُالمحاضرات ُأأحمد، ُكلُمن ُدراسة ُثخف ُمؽ ُاىيخائج ذٍ ُوُ .

(9002(ُ ُمراد ُودراسة ُو9002(، ،)JANKOWSKA ُ

((2004ُ َُُئةُ. ُأأؾضاء ُاس خخدام ُتحولُدون وثوخدُمـوقاتُلثيرة

درٌسُحسةُوجهةُاىخدرٌسُىخقٌَاتُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُاىخ

ؿلىُاىخـاموُمـِا،ُوؿدمُُاىعلابهؼرهم؛ُوكانُمنُأأهمِاُؿدمُقدرةُ

.ُثوفرُاىبرمجَاتُالخاضةُبها،ُوكاهتُلٍوُأ رائهمُحولُالمـوقاتُمرثفـة

ذٍُاىيخائجُثخف ُمؽُدراسةُكلُمنُاىلامديُ) (،ُودراسة9002ُُوُ

(،9000ُ(،ُودراسةُؿلًُ)9000(،ُودراسةُحكميُ)9002مرادُ)

ُ ُودراسةUsak&Gencerُ(2010ُودراسة ،)

DAKICH&OTHERSُ(2008) (2008)ُ ُالدراسةُ. وأأزحدت

ُاىخدرٌسُ َُُئة ُتينُأأؾضاء ُاحطائَة ُفروقُذاتُدلالة ُثوخد ُلا أأهَ

ناث"ُمنُناحِةُأ رائهمُحولُالمـوقاتُاىتيًُواجهونهاُ"الذمور"ُوُ"الاُ 

ُوأأزحدتُ ُاىخدرٌس. ُفي ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُثقٌَة ُاس خخدام في

ُالدراس ُأأهَ ُثة ُدلالة ُذات ُفروق َُُئةُاُ وخد ُأأؾضاء ُتين حطائَة

ُفيُ ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُىخقٌَة ُاس خخدامهم ُناحِة ُمن اىخدرٌس

ذٍُاىفروقُثـزىُلاخذلافُس يواتُالخبرة،ُوكانُ اىـمٌَةُاىخـٌيمَةُوُ

ؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُالذٍنُثتراوحُخدمتهمُمن)ُأأُالاخذلافُىطالحُ

ُمنُ)س يوات(00ُا لى2ُُ ٌيها ُوً ًُدلُس يوات(5ُا لى0ُُ، ذا ُوُ ،

ُس يواتُ(00ُؾنُ)ُؾضوَُُئةُاىخدرٌسُزادتُخبرةؿلىُأأهَُكللٌُ

ـزىُذلكُحسةُرأأيُاىحاحرُا لىُأأنُ قوُاس خخدامَُيٌخقٌَات،ُوً

ُاىخدرٌسًٌُـةُدورُعمر ُاسدِـابُاىخقٌَاتُُاًُؾضوَُُئة فيُعمٌَة

ُاىخدرٌسُدلُؿلىُلبرُس ي َُُئة ُؾضو ُزادتُخبرة ُفكللٌ .َُالحدًثة

ُأأهَُلاوأأزحدتُا ُتينُأأؾضاءُثلدراسة وخدُفروقُذاتُدلالةُاحطائَة

ُاىتيُ ُواىطـوبات ُالمـوقات ُنحو ُأ رائهم ُناحِة ُمن ُاىخدرٌس َُئة

ُاىـمٌَةُ ُفي ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُثقٌَة ُاس خخدام ُفي ًواجهونها

أأهَُلاُُأأًضاًُُاىخـٌيمَةُثـزىُلاخذلافُس يواتُخبرتهم.ُوأأزحدتُالدراسة

ئَةُتينُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُ"الذمور"ُوخدُفروقُذاتُدلالةُاحطاث

ُالمـٌوماتُوالاثطالاتُفيُوُ"الاُ  ُىخقٌَة ناث"ُمنُناحِةُاس خخدامهم

ذٍُاىيدِجةُثخف ُمؽُدراسةُمرادُ) ُ.(9002اىخدرٌس.ُوُ

ُ

ُُاىخوضَات:

1. ُ ُ)أأجهزة ُالملائمة ُاىخحخَة ُاىحًِة جرامج(ُُ–ثوفير

 .وثبأسُسُش حكاتُسرًـةُومفذوحة

2. ُ ُفي ُالمحاضراتأأُاىيؼر ُىخعحَ ُُوقات ُتحخاج اىتي

ُفيها ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُبُحُ،ثقٌَة ًُؤخذَر

َُئةُُوضالاؾخحارُاىوقتُالذيُسُس خلرقَُؾُـينت

 اىخدرٌسُفيُجشلَوُوتجِيزُواًضاحُثلكُاىخقٌَة.

ُلأُُخدرًةاىُ .3 ُؿلىُالمس تمر ُاىخدرٌس َُُئة ؾضاء

ُتدورهمُفيُ ُىَقوموا ُحِداً ُثدرًحاً اىخقٌَاتُالحدًثَ

 .لابُوثدرٍبهمُؿٌيهاوهقٌِاُيٌعثعحَقِاُ

ُالمرالز .4 ُمؽ ُتُُاىخـاون ُالمـٌوماتُالمخخططة خقٌَة

َوُأأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُ والاثطالاتُىخفـَوُوثبأُ

 .الحدًثةخقٌَاتُاىُلاس خخدامُ

َُُئةُوُ .5 ُأأؾضاء ُأأداء ُىقِاس ُمحددة ُمـاًير ضؽ

ُاىخـٌيم،ُ ُفي ُاىخقٌَة ُاس خخدام ُمجال ُفي اىخدرٌس

وشاءُهؼامُمراقدةُلامرلزيُىخفـَوُذلك  .وا 

 

ُالمراحؽ:

ُ

(ُ ُاىس َد ُؾحدالمولي ُاىس َد ُخعوة، ُحهٌوىوحِا9002ُأأتو .)

ُالدوليُ ُالمؤتمر ُا لى ُمقدم ُبحر ة، ُاىترتوً ا ُوأ ثارُ ُالحدًثة الاثطالات

ُسـود،ُ ُالملك ُخامـة ُالاحتماؾي، ُواىخلير ُالاثطال ُىخقٌَات الأول

ُاىرياض.

ُؾحدالمحسن، ُؾقِو ُ)ُأأحمد، ُمحمد ُتًت ُفاظمة ُ.(9002واىحٌوشي،

ُاسُ  ُهؼرُواقؽ ُاىححرٍنُمنُوجهة ُالمـٌوماتُبجامـة ُحهٌوىوحِا خخدام

أأؾضاءَُُئةُاىخدرٌسُوأأثرُذلكُفيُعمٌَتيُاىخـٌيمُواىخـلم.ُمجلةُاىـٌومُ

ةُواىيفس َة،ُالمجلد:ُ ُ.3،ُاىـدد:00اىترتوً

9000ُ)ُاىتركي ؾثمان اىتركي،  اىخـٌيم اس خخدام مذعٌحات(.

 َُئة أأؾضاء هؼر ةمنُوجه سـود الملك خامـة كلَات في الا ىهتروني

ة اىـٌوم مجلة .اىخدرٌس  (00)ُاىححرٍن، خامـة واىيفس َة، اىترتوً

050-072.ُ

(ُ ُكازي ُمحمد ُفي9000ُالجودي، ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُثفـَو .)

ُحهٌوىوحِاُ ُمجال ُفي ُاحذَاخاتهم ُثقدٍر ُضوء ُفي ُاىعائف خامـة

ُالاىهتروني ُيٌخـلم ُاىثاني ُالدولي ُالمؤتمر ُفي ُقدم ُبحر ُالمـٌومات،

ُيٌخـلمُ ُاىوظني ُالمرلز ُاىـالي، ُاىخـٌيم ُوزارة ُتـد، ُؾن واىخـٌيم

ُ ُاىفترة ُفي ُوالميـقد ُتـد، ُؾن ُواىخـٌيم -90الاىهتروني

ُم،ُاىرياض،ُالممٌهةُاىـرتَةُاىسـودًة.92/9/9000

(ُضياؿةُالمـٌوماتُالا ىهتروهَةُودورُاُفي9009ُالحاج،ُسـدُؿلًُ)

ُالممٌهةُاىـرتَةُاىسـودًة.المس خقدو،ُدارُاىفِطوُاىثقافِة،ُاىرياض،ُ

ُواقؽُوزقافةُواس خخدامُأأؾضاء9000ُحكمي،ُتهانيُتًتُظلالُ) .)

ُفيُ ُوالاثطالات ُالمـٌومات ُىخقٌَة ُاىقرى ُأأم ُبجامـة ُاىخدرٌس َُئة

ُأأمُ ُخامـة ُاىترتَة، ُكلَة ُمًشورة، ُكير ُماحس خير ُرسالة اىخدرٌس،

ُاىقرى،ُمهةُالمهرمة.

(ُ ُحسين ُحسن ُاىوس9001زًخون، ُأأساس َات ُاىخـٌيمَةُ(. ائو

ُوحهٌوىوحِاُاىخـٌيمُالمفِومُوالملٌرسات،ُخدة:ُالدارُاىطوىخَةُيٌترتَة.

ُأأحمدُ) ُاىخـٌيمُواىخـٌيمُالا ىهتروني،ُمهذحة9000ُسالم، ُحهٌوىوحِا .)

ُاىرشد،ُاىرياض:ُالممٌهةُاىـرتَةُاىسـودًة.
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(ُ ُاىس َد ُؿادل ُسرايا، ُو ُمحمد، ُأأحمد ُمٌؼومة9003ُسالم، .)

ُاىخـٌيم ُطحهٌوىوحِا ُاىـرتَة0ُ، ُالممٌهة ُاىرياض: ُاىرشد، ُمهذحة ،

ُاىسـودًة.

ُ (ُ ُفاٍز ُؿادل ُواىسرظاوي، ُأأحمد، ُحودت (.9002ُسـادة،

،ُدار9ُاس خخدامُالحاسوبُوالاهترهُتُفيُمِادٍنُاىترتَةُواىخـٌيم،ُط

ُاىشروق،ُؾلٌن:ُالأردن.

دراسةُاس خخدامُأأؾضاءَُُئةُُ.(9002)ُ.اىشِري،ُمٌطورُجنُؿلً

ُخامـ ُفي ُفيُاىخدرٌس ُوالاثطال ُاىـٌومات ُىخقٌَات ُسـود ُالملك ة

ُمؤسساتُ ُفي ُاىخدرٌس َُُئة ُأأؾضاء ُحنمَة ُهدوة ُاىخـٌيمَة. اىـمٌَة

ُ ُاىترتَة ر(ُ_ُكلَة ُالملكُُ–اىخـٌيمُاىـاليُ)اىخحدياتُواىخعوٍ خامـة

ُُـ.3/00/0235-9سـودُفيُاىفترُ

ُ)ُؾحد ُاحمد. ُحمدي 9001ُاىـزٍز، ُاىخـٌيم ُاىفٌسفةُالا ىهتروني(.

ُ.اىفهر دار:الأردن اىخعحَقاتُ،ُوالأدواتُحاديوالُم

ُذوقان.) ُمفِوم9003َُؾحَدات، ُاىححرُاىـٌمي" ُُ–م(. ُ–أأدواثَ

ُأأساىَحَ".ُا شراقاتُيًٌشرُواىخوزًؽ.ُالأردن.

(.ُدورُثقٌَاتُالمـٌوماتُفيُثعوٍر9005ُؾسهول،ُس ياءُضالحُ)

ةُاىخـٌيمُفيُمؤسساتُاىخـٌيمُاىـاليُتقعاؾََُالخاصُواىـامُ"ُدراس

ُكلَةُ ُمًشورة، ُكير ُماحس خير ُرسالة "ُ ُخدة ُمدًية ُؿلى ثعحَقِة

ُالاقذطاد،ُخامـةُالملكُؾحداىـزٍز،ُخدة:ُالممٌهةُاىـرتَةُاىسـودًة.

(ُ ُقائد ُسٌعان ُالدٍن ُؾز ُش حهة9000ُؿلى، ُاس خخدام ُواقؽ .)

ُلدىُ ُاىـٌمي ُواىححر ُاىخـٌيم ُفي ُالاهترهُت( (ُ ُاىـالمَة المـٌومات

ُجكلَ ُاىخدرٌس َُُئة ُرسالةُأأؾضاء ُاًيمَية، ُبالجامـات ُاىترتَة ات

ُماحس خيرُكيرُمًشورة،ُكلَةُاىترتَة،ُخامـةُأأمُاىقرى،ُمهةُالمهرمة.

يمانُؿلىُ)   َُئة لأؾضاء اىخدرًخِة الاحذَاخات(.9002ُاىلامدي،ُا 

 ثقٌَات اس خخدام في اىقرى أأم اىخعحَقِةُبجامـة اىـٌوم جكلَة اىخدرٌس

،ُرسالةُماحس خيرُكيرُمًشورة،ُاىخدرٌس في والاثطالات المـٌومات

ُكلَةُاىترتَة،ُخامـةُأأمُاىقرى،ُمهةُالمهرمة.

سائوُحهٌوىوحِاُاىخـٌيمُ.ُوُ(9002ُمٌدورُؾحدُاىسلامُ)ُُفذحُالله،

ُاىطمَـي.ُاىرياض:دارُاىخفاؿٌَة،

(.ُدورُاىش حكاتُاىخواضوُالاحتماؾيُفيُتموًو9009ُفِمي،ُؿلىُ)
اب،ُخامـةُالأميرُناًفُيٌـٌومُالأُ ُمٌَة،ُاىرياض.الارُ

(.ُحهٌوىوحِاُاىخـٌيمُتينُاىيؼرًة9001ُلال،ُزمريا،ُالجيدي،ُؿٌَاءُ)

ُواىخعحَ ،ُاىقاُرة:ُؿالمُاىهذة.

ُسٌيمانُ)ُمراد، ُالمـٌوماتُُ.(9002ؾودٍ ُحهٌوىوحِا ُاس خخدام واقؽ

ُومـٌلٌتُ ُمـٌمي ُلدى ُاىخدرٌس ُفي ُاس خخدامها ُوؾوائ  والاثطال

ُاىحٌقاء ُاىشوتك. ُىواء ُحرتَة ُالأردن،ُُمدارس ُوالدراسات. يٌححوث

ُ.0،ُاىـدد:07المجلد:ُ

(ُ ُمحمد ُمحمد ُاىش حهة9005ُاىِادي، ُؿبر ُالأىهتروني ُاىخـٌيم .)

ُاىـيهدوثَة،ُدارُاىفهرُالمصرًة،ُاىقاُرة.
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Abstract 

   The study aimed to identify the information and communication technologies used 
by the staff of the college of arts and education at the Northern Borders University (NBU) 
and to know how often they are utilized in teaching. The study also aimed to investigate 
the obstacles faced by the staff in using these technologies and whether there is a 
statistically significant difference in their views attributed to the variables of gender, and 
years of experience. The study followed the descriptive approach, and a convenient 
questionnaire is used to collect the necessary data. The study sample consisted of a total 
number of 97 staff members: 52 males and 45 females. The results showed that there is a 
clear contrast in the use of these technologies, which is on the whole relatively moderate, 
and that the largest proportion of faculty members uses the internet, e-mail, and office 
programs in teaching and preparing lectures. The findings also indicate that there are 
many obstacles to the use of information and communication technologies in teaching 
based on the staff viewpoints. Most important of which is the student’s inability to deal 
with these technologies, and the lack of much needed software. In total, the obstacles are 
clearly stressed in their views. As far as these obstacles are concerned, the study proved 
that there are no statistically significant differences in their views attributed to the gender 
variable; however, there are significant differences in their views attributed to the variable 
of years of experience in this connection. The difference is in favor of those who have 6-
10 years of experience. 
Key words: Information and communication technologies, IT, teaching staff, and 

teaching.
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