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 المُـلخصَ

في تحقيق التنمية المهنية للمعلمين في  المديريندور  حول تعرف آراء مديري ومعلمي المدارس الثانوية بمحافظة الأحساءاستهدفت هذه الدراسة 
لهذا الدور. تم جمع بيانات هذه الدراسة عن طريق  عن مدى تأثير متغير الوظيفة في تصورات أفراد الدراسة، والكشف قيادة المعلم مفهوم ضوء

مديراً. أظهرت نتائج  83و معلمًا، 562غ حجمها النهائي استبانة طبقت على عينة من معلمي المدارس الثانوية للبنين بمحافظة الأحساء بل
كين في التحليل الإحصائي أن درجة ممارسة المديرين لدورهم في تنمية المعلمين مهنيًا من منظور قيادة المعلم كانت مرتفعة بحسب تصورات المشار 

كما أشارت حل محور العمل الجماعي والتعلم المهني في المرتبة الثانية.  حصل محور الإدارة والقيادة المدرسية على المرتبة الأولى بينما  ،وقدالدراسة
كل من المعلمين والمدراء للدور قيد الدراسة، وكانت الفروق لصالح النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات  

 مجموعة المدراء.
 

المعلم، مدير المدرسةالتنمية المهنية للمعلم، قيادة كلمات مفتاحية:   
ُُُ:ُةُ مُ سُ ل ُمُ 

ينُوالمش خـَينُبالمجالُاًترتوُ توخَُػامُػلىُُيتجمعُب زاءُاًحاحثينُاًترتوً

ُالذ ُالدوز ُالمؼلمُيب همَة ُفيُ،ًؤذًَ ُفلط ُباًؼمََةًُُُس الازثلاء

سُاُذاذيُحسوذُحجصتُالدزاسة،ُوًىنُب ًضًُ صُُاُفياًخؼَيمَةُوتجوً ثعوٍ

فلسُب ذثُاًخعوزاثُُ؛كافةُمجالاثُاًؼميُذاذيُالمسزسةُثشكلُػام

ُذاذيُ ُاًؼمي ُحؼي ُا لى ُوالمخلاحلة ُاًسرًؼة ُواًخىٌوًوحِة اًؼَمَة

ُ ة ُاًترتوً ُثؼلِسًُبُ المؤسساث ُبُ نثر ُمن ُاهؼىسُُيا ُما ُمضى، وكت

ُالمؤسساثبا ُاًؼامَينُبهشٍ ُمنُجمَع ُالمخوكؼة ُػلىُال ذواز ُ،ًضروزت

ُب ذوازًُ ُالحاًَة ُاًخعوزاث ُػَيهم ُفصضت ُالذٍن ُالمؼَمون ُتُنهم اُومن

ُ.الماضيُمنُذبراتهمُالمِيَةُفيُالمُحىنُحزءًُُوب غحاءًُ

ولاشمُب نُاضعلاغُالمؼلمُبهشٍُال ذوازُالجسًستًُخعَةُمٌَُتحسينُ

صُمس خوىُب ذائَُمنُذلالُامذلاكُالمؼازفُوُالمِازاثُ ممازساثَُوثعوٍ

بماُُاًخنمَةُالمِيَةُوًنًُخب تىُرلكُا لاُغنُظصًقالملائمةًُِشٍُال ذواز،ُ

ُباًبرامجُ ُوالاًخحاق ُوالاظلاغ ُباًححر ُالمؼلم ُكِام ُمن جشمله

ةُوذازجها.ُُاًخسزًخِة وكسُحظَتُاًخنمَةُالمخخَفةُذاذيُالمؤسسةُاًترتوً

المِيَةُالمس تمصتٌَُمؼَمينُباُتمامُمتزاًسُذلالُال وهةُال ذيرتُفيُا ظازُ

ُالمسزسي ُواًخحسين ُالا ضلاخ ُتؼمََاث ًُؼصف ُ،ما ُُشاُُ سدٌس وٌ

ُثؼوذُبال ساشُ ُب نُفؼاًَةُالمسزسة ُا لىُكٌاػةُمتزاًستُمؤذاُا الاُتمام

ُثشكلُهحيرُمنُُا لىُفؼاًَة ُيمىنُتحسُنها ُال ذيرت ُوب نُُشٍ مؼَميها،

ُ.(Opfer & Pedder, 2011:3)ذلالُثؼزٍزُاٍنموُالمِنيٌَُمؼَمينُ

ٌَُمؼَمينُوُ ُالمِيَة ُاًخنمَة ُجصامج ُب نثر ُب ن ُا لى ُتؼظُالدزاساث جشير

تمُثيظيمِاُب كصةُماٍُىونُ فؼاًَةًُهيُثلكُاًتيُحتمصنزُحولُالمسزسةُوً

ُ ُالدزاسة، ُمنُا لىُحجصت ُوثلويمِا ُوثيفِشُا ػساذُا ُوا  ويجصيُتخعَعِا

كديُالمؼَمينُوالمسٍصٍنُواًلاذتُػلىُالمس خوىُالمحلًُتسعمُمنُاًلِاذاثُ

ُ ُ)ػتٌرس، ُاًوظني ُالمس خوى ُػلى ة 0202ُُاًترتوً  ,Carney)؛

.ُولاشمُب نُتمصنزُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُحولُالمسزسةًَُلي2003ُ

ذازتُ المسزسةُاًتيُسُذؼاظمُذوزُاُفيُتحلِقُمزًسًاُمنُال غحاءُػلىُا 

تمخَىَُمنُا مكاناثُوماًُخاخًُِاُمنُُُشٍُاًخنمَة،ُورلكُمنُذلالُما

ُفي ُمسؤوًَاتها ُتحمي ُمن ُتمىنها ُمؼَميهاُضلاحِاث ُمطالح ُ،زػاًة

ُ.واًلِامُػلىُشؤونهم

ًُخحلِقُاًخنمَةُُومنُالمساذيُاًتي ُالمسزس َة ُالا ذازت يمىنُب نُثخخٌاُا

ُيوالذُ،teacher leadershipينُمسذيُكِاذتُالمؼلمُالمِيَةٌَُمؼَم

ُوسخًُِ ُالحسًثة ُالمساذي ُمن ُفيًؼس ةُا ُاًترتوً ُواًلِاذت ُالا ذازت ُ،مجال

ثتمُثشكلُُوٌشيرُا لىُلٍوػةُمنُاًسَوهَاثُوالملٌزساثُاًلِاذًةُاًتي

ُب ساسًُُ،يحلٌغ ُالمسزسةُوجسدٌس ُذاذي ُاًسَعة ُثوسًع ػاذت ُا  ُػلى ا

ُاًُِ ُب غضاء ُا لى ُتمخس ُبحَر ُاًخسزٌس َة  ,Muijs & Harris)َئة

2006: 962)ُ ُب ن ًُخوكع ُُيا ُومن ُذازحًُُخوسع، ُالمؼَمين وشاظ

ُالدزاسةُبحَرٌُشميُ ُاًضَلةُلحجصت ُب وسعُمنُمٌاحيالحسوذ ُظَفًا

صثحطُمفِومُكِاذتُالمؼلمُبمفِومُاًترتويُوالا ذازيُفيُالمسزسةاًؼميُ .ُوٍ

ُ ُالموسػة ػلىُُحصحىزُواًتيُ،distributed leadershipاًلِاذت

ُ ُػسم ُاًلِاذت،ب ساش ُتؼمََة ُواحس ُشخص ُثدِحُاهفصاذ اًفصضةُُتي

ُب غضاء ُمن ٌَُُمزًس ُالمسزسي ُفيُُتب ذوازًُلاضعلاغالمجتمع كِاذًة

ُحزءًُُوًكيُمجالاثُذبرتهم، طححوا ُوً ُاًلصاز ُفيُعمََةُضيع اٌُشازهوا

ُ ُُفصًقمن ُالمسزسة ُفي  & ,Bennet, Wise, Woods)اًلِاذت

Harvey, 2003: 9)ُُُالموسػةوجشيرُال بحاج ُباًلِاذت ا لىُُالمخؼَلة

فىثيرُمنُُةُوكِاذتُالمؼلم؛ػاًلِاذتُالموسُمفِومياًؼلاكةُاًوظَستُتينُ
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ػلىُب نهلًٌُؼيَانُُثشكلُثحاذليُالمطعَحينجس خزسمُُشٍُالدزاساثُ

ُهفسُاًشي ُالمحاذئء، ُب ن ر ُاًتيُا  ُكِاذتًُُخضمنهاُال ساس َة مفِوم

ُ ُالمؼلم ُمثي ُُفياًؼمي واٍتمىينُُ،teamworkفصًق

empowerment،ُُالمشترنة  sharedُوالمسؤوًَة

responsibilityُُاًتييالمحاذُهفسُهي ُاًلِاذتُُثخضمنهاُء هظصًة

ُ.(Muijs & Harris, 2003: 440)الموسػةُ

وجشيرُال ذتَاثُالمخؼَلةُتلِاذتُالمؼلمُا لىُاًؼلاكةُاًوظَستُاًتيُحصتطُ

ُشاُالمفِومُبمفِومُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمين،ُحتىُا نُكِاذتُالمؼلمًُيظصُ

ُالمِيَةُ ُاًخنمَة ُلمفِوم ُب دصى ُجسمَة ُب نها ُػلى ُمثلًا ُجصًعاهَا ُفي ٍيها ا 

وثدسمُُ.(Harris, 2003:314)المس تمصتٌَُمؼَمينُنلٌُثشهصُُازٌسُ

ُػلاكة ُتب نها ُتينُكلاُالمفِومين ُثحاذًَةُاًؼلاكة ُناحِة،ُُ؛ثفاػََة فمن

ُفي ُالمؼلم ُكِاذت ُمفِوم ُثفؼَي ُالمسزسيًُخعَة ُفصضُُاًواكع ا تاحة

يحخاحونهاُُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُبهسفُحنمَةُالمؼازفُوالمِازاثُاًتي

 ,Leithwood, Mascall)ٌَلِامُتب ذوازُكِاذًةُفؼالةُذاذيُالمسزسةُ

Strauss, Sacks, Memon, & Yashkina, 2007: 50)ُ،

ُحسُراثَُمسذلًاُُثفؼَيُمفِومُكِاذتُالمؼلمُفيًُؼسومنُناحِةُب دصىُ

ُمنُمساذيُحنمَةُالمؼَمينُمهيًَُمهمًُ ُالمسذيُا لىُُ،اا حِرٌُسؼىُُشا

ُالمشازنةُ ُػلى ُثسزٍبهم ُذلال ٌَُمؼَمينُمن ُاًلِاذًة ُاًلسزاث ص ثعوٍ

تحميُاًؼسًسُمنُالمسؤوًَاثُاًلِاذًةُُوفيُ،المسزسةُكِاذتُاًفؼالةُفي

ُثلََسًةُُ،والا ذازًة ُب كاذيمَة ُب غحاء ُمن ُتَ ًُلومون ُما ُخاهة ا لى

ُُي)ضحاوُ ُب همُُ(.0222وحسين، ُمن ُب هَ ُا لى ُالا شازت ُتجسز نلٌ

ال ذوازُاًلِاذًةُاًتيًُخوكعُب نًُلومُبهاُالمؼَمونُفيُا ظازُكِاذتُالمؼلمُ

ُحنُم ُفي ُتفاػََة ُالمشازنة ُالذٍنُُو ُُؤلاء ُولاس ما  ًَا، ُمهي ُسملاهمم َة

ًُؼصفُباًخوحَُِ ُبمجالُاًخسزٌسُحسًثاً،ُورلكُمنُذلالُما اًخحلوا

mentoringُُالذيًُلومُفَُِالمؼَمونُال نثرُذبرتُتخسزًةُسملاهمم

ُ.(Sherrill, 1999: 59)الجسذُومذاتؼةُوثلِيمُب ذاهممُذاذيُالمسزسةُ

ُالمسزسةُممثلًُ ذازت ُذوزُهحيرُفيُفيُولاُشمُب نُا  ًُِا ا ثفؼَيُُمسٍصُ

ُورلكُغنُظصًقُثوفير ٌَُمؼَمين، ُالمِيَة ُالمؼلمُكمسذيٌَُخنمَة ُكِاذت

جصامجُاًخسزًةُالمياس حةًُِشاُاًـصطُوجشجَعُالمؼَمينُػلىُالانخصاظُ

فيها،ُبالا ضافةُا لىُا تاحةُفصضُالملٌزسةُاًفؼََةُلمفِومُكِاذتُالمؼلمُمنُ

شجعُالمؼَمينُػلىُالمشازنةُاًفؼالةُذلالُتياءُزلافةُمسزس َةُذاعمةُجُ

ُكِاذتُاًؼميُُفي صٍ ُذاذيُالمسزسة.ُوثعوٍ

ُمشكلةُالدزاسة

بالممَىةُاًؼصتَةُاًسؼوذًةُاُتمامًاُهحيًراُتسوزُوسازتُاًترتَةُواًخؼَيمُُثولي

ذازتُالمسزسةُفيُتحلِقُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُجكافةُمصاحيُاًخؼَيم،ُ ا 

ُمٌحُ ُفي ُالاُتمام خجلىُُشا ُضلاحِاثوً ُالمسازشُُِا ُثخؼَقلمسٍصي

ُذاتُ ُالمِني ُاٍنمو ُجصامج ُالدزاسيدٌظيم ُاًَوم ُوب زياء ُالمسزسة بماُُذي

ًخًس َقُمعُوبامطَحةُاًعلاةُتحلِقُالجسولُالدزاسيُوُُمعٌُاسةدًُُ

ذازُ ُُاًخؼَيمُاثالا شرافُاًترتويُفيُا  ُ)اًشلِفي، :ُه0201ُالمخخطة

02.)ُ

ُ ُمن ُػسذًا ُُياك ُب ن ُمن ُاًصغم ُب حصًتُحولُوػلى الدزاساثُاًتي

اًلضاياُالمخخَفةٌَُخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُفيُالممَىة،ُواًتيُثياولُتؼضِاُ

ُمنُ لاُب نُب يًا ُالمسزس َةُفيُُشُاًشب ن،ُا  الدوزُالذيُثلومُتَُالا ذازت

ٌَُمؼَمينُمنُمٌظوزُ ُالمِيَة ُثدٌاولُموضوغُاًخنمَة ُالدزاساثُلم ُشٍ

ُا لىُب ن ُبالا ضافة ُُشا ُالمؼلم، ُمنُُكِاذت ًُؼس ُهفسَ ُالمؼلم ُكِاذت مجال

المجالاثُاًححثَةُالحسًثةُاًتيُلمُثييُحظِاُمنُاًححرُوالدزاسةُفيُ

ُوخَُ ُػلى ُاًسؼوذي ُاًس َاق ُوفي ُعمومًا، ُاًؼصبي ُاًترتوي اًس َاق

ُالمخؼَلةُ ُال ذتَاث ًََ ُا  ُب شازث ُمع ُاًلطوز ُُشا تزامن ُوً الخطوض.

ُبخطوضُالم ُفيُالممَىة ة ُاًترتوً ُواًلِاذت ُاًتيُبالا ذازت ُاًشسًست صنزًة

ُاًسؼوذي ُاًخؼَيم ُهظام ُبها ،ُ (Algarni & Male, 2014)ًدسم

ُاًخؼَيمُفيُالممَىةُحتمثيُ ذازت ٍُصثحطُتشلكُمنُسَحَاثُمذؼَلةُبا  وما

ُالمؼلمُمنُ ُكِاذت ُبمفِوم ُراثُاًؼلاكة فيُضؼفُالملٌزساثُاًدشازهَة

ًَاُػلىُب ذاءُاًؼامَينُ ؤذيُا لىُكديُاًلِاذاثُالمسزس َة،ُماًُؤثصُسَح وً

ُ ُ)اًلصشي، ُالمسازش ُفي ُوفٌَة ذازًة ُا  ُمشكلاث ؛0202ُذَق

ُ 0200ُاًسفِاني، ُعجوت، 0200ُ؛ ُاًشتري، ُُشاُ(0202؛ ُوفي .

ُعجوتُ ُذزاس تي ُا لى ُذاض ُثشكل ٌُشير ُب ن ُاًحاحر ًُوذ اًطسذ

(0200(ُ ُواًشتري ُبمسازش0202ُ( ُالموسػة ُاًلِاذت ُواكع ُغن )

جمَعُب تؼاذُاًلِاذتُ(ُؾَاة0200ُالممَىة؛ُفلسُب ظِصثُذزاسةُعجوتُ)

ُوب شازثُذزاسةُ ٌَُحيينُثشكلُػام، ُفيُالمسازشُالاتخسائَة الموسػة

(ُا لىُب هَُمنُب همُمؼوكاثُممازسةُاًلِاذتُالموسػةُفي0202ُاًشتريُ)

ةُباًصياطُضؼفُثسزًةُالمؼَمينُػلىُممازسةُب ذوازُ المسازشُاًثاهوً

ُ ُاًلِاذت ُفيُمهام ُػلىُالمشازنة ُمنُكسزتهم ُيحس ُما بالمسزسة،ُكِاذًة،

ُمهازاثُ ُػلى ُالمؼَمين ُثسزًة ُتضروزت ُالدزاسة ُب وضت ُُيا ومن

ُاًلِاذتُ ُثعحَق ُفي ُالمسزسة ُمسٍص ُلمؼاوهة َِم ُاًتيُثؤُ ُالمخخَفة اًلِاذت

ُالموسػة.ُ

ٍُصى ُس حق، ُما ُػلى ُجس خحقُُثب سُسًا ُمشكلة ُُياك ُب ن اًحاحر

ُاًسؤاًينُاًخاًَين:ُيمىنُضَاؾتهاُفيُاًححرُوالدزاسة

0- ُ ُالدوز ُواكع ًُُلومُيالذما ةُتَ ُاًثاهوً ُالمسازش مسٍصو

ُُفيُبال حساء ُالمِيَة ُاًخنمَة ُتحلِق ضوءُُفيٌَمؼَمين

 المؼَمين؟وُُالمسٍصٍنُكِاذتُالمؼلمُمنُوجهةُهظصُمفِوم

ُيُُياكُفصوقُراثُذلالةُا حطائَةُتينُثطوزاثُكلُ -0

منُمسٍصيُالمسازشُوالمؼَمينًُواكعُالدوزُالذيًُلومُتَُ

ُمفِومضوءُُفيٌَمؼَمينَُةُالمِيَةُاًخنُمالمسٍصونُفيُتحلِقُ

 ؟كِاذتُالمؼلم

ُب ُسافُالدزاسة

تَُمسٍصوًُُلومُياًىشفُغنُواكعُالدوزُالذجس تهسفُُشٍُالدزاسةُ

ةُبال حساء ضوءُُفيٌَمؼَمينُتحلِقُاًخنمَةُالمِيَةُُفيُالمسازشُاًثاهوً

راُالمؼَمينوُُالمسٍصٍنُكِاذتُالمؼلمُمنُوجهةُهظصُمفِوم ،ُواًىشفُغلٌُا 

ُب فصاذُ ُاس خجاباث ُمذوسعاث ُتين ًَا ُا حطائ ُذالة ُفصوق ُُياك كاهت

 الدزاسةُحولُواكعُُشاُالدوزُثحؼًاُلمخـيرُاًوظَفة.

ُب همَةُالدزاسة

ُثًدعُب همَةُالدزاسةُالحاًَةُمنُالاغخحازاثُال ثَة:

ثدٌاولُاًخنمَةُالمِيَةُُػلىُاًصغمُمنُثؼسذُالدزاساثُاًتي -0

ُ ُالدزاسة ُُشٍ ُب ن لا ُاًحاحرُفي-ٌَمؼَمينُا  ُػلم ُ-حسوذ

ُب وائي ُمن ُاًخنمَةُُاًتيُالدزاساثُثؼس ُموضوغ ثدٌاول

ُوباًخالي ُالمؼلم، ُكِاذت ُمٌظوز ٌَُمؼَمينُمن ًب ميُُالمِيَة
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ُا لى ُا ضافةُػَمَة ُالدزاسة ُمجاليُاًحاحرُب نُحىونُُشٍ

ةُواًلِاذتاًخنمَةُالمِيَةُ  .اًترتوً

ُاًترتَة -0 ُاًخوجهاثُالحاًَةًُوسزات ُالدزاسةُمع ُثًسجمُُشٍ

واًخؼَيمُفيُالممَىةُنحوُثفؼَيُلامصنزًةُالا ذازتُالمسزس َةُ

ُمهامُ ُفي ُالمؼَمين ُمن ُمزًس ُذمج ُمن ُرلك ًُخضميَ بما

ُالمسازشُا لىُمجتمؼاثٌَُخؼلمُ ي ُوتحوً ُناحِة، ُمن اًلِاذت

المِنيُمنُذلالُثوظينُجصامجُاًخنمَةُالمِيَةُبهاُمنُناحِةُ

ب نُُولاشمُ،ه(0220)وسازتُاًترتَةُواًخؼَيم،ُُُب دصى

ُذكِلةُ ًُخنىُػلىُذزاسة ُب ن ُاًخوجهاثُلاتس ُُشٍ ثفؼَي

ًََُ ُماُجسؼىُا  شا ٌَواكعُالمسزسيُالذيُس خعحقُفَِ،ُوُ

 الدزاسةُالحاًَة.

ُاًلائمينُػلىُ -2 ُالدزاسة ُُشٍ ُهخائج ُثفِس ُاًحاحرُب ن ًب مي

ُ ُذلال ُمن ٌَُمؼَمين ُالمِيَة ُاًخنمَة ُجصامج ُثوحَِوضع

ُفي ُالمؼلم ُكِاذت ُمسذي ُب همَة ُا لى ُالمؼَمينُُب هظازهم حنمَة

وضروزتُب ذشٍُتؼينُالاغخحازُغيسُثطميمُاًبرامجُُ،امهيًَُ

 اًخسزًخِةٌَُمؼَمينُوالمسزاءُػلىُحسُسواء.

ُالمخوكع -2 ةُُمن ُاًترتوً ُاًلِاذاث ُالدزاسة ُهخائج ُثفِس ب ن

ُ ُحِرًُؤميُب نُتحسنُمنُممازساتهم الا ذازًةُالمسزس َة

ُكسزاثُواًلِاذًة ص ُثعوٍ ُفي ُذوزهم ُثفؼَي ُفي ٌُسِم ُبما

ُذلالُ ُمن ُورلك ُالمسزس َة، ُاًلِاذت ُمجال ُفي مؼَميهم

ُالمؼلمُكمسذيُلترحاثًُىِفِةُتؼظُالمثلسيمُ ثفؼَيُكِاذت

 ٌَخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُفيُاًواكعُالمسزسي.

ُمنهجُالدزاسة

ُمنهجُاًححرُُاس خزسمت ُالحاًَة ُاًكمَةُالدزاسة اًوضفيُفيُضَـخَ

ُحِرُيمًخحلِقُب ُسافُالدزاسةُلملائمخَُهظصا ُُشاُ، ىنُباس خزسام

ُحولُ ُب زاهمم ُلاس خعلاغ ُالمححوزين ُمن ُهحيرت ُغَياث ُمسح المنهج

ةُبال حساءُ اًظاُصتُموضعُاًححرُوهيُذوزُمسٍصيُالمسازشُاًثاهوً

ُثمُ ُومن ُالمؼلم، ُكِاذت ُمٌظوز ٌَُمؼَمينُمن ُالمِيَة ُاًخنمَة ُتحلِق في

ُالا حطائَةُ ُال ساًَة ُباس خزسام ُتَاناث ُمن ُجمؼَ ًُتم ُما مؼالجة

ُالدزاسةُالُم ُجساؤلاث ُضوء ُفي ُومٌاكش تها ُاًيخائج ُثفسير ُثم ياس حة،

ُوب ُسافِا.

ُحسوذُالدزاسة

ُالموضوغَةُالدزاسةُُثكذصُا اس خلطاءُذوزُمسزاءُػلىُفيُحسوذُا

منُُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُمنُمٌظوزُكِاذتُالمؼلمُالمسازشُفيُتحلِق

ًؼميُالداغيُذلالُتؼسٍنُب ساس َينُُلٌُالا ذازتُواًلِاذتُالمسزس َة،ُوا

ُ.واًخؼلمُالمِني

ُػلى ُوالجـصافِة ُاًخشرًة ُحسوذُا ُفي ُالدزاسة ُاكذصث المسزاءُُنلٌ

ةوالمؼَمينُبا بالممَىةُُبمحافظةُال حساءُالحىومِةٌَُحيينُلمسازشُاًثاهوً

اًؼصتَةُاًسؼوذًة،ُوتمُا حصاءُالجاهةُالمَسانيُمنُالدزاسةُفيُاًفطيُ

ُ.0202/0202الدزاسيُال ولُمنُاًؼامُالدزاسيُ

ُ

ُ

ُ

ُمطعَحاثُالدزاسة

ُالدوز:ُُ-بُ 

ُالا ذازيُفيُالميظمةُ ُالمصنز ُب و ُ"اًوظَفة ُتب هَ ُاضعلاحًا ًؼصفُالدوز

ُ ًُسَونَ ُمؼَية ُثوكؼاث ُمؼَ ُويحمي ُاًفصذ، ُتَ ًُلوم ٍُصاٍُالذي نلٌ

ُ ُ)وشوان، 0220ُال دصون" ُالدزاسة022ُ: ُفيُُشٍ ُتَ لطس ُوً ،)

ُب نُ ُاًتيًُخوكع ُاًسَوهَاثُوالملٌزساثُوالا حصاءاثُوال وشعة لٍوػة

ًُلومُبهاُمسٍصُالمسزسةًُخحلِقُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمين.

ُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼلم:ُ-ة

ُ ُالدزاسة ُُشٍ ُفي ٌَُمؼلم ُالمِيَة ُاًخنمَة ُبمطعَح ُالجِوذًُلطس جمَع

ُبهسفُتحسينُممازساثُ ُذازجها ُب و ُالمسزسة ُذاذي ُاًتيُثتم الميظمة

ُهخائجُ ُتحسين ُا لى ًُؤذي ُبما ُوذازجها ُالدزاسة ُحجصاث ُذاذي المؼلم

صُالمسزسةُثشكلُػام. ُاًعلاةُوثعوٍ

ُكِاذتُالمؼلم:ُ-حؼ

طعَحُكِاذتُالمؼلمُفيُُشٍُالدزاسةُكسزتُالمؼَمينُػلىُممازسةُبمًُلطس

ُمنُب ذوازُكِاذً ُالدزاسةُوذازجها ُب وُؿيرُزسمَةُذاذيُحجصت ةُزسمَة

ُب خيُتحسينُثؼَيمُوثؼلمُاًعلاةُوسياذتُفؼاًَةُالمسزسة.

ُ ُثياول ُالمؼلموسوفًُتم ٌَُمؼلمُوكِاذت ُالمِيَة ُاًخنمَة بمزًسُُمطعَحي

ُمنُاًخفطَيُفيُالا ظازُاًيظصيٌُلدزاسة.

ُذزاساثُساتلة

ةُراثُاًؼلاكةُ بموضوغُالدزاسةُا لىُهسزتٌُشيرُمسحُال ذتَاثُاًترتوً

ُوكِاذتُ ٌَُمؼَمين ُالمِيَة ُاًخنمَة ُموضوغي ُتين ُحصتط ُاًتي الدزاساث

ُ-ػلىُحسُػلمُاًحاحرُُ-المؼلم،ُحِرُيخَوُاًس َاقُاًترتويُاًؼصبي

منُب يُمنُُشٍُالدزاساث،ُفيُحينُوخسثُتضؼةُذزاساثُب حصًتُ

ُوجصُ ُالمخحست ُاًولاياث ُفي ُب ؿَبها ُغصتَة، ُؿير ة ُحصتوً ُتُئاث ًُعاهَا.في

 ,Darling-Hammond)ُاموهسُوسملائَُ-ذازًيجثؼخبرُذزاسةُوُ

Bullmaster & Cobb, 1996)ُُحِرُالدزاساثُُشٍُمنُب ولى

ُ ُالمِيَة ُاًخنمَة ُبمسازش ًُؼصف ُما ُذوز  Professionalثياوًت

Development Schoolsُُالمؼلم ُكِاذت ُممازساث ُثؼزٍز وكسُُ،في

ُالدزاسةُػلىُغ ُاًحاحثونُفيُُشٍ ُمنُاغتمس صطُوتحََيُهخائجُػسذ

ُالمتميزت،ُ ُالمِيَة ُمسازشُاًخنمَة ُمن ُب حصًتُفيُس حع ذزاساثُالحالة

واس خزسمتُفيهاُالملاتلاثُوالملاحظاثُوتحََيُاًوثائقُك ذواثُلدعُ

ومنُتينُماُب نسثُػَََُهخائجُُشٍُالدزاسةُماًُخؼَقُبالدوزُُ،اًحَاناث

ُالمؼَمينُمُه ُالمسازشُفيُحنمَة ُُشٍ ُتَ ُاًلِاذتُالذيُثلوم ُفيُمجال ًَا ي

ورلكُمنُذلالُا تاحةُاًفصضًُِؤلاءُالمؼَمينُلملٌزسةُب ذوازُكِاذًةُفيُ

ُذلالُ ُمن ُالجسذ ُسملاهمم ُكسزاث ُحنمَة ُفي ُالمشازنة ُمثي المسزسة

ُالمياهجُ ص ُثعوٍ ُفي ُالمشازنة ُب و ُمؼَمين، ُومؼَمي ُكموجهين ذوزهم

ُمٌاهج ُكمعوزي ُذوزهم ُذلال ُمن ُحيُ،المسزس َة ُفي ُالا سِام ُب و

ب وُالا سِامُفيُُ،المشكلاثُالمسزس َةُمنُذلالُذوزهمُكمخزشيُكصاز

ةُذاذيُالمسزسةُمنُذلالُذوزهمُهحاحثين ُ ُ.تياءُكاػستُمؼصفِةُكوً

ُ -Rodriguez, Mantle)وفيُهفسُاًس َاقُكامُزوذزيجزُوسملاؤٍ

Bromley, Bailey & Paccione, 2003)ُُتسزاسةٌَُىشفُغن

ُػلىُ ًُخسزًةُالمؼَمينُالجسذ ُالمِيَة ُاًخنمَة ُجصامج ُب حس ُفاػََة مسى

هَفِةُاًخؼاميُمعُاًعلاةُمنُرويُالخَفِاثُاًؼصكِةُواًثلافِةُال نثرُ
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ُوكسُاس خزسمُ ُال مصٍىِة، ُهوًوزاذو ٌَُفشيُفيُمسازشُولاًة غصضة

اًىِفِةُُاًحاحثونُب سَوةُذزاسةُالحالةُوحصنزُالاُتمامُفيُاًححرُغن

ثسزًبيًُلومُُجصنامجُالمؼَمينُالجسذُمنمنُاًتيُاس خفاذثُبهاُلٍوػةُ

ُُفَِ ُالخبرت ُروي ُمن ُالمؼَمين ُمن ُػلىلٍوػة ُمعُُتخسزٍبهم اًخؼامي

تمُتجمَعُتَاناثُالدزاسةُمنُذلالُملاتلاثُُ.اًعلاةُالمخخَفينُزلافِاً

ُالمؼَم ُا لى ُبالا ضافة ُالمحاذزت، ذزات ُا  ُمجَس ُب غضاء ُمع ينُحلٌغَة

ُاس خفاذتُ ُب ن ُاًيخائج ُب ظِصث ُوكس ُاًخسزًبي، ُاًبرنامج ُفي المشازنين

ُالدعمُ ُهي ُب ساس َة ُحواهة ُزلازة ُفي ُتمثَت ُاًبرنامج ُمن المؼَمين

ُالمسزتين،ُوفصضُاًخجسًسُ ُػَََُمنُسملاهمم اًشرصيُالذيُحطَوا

ُوجشازكُالافكازُ ُػلاكاثُاًزمالة ُالمِنيُمنُذلال اًشرصيُواٍنمو

ُالمسزت ُمع ُاًخلسٍصُوالمؼازف ُا لى ُبالا ضافة ُال دصٍن، ُوالمؼَمين ين

ُاندسابهمُ ُتؼس ُالمسزتين ُسملاهمم ُمن ُالمؼَمون ُثَلاٍ ُالذي والاحترام

ٌَُمِازاثُالمس تهسفة.ُ

ُ ُاس تهسفت ُنلٌ ُذزاسة ازٌس ُوُ  ,Hickey & Harris)َُكي

ُفيُجصامجُاًخنمَةُُ(2005 ُالمؼَمينُنلاذت ُاس خزسام اًىشفُغنُب ثص

ُػلىُم ًُزملاهمم ُشؼوزُالمِيَة ُوػلىُذزخة ُاًبرامج، ُُشٍ سىُفؼاًَة

ُثعحَقُ ُتم ُوكس ًُِا، ُثلسيمِم ُب زياء ُاًلِاذت ُبملٌزسة ُالمؼَمين ُؤلاء

ٌَُخنمَةُ ُجصنامج ُفي ُمشازنتهم ُب زياء ُالمؼَمين ُمن ُػلىُلٍوػة الدزاسة

ُا حسىُ ُفي ُاًصًفِة ُاًخؼَيمَة ُالا ذازاث ُا حسى ُتدٌظيمَ ُكامت المِيَة

ُال مصٍىِة ُوُالجيوتَةُاًولاياث ُا لىُ، ُالدزاسة ُتخلس يم ُاًحاحثان كام

ُاٍنهاًةُػلىُُ،حزب ٍن ُال ولُثعحَقُاسدداهةُمـَلة حِرُثضمنُالجزء

ُبهسفُمؼصفةُ ُمؼَمين( ُاًخسزًةُ)جسؼة ُعمََة ُكاذوا ُالذٍن المؼَمين

ُاًترنيزُػلىُب ثصُ اهعحاػاتهمُحولُتجصجتهمُفيُاًؼصطُب مامُسملاهممُمع

ًخؼاونُواًلِاذتُوتحسينُُشٍُاًخجصتةُػلىُذَقُزوخُاًؼميُالداغيُوا

ب ذاءُالمؼلم،ُب ماُالجزءُاًثانيُفلسُثضمنُثعحَقُاسدداهةُمفذوحةُاٍنهاًةُ

ُتدنمَتهمُ ُسملاهمم ُكِام ُحول ُب زاهمم ػلىُالمؼَمينُالمخسزتينُلاس خعلاغ

ُػلىُكلاُ ٌَُخجصًة ُا يجابي ُثب زير ُا لىُوحوذ ُب شازثُاًيخائج ُوكس ًَا. مهي

ُساذُُ،اًفصًلين ُكس ُتخسزًةُسملاهمم ُكِامهم ُب ن ُالمسزتون حِرُاغخلس

منُزوخُاًؼميُالداغيُواًخؼاونُتينُالمؼَمينُتسزخةُهحيرت،ُتُنماُكانُ

ُنلٌُ ُب كي، ُتسزخة ُباًلِاذت ُواًشؼوز ُاًزملاء ُب ذاء ُتحسين ُػلى ثب زيٍر

ب ظِصُمؼظمُالمخسزتينُمشاغصُا يجاتَةُنحوُكِاذتُسملاهممًُؼمََةُاًخنمَةُ

ُزياءُثلسيمُاًبرنامج.ُالمِيَةُبُ 

ازٌسُ  ,Muijs & Harris)وفيُاًس َاقُاًبًرعانيُكامُمِوحسُوُ

ُب نُُ(2006 ُاًتيُيمىن ُاًىِفِة ُاس تهسفتُاًححرُفي ُحالة تسزاسة

ُغنُ ُواًىشف ُوالمؼَمين، ُالمسزسة ُحنمَة ُػلى ُالمؼلم ُكِاذت ُبها ثؤثص

صُممازساثُكِاذتُالمؼلمُفي ُاًؼواميُاًتيُيمىنُب نُثؼزسُب وُثؼوقُثعوٍ

ةُ ُمسازشُاتخسائَةُوثاهوً ُالدزاسةُغشرت المسزسة،ُوكسُادذيرثًُِشٍ

ُػلىُثلازٍصُ ُتياء ُوتمُالادذَاز فيُملاظؼاثُبجيوةُووسطُا نجَترا

اًسَعاثُاًخؼَيمَةُالمحََةُاًتيُثفِسٍُتميزُُشٍُالمسازشُفيُمجالُكِاذتُ

ُملاتلاثُ ُظصًق ُاًحَاناثُغن ُجمع ُوتم ُالمسزسي، ُواًخحسين المؼلم

ُمع ُمنُُفصذًة ُوب غضاء ُالا ذازاث ُمجاًس ُوزؤساء ُالمسازش مسزاء

ُاًطفوف ُومؼَمي ُاًلاذت ُوتؼظُالمؼَمين ُاًوسعى ُوظِصثُ،الا ذازت

ُب ثصثُثشكلُا يجابيُفيُنموهمُ ُكس ُالمؼَمينٌَُلِاذت ُممازسة ُب ن اًيخائج

ُباًىفاءتُ ُشؼوزهم ُوسياذت ة ُالمؼيوً ُزوحهم ُزفع ُا لى ُوب ذث المِني،

ُب هَُمنُتينُاًؼواميُاًتيُغزسثُكِاذتُالذاثَة،ُنلٌُب شازثُاًيخائجُا لى

ُ ُػلىُالمؼلم ُالمؼَمين ُجشجع ُمسزس َة َُُاكل ُبخَق ُالمسٍصٍن كِام

ُالمؼَمينُ المشازنةُفيُاًلِاذت،ُوثوفيرُفصضُاًؼميُالداغي،ُوجشجَع

ُب ساًَةُ ُفي ُا لىُالاتخكاز ُبالا ضافة ُباًححوجُالا حصائَة، ُاًلِام ػلى

ُاًخنمَةُالمِيَة.

ُ ُحصًيلًنلٌ ثب زيرٌَُُىشفُغنُتسزاسةُ(Greenlee, 2007)ُكام

ُالمؼلمُفيُفيُجصنامجُذزاسي ُكِاذت ُممازسة ُػلىُثؼزٍز ة ُاًترتوً ُاًلِاذت

ُالمؼَمينُُ،المسازش ورلكُمنُذلالُاًىشفُغنُمس خوىُمشازنة

ُالذُفي ُالدعم ُمس خوى ُونشلك ُاًلِاذت ُمنُُيب وشعة ُػَََ حطَوا

ُفي ُانخصاظِم ُب زياء ُاحذَُمسزاهمم ُغلة ُاًلِاذت ٌَُبرنامجُممازسة اسهم

ُتمُثعحَقُالدزاسةُػلىُغَيةُمنُظلاةُالدزاساثُاًؼََاُالدزاسي .

ُ ُكوامها ُاًىبرىُتَؽ حسىُالجامؼاثُال مصٍىِة ُمنُمؼَميُفصذًا20ُبا 

ة،ُبالا ضافةُا لىُغَيةُمنُاًُخوسعةُوُالُمتخسائَةُوُالاسازشُتؼظُالم ثاهوً

ٍيهاُُؤلاءُالمؼَمونُمىوهةُمنُُيًًتمُمسزاءُالمسازشُاًتي ا،ُمسٍص00ًُُا 

وتمُجمعُاًحَاناثُباس خزسامُاسدداهةُمىوهةُمنُحزب ٍنًُخؼَقُب حسُلٌُ

ب وشعةُاًلِاذت،ُتُنماًُخؼَقُالجزءُُتلِاشُبمس خوىُمشازنةُالمؼَمينُفي

ب زياءُُثَلاٍُالمؼَمونُمنُالمسٍصٍنُفيُيتلِاشُمس خوىُالدعمُالذُاًثاني

ةُتينُُوكسُ،ٌَلِاذتُممازس تهم يجاتَةُكوً ب ظِصثُاًيخائجُب نُُياكُػلاكةُا 

ُاًتي ُوالمِازاث ُالدزاسيُالمؼصفة ُاًبرنامج ُمن ُالمؼَمون ُاندس بها

ونشلكُمس خوىُُ،وشعةُكِاذتُالمؼلمب ُُومس خوىُمشازنةُالمؼَمينُفي

ُػَََُمنُمسزاهمم؛ُُيالدعمُالذ مس خوىُمشازنةُُحِرُازثفعحطَوا

 ُ.تؼسُاحذَاسهمٌَُبرنامجُاءُلهمونشلكُذعمُالمسزُُاًلِاذتُالمؼَمينُفي

ُجصاذلي ُكامت ُمشابهة ُذزاسة ُُ-وفي  ,Bradley-Livine)ًَفين

باًححرُفيُهَفِةُثب زيرُجصنامجٌَُلٌحس خيرُفيُمجالُكِاذتُالمؼلمُُ(2011

ُ ُمِسل ُال مصٍىِةMiddle Universityُُبجامؼة ُالمخحست باًولاياث

ُالمؼَمين ُمن ُلمجموػة ُاًلِاذًة ُاًلسزاث ُحنمَة ُفيُُػلى المشازنين

ُوكساًبرنامج ُوكامتُُ، ُالحالة، ُذزاسة ُب سَوة ُاًحاحثة اس خزسمت

ُباس خزسامُ ُالمؼَمين ُمن ُثماهَة ُمن ُمىوهة ُغَية ُمن ُاًحَاناث بجمع

ب ظِصثُاًيخائجُب نُوُالملاتلاثُاًشرطَةُوالملاحظةُوتحََيُاًوثائق،ُ

ُالمِمة ُباًلضايا ُمؼازفِم ُحنمَة ُػلى ُالمؼَمين ُساػس ُاًخسزًبي ُاًبرنامج

ُالمؼلم،ُا لاُب هَُلمُيمىنهمُمنُاس خىشافُالمفِومُثشكلُ المخؼَلةُتلِاذت

ًُخحُ ُولم ُاًيظصًة ُاًعحَؼة ُػَََ ُؿَحت ُاًبرنامج ُا ن ُحِر مداشر

ٌَمؼَمينُاًفصضةُلملٌزسةُاًلِاذتُثشكلُعملً،ُنلٌُلمًُخحُلهمُاًفصضةُ

لمياكشةُاًخحسياثُاًتيُواجهتهمُب زياءُمحاوٍتهمُثعحَقُاًيظصياثُاًتيُ

اُفيُاًس َاقُالمسزسي.ُثؼَ ُموُ

منُالدزاساثُاًتيُُفِياكُاًؼسًسُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينب ماُبخطوضُ

ُاًلضَةُ ُتُئاثُب وُفيُاًؼصبيُياًس َاقُاًترتوُُفيُسواءًُثياوًتُُشٍ

الا ذازتُالذيُثلومُتَُوزُالدُثياوًتُتؼظُُشٍُالدزاساثُ،ُوكسب دصى

ُفي ُُالمسزس َة ٌَُمؼَمين. ُالمِيَة ُاًخنمَة ُالجزءتحلِق ُاًخاليُوفي

ُثلكُاًتيُ ُػلى ُملذصًا ُالدزاساث، ُتؼظُُشٍ ٌس خؼصطُاًحاحر

ُبموضوغُالدزاسةُ ُاًسؼوذًةُوحصثحطُمداشرت ة ُاًترتوً ب حصًتُفيُاًحُئة

ُالحاًَة.ُُ
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صانيُ) ُكامتُاًزُ ُالمثال، ُاس تهسفت0222ُفؼلىُسخِي ُتسزاسة ه(

تحسًسُواكعُذوزُمسٍصاثُمسازشُاًخؼَيمُالحىوميُاًؼامُبمسًيةُالدمامُ

فيُتحلِقُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَلٌث،ُواًىشفُغنُمؼوكاثُُشاُالدوز،ُ

ُتينُ ُالا حطائَة ُالدلالة ُراث ُاًفصوق ُغن ُاًىشف ُا لى بالا ضافة

ُثحؼاُ ُالدوز ُُشا ُوحوذ ُحول ُاًؼَية ُب فصاذ ُاس خجاباث مذوسعاث

ُاًؼَمي،ُلُم َي ُواًخبُ  ُالحالي، ُواًؼمي ُالدزاس َة، ُالمصحل خـيراث

ُتخعحَقُ ُاًحاحثة ُكامت ُوكس ُالخبرت. ُوس يواث ُاًخسزًخِة، والدوزاث

ُمنُ ُمىوهة ُغشوائَة ُػلىُغَية 001ُُاسدداهة مؼَمة219ُُومسٍصت

ُممازسةُ ُوب ظِصثُاًيخائجُب نُذزخة ُالدمام، ُبمسًية بالمسازشُالحىومِة
نمَةُالمِيَةٌَُمؼَلٌثُخاءثُمذوسعةُعمومًا،ُالمسٍصاثُلدوزُنُفيُاًخُ

ًَاُتينُمذوسعاثُاس خجاباثُاًؼَيةُحولُ وب نُُياكُفصوكاًُذالةُا حطائ

ُلدَعُ ُوفلًا ًَا ُمهي ُالمؼَلٌث ُحنمَة ُفي ُلدوزُن ُالمسٍصاث ُممازسة ذزخة

مذـيراثُالدزاسة،ُنلٌُب ظِصثُاًيخائجُوحوذُمؼوكاثُتحولُذونُكِامُ

المِيَةٌَُمؼَلٌث،ُوكانُب ػلىُالمؼوكاثُفيُُالمسٍصاثُتسوزُنُفيُاًخنمَة

ًُبرامجُاًخنمَةُ اًحؼسُاًخيظيميُُوُكلُالدعمُالماذيُالملسمُمنُاًوسازت

ُاًشرصيُُوُ ُاًحؼس ُفي ُالمؼوكاث ُب ػلى ُكان ُتُنما ٌَُمؼَلٌث، المِيَة

ضؼفُاُتمامُالمؼَلٌثُباًخنمَةُالمِيَةُثسخةُالمحاًـةُفيُالاُتمامُتيظامُ

ُالامذحاناث.

ه(ُتسزاسةٌَُىشفُغنُذزخة0222ُىةُالمىصمةُكامُاًؼيترُ)وفيُم

ُلدوزهمُ ُاًؼام ُاًخؼَيم ُمصاحي ُفي ُالمسازش ُمسٍصي ُوممازسة ذزاك ا 

ُراثُ ُفصوق ُوحوذ ُواًىشفُغن ًَا، ُالمؼَمينُمهي ُحنمَة ُفي اًلِاذي

ُحولُُشاُ ُالدزاسة ُتينُمذوسعاثُاس خجاباثُغَية ُا حطائَة ذلالة

ُمؤُ ُ)ب دص ُوفقُمذـيراثُالدزاسة ُالمس خوىُالدوز ي، ُالمؤُ ُهوغ ُي،

ُا لىُ ُبالا ضافة ُاًخؼَيمَة(، ُالمصحل ُالا ذازت، ُفيُمجال ُالخسمة اًوظَفي،

ُا ذزاكُ ُتينُذزخة ًَا ُا حطائ ُذالة ُازثحاظَة ُػلاكة اًىشفُغنُوحوذ

ُاس خزسمُاًحاحرُالمنهجُاًوضفي،ُوكامُ ُالدوز. وممازسةُالمسٍصٍنًُِشا

022ُىوهةُمنُبجمعُاًحَاناثُمنُذلالُاسدداهةُظحلتُػلىُغَيةُم

ُبمصاحيُاًخؼَيمُاًؼامُالحىوميُبمىةُالمىصمة وكسُب ظِصثُهخائجُُ،مسٍصًا

ُالمؼَمينُ ُاًلِاذيُفيُحنمَة ُالمسٍصٍنُلدوزهم ُا ذزاك ُذزخة ُب ن الدزاسة

ًَاُكاهتُػاًَة،ُتُنماُخاءثُذزخةُممازس تهمًُِشاُالدوزُمذوسعةُفيُ مهي

ُكا ُحين ُفي ُالمؼصفِة، ُواًحًِة ُواًخسزًة ُاًخرعَط ُُشٍُمحاوز هت

ُوشفتُ ُنلٌ ُالاحتماغَة، ُواًحُئة ُالمخاتؼة ُمحوزي ُفي ُػاًَة الدزخة

ًَاُتينُذزخاثُا ذزاكُ الدزاسةُغنُوحوذُػلاكةُازثحاظَةُذالةُا حطائ

ُوذزخاثُممازسةُالمسٍصٍنُلدوزهمُفيُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمين.

صانيُ) ُاًزُ ُا سِامُكل0220ُنلٌُكام ٌَُىشفُغنُذزخة ُتسزاسة ه(

منُمسٍصُالمسزسةُوالمشرفُاًترتويُالمًسقُفيُاٍنموُالمِنيٌَُمؼَمينُ

ُالا وساهَة،ُ ُواًؼلاكاث ُاًخؼَيمَة، ُواًوسائي ُاًخرعَط، ُمجالاث في

ُب فصاذُ ُاس خجاباث ُتين ُا حطائَا ُذالة ُفصوق ُواًىشفُغن واًخلويم،

فُاًترتويُالمًسقُاًؼَيةُبخطوضُذزخةُا سِامُمسٍصُالمسزسةُوالمشُر

ي،ُ ي،ُوهوغُالمؤُ فيُاٍنموُالمِنيٌَُمؼَمينُثؼزىُلمخـيراثُذزخةُالمؤُ

ُالمنهجُ ُالدزاسة ُاس خزسمت ُاًخؼَيمَة. ُوالمحافظة ُالخسمة، وس يواث

ُغَيةُ ُػلى ُوسغت ُاسدداهة ُباس خزسام ُاًحَاناث ُجمع ُوتم اًوضفي،

ُ ُمن ُخست222ُُمىوهة ُمحافظتي ُفي ُالاتخسائَة ُالمصحل ُمؼَمي من

ب ظِصثُاًيخائجُب نُمسٍصُالمسزسةٌُسِمُتسزخةُمذوسعةُفيُوُُ،لمخواتوا

ُتُنماُكاهتُ ُفيُمجاليُاًخرعَطُواًوسائيُاًخؼَيمَة، ًَا ُالمؼَمينُمهي نمو

ذزخةُا سِامَُػاًَةُفما ًُخؼَقُبمجاليُاًؼلاكاثُالا وساهَةُواًخلويم،ُنلٌُ

ينُفيُب نُذزخةُا سِامُالمشرفُاًترتويُفيُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمُاثضح

ُتينُ ًَا ُا حطائ ُذالة ُفصوكاً ُُياك ُوب ن ُالمجالاثُكاهتُمذوسعة، جمَع

ُكلُمنُمسٍصُ ُا سِام ُذزخة ُتجاٍ ُاًؼَية مذوسعاثُاس خجاباثُب فصاذ

ُوس يواثُ ي ُالمؤُ ُذزخة ُلمخـيري ُثؼزى ُاًترتوي ُوالمشرف المسزسة

ُالخسمةُ ُوس يواث ي ُالمؤُ ُذزخة ُومذـيراث ُالمسٍص، ُحالة ُفي الخسمة

ُةُفيُحالةُالمشرفُاًترتوي.والمحافظةُاًخؼَيمَ

ُنحَلً ُكام ُبهسف0202ُ)ُنلٌ ُتسزاسة ُمسٍصيُ( ُذوز اًىشفُغن

ُالمؼَمينُالمسازش ُنفاًة ُزفع ُغنُ،في ُذالةُُوحوذُواًىشف فصوق

ُا حطائًَُ ُاس خجاباث ُمذوسعاث ُتين ُاًؼَيةا ُالدوزُُب فصاذ ُُشا حول

فتُُب وُيظحَؼةُاًؼميُالا ذازُُيثؼزىُلمخـيُر المصحلُاًخؼَيمَة،ُوكسُثبً 

ُ ُمن ُاًححر ُمسٍص91ًُُغَية ُو ُالاتخسائَةوهَلًا29ُُا ُُبالمسازش

ةُوالمخوسعة ُذلالُفيُواًثاهوً ُمن ُاًحَاناث ُجمع ُوتم ُب بها، ُمحافظة

ب زياءُحضوزهمُذوزتُُغَيةُالدزاسةُفيب فصاذُػلىُُتمُثعحَلِااسدداهةُ

ُالمؼَمين ُجكلَة ُُ،ثسزًخِة ُا لى ُاًيخائج ُثوضَت ُمسٍصُوكس ُذوز ب همَة

ُالمؼَمينُفيُ ُنفاًة ُفيُزفع ُالاثُالمجالمسزسة ُنلٌُاًححراًتيُثياوًِا ،

فصوقُراثُذلالةُا حطائَةُتينُمذوسعاثُمسٍصيُُاثضحُػسمُوحوذ

الدوزُالذيًَُؼحَُمسٍصوُب همَةُالمسازشُووكلاهماُثشكلُا حلٌليُحولُ

ُالمؼَمين ُنفاًة ُزفع ُفي ُثوخسُ،المسازش ُلم ُذلالةُُنلٌ ُراث فصوق

ولاُتينُمذوسعاثُاًوكلاءُا حطائَةُتينُمذوسعاثُمسٍصيُالمسازشُ

ُ.ثشكلُمس خليُثؼزىٌَُمصحلُاًخؼَيمَة

(ُفلسُاس تهسفتُتحسًسُذزخةُممازسةُه0201)ُيب ماُذزاسةُاًشلِف

ُالماذتُ ُت ؼسي ُفي ٌَُمؼلم ُالمِني ُاٍنمو ُتحلِق ُفي ُلدوزٍ ُالمسزسة مسٍص

ُ ُغن ُواًىشف ُاًخسزٌس َة، ُوالاستراثَجَاث وحوذُاًخرططَة،

ُفصوقُ ًَا ُا حطائ ُالدزاسةُحولُذالة تينُمذوسعاثُاس خجاباثُغَية

يُوالخبرت.ُوُ كسُاس خزسمُُشاُالدوزُوفقُمذـيراثُظحَؼةُاًؼميُوالمؤُ

ُاًوضفي ُالمنهج ُالدزاسة ُُشٍ ُفي ُالاسدداهةُُ،اًحاحر واس خزسمت

ُاًتي ُاًؼَية ُب فصاذ ُمن ُاًحَاناث ُلدع ُحىوُُك ذات ُمن مسٍص22ُُهت

ةُبمحافظةُاًلٌفشت.ُُمؼَمًا022ُمسزسةُوُ بالمسازشُالمخوسعةُواًثاهوً

ومنُب همُهخائجُالدزاسةُب نُمسٍصُالمسزسةُيمازشُذوزٍُفيُتحلِقُاٍنموُ

ُهحيرتالمِ ُتسزخة ُالمحوزٍن ُجكلا ًُخؼَق ُفما  ٌَُمؼلم ُمذوسعِاُُني تَؽ

ُاًترثُة2.10و)ُ(2.22) ُػلى ٌَُمحوزٍن ُوشفتُالدزاسةُ( ُنلٌ ،

ُاس خجاباثُ ُمذوسعاث ُتين ُا حطائَة ُراثُذلالة ُفصوق ُوحوذ غن

ُالمِنيُفيُكلاُالمحوزٍنُ ُمجالاثُاٍنمو ُفيُجمَع ُ ُالدزاسة فئاثُمجتمع

 .ًطالحُالمسزاءهتُاًفصوقُوكاث ؼزىُلمخـيرُظحَؼةُاًؼميُ

ب ماُفما ًُخؼَقُتلِاذتُالمؼلمُفلمُيجسُاًحاحرُب ًةُذزاساثُحصثحطُبهشاُ

نُكاهتُُياكُذزاساثُكََلُثدٌاولُمفاُيمُ المجالُثشكلُمداشر،ُوا 

اس تهسفتُثؼصفُُ(ُاًتي0202)ُوزَلةُاًطلُتَُمثيُذزاسةُاًلصشي

ُاًدشازهَةُومسىُمكاثةُاًترتَةُواًخؼَيمٌَُلِاذُيذزخةُممازسةُمسٍصُ ت

ُفي ُبمسًيةُُا سِامها ة ُاًثاهوً ُبالمصحل ُالمسزس َة حيُمشكلاثُالا ذازت

ُتينُمذوسعاثُ ُا حطائَا ُفصوقُذالة ُواًىشفُغنُوحوذ اًعائف،
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ي،ُوس يواثُالخبرتُباًؼميُ ب فصاذُاًؼَيةُثؼزىُلمخـيراثُالجًس،ُالمؤُ

.ُوكسُكامُاًحاحرُبجمعُاًحَاناثُغنُظصًقُاسدداهةُوسغتُيالا ذازُ

ُمُجػ ُب فصاذ ُجمَع ُلى ُػسذهم ُاًحاًؽ ُالدزاسة ُمسٍص022ُُتمع ُيمن

ةُبمسًيةُاًعائف وكسُثوضَتُالدزاسةُا لىُُ،ومسٍصاثُالمسازشُاًثاهوً

ُمنُكديُمسٍصُ ُاًدشازهَة ُاًلِاذت ُواًخؼَيمُُيب نُممازسة مكاثةُاًترتَة

ُب سِمتُتسزخةُػاًَةُفيب وُُُ،باًعائفُكاهتُتسزخةُمذوسعة حيُُنها

تُنماُكانُا سِامهاُُ،واًفٌَةُوالماًَةُواًخشرًةُواًحَئِةشكلاثُالا ذازًةُالُم

ُواًخجِيزاثُتسزخةُمذوسعة.ُحيُمشكلاثُالمحانيُفي

(ُ ُعجوت ُب تؼاذ0200ُوكام ُثوافص ُمسى ُثؼصف ُاس تهسفت ُتسزاسة )

ُاًسؼوذًة،ُ ُاًؼصتَة ُبالممَىة ُالاتخسائَة ُالمسازش ُفي ُالموسػة اًلِاذت

ذوسعاثُاس خجاباثُواًىشفُغنُفصوقُراثُذلالةُا حطائَةُتينُمُ

ب فصاذُالدزاسةُفيُكلُمنُمسازشُاًحيينُومسازشُاًحياثُحولُمسىُ

ُذافُسُ ٍُنمورح ُظحلا ُاًحاحر ُحسذُا ُواًتي ُال تؼاذ ُُشٍ ثوافص

(Davis, 2009)ُُة ُوزؤً ُالمسزسة، ُثيظيم ُهي: ُب تؼاذ ُس حؼة في

ُوالمؼَمونُ ُواًيخائج، ُاًخؼَيمي، ُواًبرنامج ُالمسزسة، ُوزلافة المسزسة،

كِاذتُمسٍصُالمسزسة.ُوكسُتمُجمعُتَاناثُالدزاسةُباس خزسامُاًلاذت،ُوُ

ُاٍنهائيDavisُملِاشُ ُحجمِا ُتَؽ ُاًحاحرُػلىُغَية ُوالذيُظحلَ ،

ُو022ُ ُالمؼَمين ُالاتخسائَة002ُُمن ُالمسازش ُفي ُالمؼَلٌث من

بالممَىة.ُوكسُتًَتُاًيخائجُب نُب يًاُمنُال تؼاذُاًس حؼةٌَُلِاذتُالموسػةُلمُ

اًحيين،ُتُنماُثوافصثُجمَعُال تؼاذُفيُمسازشُاًحياثًُخوافصُفيُمسازشُ

ُماُػساُتؼسٍنُُلٌُاًبرنامجُاًخؼَيميُوكِاذتُمسٍصُالمسزسة.ُ

ُ(ُتسزاسةًُخؼصفُذزخةُمشازنةُالمؼَمينُفي0200)ُنلٌُكامُاًسفِاني

والمياهجُُ،اتخارُاًلصازاثُالمسزس َةُالمخؼَلةُثشؤونُاًعلاةُوالمؼَمين

واًشؤونُالماًَة،ُُ،والمصافقُالمسزس َةُ،المحلًُوالمجتمعُ،وظصقُثيفِشُا

اُتينُمذوسعاثُثلسٍصُذزخةُواًىشفُغنُوحوذُفصوقُذالةُا حطائًَُ

اُلمخـيراثُالدزاسة.ُاتخارُاًلصازاثُالمسزس َةُوفلًُُمشازنةُالمؼَمينُفي

وكسُكامُاًحاحرُبجمعُاًحَاناثُتواسعةُاسدداهةُتمُثعحَلِاُػلىُغَيةُ

ةُبمحافظةُاًعائفُتَؽُػسذُاُُيمنُمؼَم ا.ُمؼَم292ًُُالمسازشُاًثاهوً

ٍيهاُالدزاسةُب نُذزخةُمشازنةُالمؼَمينُُومنُب همُاًيخائجُاًتي ثوضَتُا 

ُفيُفي ُاًلصازاثُالمسزس َة ُفيُاتخار ُكاهتُمٌرفضة ُالمجالاثُالخمسة

ُوب نُُياكُفصوكًُ ُتينُمذوسعاثُثلسٍصُلٍَِا، ُا حطائَة ُراثُذلالة ا

ُلد ُاًؼَية ُفيب فصاذ ُالمشازنة ُثشؤونُُزخة ُالمخؼَلة ُاًلصازاث اتخار

اُلمخـيرُس يواثُالخبرتًُطالحُالمؼَمينُالذٍنُحزًسُذبرتهمُاًعلاةُثحؼًُ

ُس ية.02ُغنُ

(ُباس خعلاغُب زاءُغَيةُمن0202ُ)ُاًشتريذزاسةُب دصىُكامُُوفي

ُُيمسٍصُ ُػسذُا ُتَؽ ُاًصياط ُبمسًية ة ُاًثاهوً ا،ُمسٍص22ًُُالمسازش

ُمن ُغَية ُا لى ُاًخؼَيمَةُُمشرفيُبالا ضافة ٌَُمصاحي ُالمسزس َة الا ذازت

ُ ُتَـت ُباًصياط ُاًلِاذتُمشرف22ًُُاًثلاج ُممازساث ُواكع ُحول ا

ةُيالموسػةُلدىُمسٍصُ كسُتحولُذونُُوالمؼوكاثُاًتيُ،المسازشُاًثاهوً

ُفي ُالملٌزساث ُُشٍ ُب ظِصثُُثفؼَي ُوكس ُالدزاسة. ُموضوغ المسازش

ُػلىاًُ ُما ُا لىُحس ُاًؼَية ُب فصاذ ُتحلقُالملٌزساثُاًلِاذًةُيخائجُموافلة

ُمسٍصُ ُمنُُيلدى ُػسذ ُوحوذ ُغن ُاًيخائج ُوشفت ُنلٌ المسازش،

ةُ ُوالمؼيوً ُالماذًة ُالحوافز ُكل ُب همِا ُكان ُالموسػة ُاًلِاذت مؼوكاث

حجامُالمؼَمينُغنُب ذاءُُشٌٍَُمؼَمينُالذٍنُيمازسونُب ذوازًُ اُكِاذًة،ُوا 

بالا ضافةُا لىُُال ذوازُ،ُوضؼفُثسزًةُالمؼَمينُػلىُممازسةُاًلِاذت،

اًوكتُاًكافيٌَُمشازنةُفيُكِاذتُسياذتُب غحاءُالمؼَمينُبماُلاًُدِحُلهمُ

ُ.المسزسة

ٌُلدزاسةُيوالمفاُيمُيالا ظازُاًيظصُ

ُالمؼلم ُكِاذت ُمفِوم ُفيteacher leadershipُُُب ولًا: ُثفؼَله وهَفِة

 ُاًواكعُالمسزسي

ُاًثماهًَِاث ُا لى ُالمؼلم ُكِاذت ُبموضوغ ُالاُتمام ُخشوز ُاًلصنُُثؼوذ من

ُاهعَلتُمداذزاثُا ضلاخُاًخؼَيمُفيُالماضي اًولاياثُالمخحستُُغيسما

ُالمِني ُاًخسزٌسُواًوضع ُمهية ُوضع ُثشب ن ُثسخةُمخاوف ُال مصٍىِة

ػلىُحوذتُُظيُالاغتماذُالمتزاًسًُلاكذطاذُال مصٍكيٌَُمؼلم،ُوذاضةُفي

ُتحسينُ ُا لى ُالا ضلاخ ُمداذزاث ُسؼت ُُيا ُومن ُوالمؼَمين، اًخؼَيم

وتينُوالاحذفاعُ ب وضاغُمهيةُاًخسزٌسُمنُب خيُخشةُالمؼَمينُالموُ

ُفي ُاٍتميز ُثؼزٍز ُب خي ُومن ُاًخحسينُُبهم، ُظصًق ُغن اًخسزٌس

ضياػةُاًلصازاثُبخطوضُُالمس تمص،ُوب ًضًاًُزياذتُمشازنةُالمؼَمينُفي

اٍنهاًةُا لىُُلةُبحجصتُالدزاسةُوبالمسزسةُوكل،ُماُب ذىُفياًلضاياُالمخؼَ

ًُخخني ُالدغواث ٌَُلِاذتُُحزاًس ُوثؼاوهَة ُمشازنة ُب نثر ب ساًَة

 ,York-Barr & Duke)كانُمنُتُنهاُكِاذتُالمؼلمُُالمسزس َة،ُواًتي

2004: 255, 256)ُ

وكسُتشًتُمحاولاثُػستًُخؼصًفُمفِومُكِاذتُالمؼلمُمنُكديُػسذُمنُ

ازٌسفيُالمجال،ُمنهاُػلىُسخِيُالمثالُثؼصًفُُاًحاحثين ُمِوحسُوُ

ُاًلِاذتُمنُب خيُاًخؼَيمُواًخؼلمُتًُِا ُالمؼَمينُػلىُممازسة ُ"ُكسزت ب نها

هَُومنُُياذاذيُحجصتُالدزاسةُوذازجها"،ُ س َاقُكِاذتُالمؼلمُُفيُفا 

ُالدزاسةُ ُحجصت ُا لىُذازحُحسوذ ُوشاظِم ُمنُالمؼَمينُب نُيمخس ًخوكع

،ُنلٌُب نُالمفِومًُخؼسىُالحسوذُاهةُاًؼميُالمسزسيًُشميُمخخَفُحوُ

ُاًتي ُاًصسمَة ُاًلِاذًة ُال ذواز ًُُشمي ُالمؼَمونُُاًصسمَة ُبها ًضعَع

ُالمسزسة ُمثيُُواًتيُ،ذاذي ة ُوحصتوً ذازًة ُػلىُمسؤوًَاثُا  جش تمي

ُومًسل ُال كسام ُال ذوازُُيزؤساء ُا لى ُبالا ضافة ُوالمصاحي، المواذ

ُكاًخسزًة ُاًصسمَة ُؿير ُوجشىِيُُاًلِاذًة ُخسًس ُعمي ُفصًق وكِاذت

action researchُلٍوػاثٌَُلِامُباًححوجُالا حصائَةُ ُ(Muijs 

& Harris, 2006: 963)ُ.ُ

ُحِرُ ُالمؼلم، ًُلِاذت ُووضوحًا ُب نثرُشمولًا ُكسمتُحصاهتُثؼصًفًا نلٌ

ُالميطةُ ُب و ُاًصئاسة ًُخؼسى ُاًلِاذت ُب شكال ُ"شكلُمن ُتب نها غصفتها

خؼَقُتخوليُ ُوً ُذاذيُحجصاثُاًصسمي، ُسواءً ُكِاذًة، المؼَمينُب ذوازًا

الدزاسةُب وُذازجها،ُنلًٌُخضمنُكِامهمُباًؼميُثشكلُثؼاونيُمعُكافةُ

المؼيَينُمنُب خيُاًخوضيُا لىُزؤًةُمشترنةُلمسزس تهمُفيُا ظازُزلافةُ

ُوجشيرُحصاهتُا لىُب نُتحلِقُرلكُ ُالمخحاذًين"، ُواًثلة منُالاحترام

ُم ٌَُمسازش ُخشزيا ُتحولًا ُزلافةًُخعَة ُا لى ُالاغتماذًة، ُاًثلافة ن

ُالمؼَمونُمنُتاتؼينُا لىُكاذتُُ،ب دصىُثؼتمسُػلىُاٍتمىين ًخحولُفيها

 ,Grant). فاػَينُسواءًُكاهتُب ذوازهمُاًلِاذًةُزسمَةُب وُؿيرُزسمَةُ

2006: 516)ُ

وتُنماُحصنزُمؼظمُثؼصًفاثُكِاذتُالمؼلمُػلىُمجصذُمشازنةُالمؼَمينُفيُُ

ًلِاذتُذاذيُالمسزسة،ُب نسثُثؼصًفاثُب دصىُػلىُال وشعةُالمخؼَلةُبا
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منُذلالُانخصاظِمُفيُيمىنُب نُيمازسَُالمؼَمونُُياًخب زيرُالذُموضوغ

ُاًشكلَة ُالمشازنة ُمجصذ ُوًُس ُاًلِاذت ُاًخؼصًفاث، ُثلك ُب مثل ُومن

منُُثلكُاًؼمََةُاًتي"ُػلىُب نهالِاذتُالمؼلمًُُُوذًوكبازُ-ًوزكُثؼصًف

ػلىُسملاهممُومسزاهممُُيب وُحلٌغُيفصذُذلاًِاًُؤثصُالمؼَمونُثشكل

وكلُمنُب خيُتحسينُممازساثُاًخؼَيمُواًخؼلمُُوب غضاءُالمجتمعُالمسزسي

ُوثؼَمِم ُاًخلامِش ُتحطَي ُسياذت ًُوزكبهسف ُذزاسة ُوثؤنس بازُ-"،

صُػلاكاثُاًخؼاونُواًثلةُالمخحاذلةُكمخعَةُ ُثعوٍ وذًوكُػلىُضروزت

ُاًخب زيرُب ساسيًُكيٍُتمىنُالمؼَمونُاًلاذتُمنُا حس -York)اجُُشا

Barr & Duke, 2004: 287, 288).ُ

ُالمؼلمُفيُاًواكعُ ُكِاذت ُثفؼَيُمفِوم ُاًتيًُتمُبها ُبخطوضُاًىِفِة ب ما

ُب ن ُالدزاساثُا لى ُفدشير ُُالمسزسي، ُاًلِاذت ثخخنىُُالمسازشُاًتيفي

ُالُم ُيوالذُاًخلََسيُُيخخَفُغنُالمفِومُاًِصميشكًلاُثخزشُفِومُُشا

الذٍنُيحكمِمُنمطُاًؼلاكةُال فصاذُُمهامُمحسوذتُػلىُثوسًعبملذضاًٍُتمُ

ُالمؼلمُُ؛leader-follower relationshipاًلائسُواًخاتعُُتين فلِاذت

ُ ُػلىُمجصذ ُثلوم ًُلةُزسملا ُاًوكتُُوًىنُفيُ،يمٌح َُُكلة ػاذت ا 

ُاًتي ُاًتيُواًؼلاكاث ُاًلِاذًة ُبالمِام ُالاضعلاغ ُمن ُالمؼَمين ُتمىن

اًلِاذتُُُمنُتحسًسفدسلًاُُبها،ُومنُُياُؼونُاًلِاممٌُس خعَب نهًؼخلسونُ

ُمن ُوُالُ ُفيُلٍوػة ًُتمُثوسًؼُاًياضةُالُمذواز ثشكلُواسعُُِاصسمَة،

صُُػلىُب ساش ُيذبراثُالمؼَمينُواُتماماتهمُمنُناحِة،ُواًؼميُاًخعوٍ

ُمنُناحِةُب دصى،ُ ُاًلِاذتُُب يُب نالمصاذُا نجاسٍ تعصقُذًيامِىِةُثًشب 

ب ُسافُالمسزسةُمنُذلالُثحاذلُمصنًُل ذوازُوالمسؤوًَاثُبحسةُ

ا لىُمؼصفةُوكِاذتُالمؼلمًُُتمُاًيظصُشاُاًس َاقُالمصنُُوفيُواحذَاخاتها،

-Darling)ُُوكللمجتمعُالمسزسيٌس خفِسُمٌَُاػلىُب نهاُموزذُزئُسُ

Hammond et al., 1995: 93, 94) ُ

تينُب زتؼةُمس خوياثُيمىنُب نُتمازشُُ(Grant, 2006)تميزُحصاهتُوُ

ُفيهاُكِاذتُالمؼلم،ُوُهي:

 leadership withinُاًلِاذتُذاذيُحجصتُالدزاسة -0

the classroomُُالمؼلم ُكِام ُذلال ُمن ُورلك :

ُ.ذاذيُاًطفُتلِاذتُعمََةُاًخؼَيمُواًخؼلم

ُال دصٍنُ -0 ُالمؼَمين ُمع ُاًؼمي ُذلال ُمن اًلِاذت

leadership as working with other 

teachersُص ُالمؼَمينُتخعوٍ ُكِام ُذلال ُورلكُمن :

ُالمسزسةُ ُذاذي ُال دصٍن ُالمؼَمين ُمع ُعمي ػلاكاث

ة.  بهسفُتحسينُممازساتهمُاًترتوً

ُمسزسي -2 ص ُثعوٍ ُمن ُوجزء شاميُُاًلِاذت

leadership as part of whole school 

developmentُُورلكُغنُظصًقُمشازنةُالمؼَمين:

مثيُوضعُُثشكلُػام،اًخحسينُالمسزسيُب وشعةُُفي

ُالمسزسة ُفيُُزؤًة ُوالمشازنة ُس َاس تها، ص وثعوٍ

 ب وشعةُاًخنمَةُالمِيَةًُزملاهمم.

 leadership as anاًلِاذتُذازحُهعاقُالمسزسةُ -2

extension beyond the schoolُُورلكُغن :

امذساذُاًًشاظُاًلِاذيٌَُمؼَمينُا لىُالمجتمعُالخازجيُ

ُمؼَمين ُمع ُشرانة ُػلاكاث ُعمي ُذلال ُمنُمن

ُمعُ ُالمشازنة ُب و ُالمثال، ُسخِي ُػلى ُب دصى مسازش

ُمجاًسُ ة ًُؼضوً ُالاهضلٌم ُفي ُالمحلً ُالمجتمع ب غضاء

ُالمخخَفةُ ُاًخؼَيمَة ُاٌَجان ُزئاسة ُب و ذازاثُالمسازش، ا 

 ػلىُمس خوىُالا ذازتُاًخؼَيمَةُاًتيُثددؼِاُالمسزسة.

 وب ُسافِاٌَُمؼَمينُاًخنمَةُالمِيَةمفِومُثاهَا:ُ

مفِومُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼلمُمنُالمفاُيمُاًتيُحظَتُُػلىُاًصغمُمنُب ن

هَُ،ُباُتمامُاًؼسًسُمنُاًحاحثينُػلىُمسازُاًؼلوذُاًلََلُالماضَة لاُا  ا 

ُب مصُ ُالمفِوم ًُِشا ُواضح ُثؼصًف ُحول ُاثفاق ُا لى ُاًخوضي ُب ن ًحسو

ُالاثفاقُ ُفيُال ساشُا لىُػسم ُواًتيُثؼوذ ُتؼظُاًطؼوباث، حىذيفَ

ُ ُالمؼلم ُحنمَة و ُوُ ُشمولا ُال نثر ُالمفِوم ًُؼيََ ُما  teacherػلى

developmentًُفاىزُ،ُوكسُب ثازث ُب شازثُا  ُفيُشٍُاًلضَةُغيسما

ُاًطؼوبا ُا لى ُاًتيذزاس تها مجالُُواجهتُالمخرططينُفيُثُاًؼسًست

ُالمجالُفي ثؼصًفُواضحُُوضعُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼلمُبمنُفيهمُزواذُُشا

يخَقُُشاُاًخؼصًفُالمحسذُُمثيُب نُؾَاةًِشاُالمفِوم،ُورهصثُومحسذُ

ُالمجالُمنُاًححرُتُُتحَطُضؼوباث ؼمََةُوضعُالمؼاًيرُالمياس حةًُِشا

ًفاىوُ زُبمحاولةًُخؼصًفُمفِومُحنمَةُالمؼلمُحِرُالدزاسة،ُوػَََُكامتُا 

ُ ُتب هَ ُُثلكغصفذَ ُاًتي" ُالمِيَةُُاًؼمََة ُاًىفاءت ُثؼزٍز ُمنُذلاًِا ًتم

ًفاىزُتينُغيصٍنُمىوهينًُِشاُالمفِومُا ُُوميزثُ،ٌَمؼلمُب وُاحترافِخَ"

ُ ُالموكفِة ُاًخنمَة واًخنمَةُُ، attitudinal developmentُلٌ

ُ ُالموكفِةfunctional developmentُاًوظَفِة ُاًخنمَة ُوثؼصف ،

ُاًؼمََةُاًتي ًتمُمنُذلاًِاُثؼسًيُمواكفُالمؼَمينُتجاٍُاًؼمي،ُُتب نها

وثخضمنُحنمَةُاًلسزاثُاًفىصًةٌَُمؼَمينُوسياذتُذافؼَتهم،ُتُنماُثؼصفُ

ُاًؼمََةُاًتيب ُاًخنمَةُاًوظَفِةُت ًُتمُمنُذلاًِاُتحسينُال ذاءُالمِنيُنها

ُاًع ُتحسين ُوثخضمن ُاًتيٌَمؼَمين، ُوالا حصاءاث ٌس خزسمهاُُصق

ُفي ُفيُالمؼَمون هخاحِتهم ُا  ُسياذت ُا لى ُبالا ضافة ُوظَفتهم اًؼميُُب ذاء

(Evans, 2002:131).ُ

ُب وضحُاًخؼصًفاثُاًتيُ ٌَُمؼلمُمن ُالمِيَة ُثؼصًفُحسكيٌَُخنمَة ؼس وً

وًَُرصُا لىُحسُهحيرُ اُتحسًسًا،ُوُ وزذثُحولُُشاُالمفِومُوب نثُر

ُلمفِومُحنمَةُالمؼلم،ُحِرًُؼصفُحسكيُ ًفاىزُفيُثؼصًفِا ُب وزذثَُا  ما

ُفيُ ُثـَير ُلا حساج ُالميظمة ُ"الجِوذ ُتب نها ٌَُمؼَمين ُالمِيَة اًخنمَة

لمؼَمينُذاذيُحجصاثُالدزاسة،ُوفيُاتجاُاتهمُومؼخلساتهم،ُممازساثُا

ُ ُاًعلاة" ُثؼلم ُهخائج ُمنُ(Guskey, 2002: 381)وفي خضح ُوً .

ُثـَيرُ ُػلى ُفلط ًُُس ُالمِيَة ُاًخنمَة ُجصامج ُثب هَس ُاًخؼصًف ُشا

ةٌَُمؼَمين،ُتيُب ًضاُػلىُثؼسًيُكٌاػاتهمُواتجاُاتهمُ الملٌزساثُاًترتوً

ُبالا ضا ُاًخسزٌس، ُمهية ُػلىُنحو ًُيؼىسُرلكُكلَ ُب ن ُب همَة ُا لى فة

ُهخائجُاًعلاة.

ُا لىُضروزتُ ٌَُمؼلم ُالمِيَة ُباًخنمَة ُالمصثحعة ُالحسًثة ُال ذتَاث وجشير

ُثلصٍ ُواًتي ُالمفِوم ًُِشا ُاًخلََسًة ُاًيظصت ُحضوزُثـَير ُػلىُمجصذ

يُب وُُحطولُالمؼلمنهاٍتهاُا لىُُفيُيجصامجُثسزًخِةُزسمَةُثؤذ ػلىُمؤُ

ًُُُياُا رُب نشِاذت،ُ اًُخذؼسُبالمفِومُغنُهوهَُمجصذُحضوزُاُحسًثًُكُاتجا

وُمفِومُاًخؼلمُمسىُُاجساػاًذوزاثُثسزًخِةُا لىُمفِومُب دصُب نثرُ وُ

ُ  ,Fraser, Kennedy, Reid & Mckinney)الحَات
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ًُؼصفُ(2007:156 ُبما ُالمفِوم صثحطُُشا ُوٍ ُاًخؼ. ُالمِيَة اوهَةُباًخنمَة

ُعميُُوهيُ، (collaborative CPD)المس خسامة ُػلىُفىصت ثلوم

ُالمؼَمينُمؼًُ ُوؿيرُمخععة، ُؿيرُزسمَة ُتعصًلة ما ُا  ُتعصًلةُزسمَةُبُ ا و

ُ ُمنملٌية ُُمس خوحات ُاًخؼلم ُمجتمؼاث  learningفىصت

communities.ًُُُالمشتركُُالمخحؼة،ُُكاهتُاًعصًلةوب يا ُاًؼامي فا ن

ٍصتطُتينُكلُُشٍُاًعصقُُوُفىصتُاًخؼلمُمنُذلالُاًؼميُمعُُيالذ

ُال دصٍن ،ُ ُمؼًُوالذي ٌَُححر ٌَُمؼَمين ُاًفصضة ُالمؼصفةًُدِح ُوتياء ا

صُممازساتهمُُياًُؤذبمُ،الخاضةُبهمُفما ًُخؼَقُباًخؼَيمُواًخؼلم ا لىُثعوٍ

ُ ة ُ)ُباًشكلُالذياًترتوً ة ُاًترتوً ُاًؼمََة  ;Stanley, 2011يخسم

Kennedy 2011)ُ ُباوهس ُوثؤنس ،(Bound, 2011) ُُُُشا في

اًتيُثلومُُصًلةُاًخؼلمُؿيرُاًصسمياًطسذُثشكلُذاضُػلىُفؼاًَةُظ

مكانُُفيُيحسجُتينُالمؼَمينُثشكلًُوميُيالذُاًخَلائيُاًخفاػيُػلى

ؤذ صُُياًؼميُوً ُذاذيُحجصاثُالدزاسة.ُمممازساتهذبراتهمُوُا لىُثعوٍ

ٌَُمؼلمُتطفةُػامة،ُجسؼىُجصامجوُ تحلِقُال ُسافُُا لىُاًخنمَةُالمِيَة

 اًخاًَة:

ُاًلسزاث .0 ص ٌَُمؼَمينُُثعوٍ ُواًشرطَة بهسفُالا ذازًة

ُوكلُ ٌَُمسزسة ُوال كاذيمَة ُالا ذازًة ُاًلسزاث ص ثعوٍ

 تحلِقُمس خوياثُػاًَةُمنُال ذاء.ُوباًخالي

ُاًؼامَينُ .0 ُلدَع ُوال كاذيمَة ُالمِيَة ُاًثلافة ص ثعوٍ

ُثعحَقُ ُمذعَحاث ُػلى ُثسزٍبهم ُظصًق ُغن بالمسزسة

ُاًترتوُ ُالا ضلاخ ُوباًخاليُيهظام صُالحسًثة، ُثعوٍ

ُالمسزسةاُ  ُغن ٍُزًسُُ،حساشُاًؼامَينُبالمسؤوًَة ما

ُوالاهتماء.ُيمنُشؼوزهمُباًصضاُاًوظَف

ًُتمُ .2 ُالذي ُواًخؼاوني ُالداغي ُاًؼمي ُوجشجَع تياء

اًسؼيُا لىُثؼميمَُػلىُكافةُكعاػاثُاًؼميُال كاذيمي،ُ

صُاًؼميُالمسزسي.ثوحيهًَُطالحُوُ  ثعوٍ

ُتب ذ .2 ُاًلِام ُػلى ُبالمسزسة ُاًؼامَين ُكافة وازُثسزًة

 .ظيُعمََةُالا ضلاخُالمسزسيُكِاذًةُفي

صُكسزاثُال فصاذُػلىُاًخفىيرُالا تساغ .2 ُبماُيتياءُوثعوٍ

ُفي ُالمشكلاثٌُُسِم ُحي ُػلى ُالمسزسة ُكسزت تياء

 .تعصقُؿيرُثلََسًة

ُػلىُاًلِامُتسوزهمُفيُثسزًةُب غضاءُالمجتمعُالخازجي .2

ُالمسزسي ُالا ضلاخ ُاًخنمَةُُعمََة ُجصامج ُا ن حِر

ُالخازجي ُالمجتمع ُتين ُاًوضي ُحَلة ُبمثاتة ُثؼس ُالمِيَة

 ُ.(0222ُ:22ُ،22وحسين،ُُي)ضحاوُُوالمسزسة

ُكِاذتُالمؼلمُمنُمٌظوزُاًخنمَةُالمِيَةثاًثا:ُ

باًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُوكِاذتُب شازثُاًؼسًسُمنُالدزاساثُالمصثحعةُ

ُتينُكلاُالمفِومينُُالمؼلم ُاًؼلاكة ُيمىنُا لىُب ن ُثفاػََة ُثحاذًَة ػلاكة

ُثوضَحِاُمنُذلالُاًحؼسٍنُاًخاًَين:

خنمَةُالمِيَةُكمخعَةًُخفؼَيُكِاذتُالمؼلماًحؼسُال ول:ُ  اً

ًَاُب حسُالمخعَحاثُال ساس َةًُيجاخُذمجُالمؼَمينُ ثؼسُحنمَةُالمؼَمينُمهي

ُالمسزس َة،ُحِرُا نُمش ُتفاػََةُفيازنةُالمؼَمينُفيُعمََاثُاًلِاذت

مؼازفُُومؼلستُتحخاحُا لىتب ذوازُخسًستُُثخعَةُكِامهمب وشعةُاًلِاذتُ

فؼلىُُلمًُخؼصضواًُِاُفيُمصاحيُالا ػساذُاًساتلة؛ومهازاثُذاضةُزبماُ

ُالمؼلمُالمشازنةُ سخِيُالمثالُكسًُعَةُمنُالمؼَمينُفيُس َاقُكِاذت

حىونُلديهمُمؼصفةُكافِةُُفيُضياػةُكصازاثُمهمةُثخؼَقُبمجالاثُزبماُلا

ُوموضوػاثُب دصىُ ُالماًَةُوشؤونُاًؼامَينُوالمنهج، ُمثيُال موز بها

ُالدزاسةُ ُحجصت ُذاذي ُتؼمَِم ُباًضروزت ُمصثحعة ُحىون ُلا ُزبما نثيرت

(Sorenson, 1995)ُُومنُُياُب نسثُاًؼسًسُمنُالدزاساثُػلى،

ُب زياءُ ُاًخسزًة ُجصامج ُذلال ُمن ٌَُلِاذت ُالمؼَمين َي ُثبُ  ضروزت

الخسمة،ُوكسمتُُشٍُالدزاساثُمحاولاثُػسًستًُخحسًسُب همُالمؼازفُ

ُاًلِاذتُ ُعمََاث ُفي ُتفؼاًَة ُالمؼَمين ُلمشازنة ُاًلاسمة والمِازاث

ُ ُالمثال: ُسخِي ُػلى ُ)اهظص  ,Johnson &   Pajaresالمسزس َة

1996; Cranston, 2001ُ.)ٍُُُش ومنُتينُالمِازاثُاًتيُحسذتها

ُالدزاساثُماًُلً:ُ

 ُحيُالمشكلاث.مهازاث 

 .مهازاثُتحسًسُال وًوياث 

 .مهازاثُاًؼطفُالذُني 

 .مهازاثُتياءُاًخوافق 

 .مهازاثُتياءُاًفصًق 

 .ذازتُاًصاغ  مهازاثُا 

 .مهازاثُاًخرعَطُالاستراثَجي 

 .ُمهازاثُاًخواضي

ازٌسُ ُ(Frost & Harris, 2003)نلٌُب شازثُذزاسةُفصوستُوُ

ػساذُ ا لىُزلازةُحواهةُمهمةُيجةُب نُثؤذشُفيُالاغخحازُفيُجصامجُا 

ُالمؼَمينٌَُلِاذت،ُوهي:

 ُ ُهيُيلسموثُالمؼصفة: ُب هواغ ُزلازة ةُُا لى ُاًترتوً المؼصفة

ةُ ُواًترتوً ُاًخرططَة ُبالجواهة ُالمؼلم لمام ُبا  )وثخؼَق

ُاًخيظيمَةُ ُوالمؼصفة ُالدزاسة(، ُحجصت ُذاذي ُتؼمله المخؼَلة

ُالم ُاًتي)وثخؼَقُتفِم ٌَُىِفِة ُاًتيُؼلم ُالمسزسة ُثؼميُبها

ٍيهاُكميظمة(،ُوالمؼصفةُالمجتمؼَةُ)وثخؼَقُبمؼصفةُالمؼلمُُيًًتم ا 

بماُفَُِمنُحواهةُاكذطاذًةُوذًًِةُومطاذزُُبالمجتمعُالمحلً

 ذعمُوحلٌػاثُمطالح(.

 وكسزثَُػلىُُيفِمُالمؼلمٌَُس َاقُاًترتوُُيب ُُ:ياًفِمُالموكف

ُاًتي ُالمواكفُالمخخَفة تحسجُفَُِوحسنُاًخصفُُكصاءت

 .فيهاُباس خزسامُالذكاءُالاهفؼالي

 ُُاًشرطَة ُواًلسزتُُوجشمي :المِازاث ُاًخواضي مهازاث

ُال دصٍن.ُُػلىُاًخب زيرُفي

 كِاذتُالمؼلمُكمسذيًُخحلِقُاًخنمَةُالمِيَة:اًحؼسُاًثاني:ُ
ُالمؼلمُُجشيرُالدزاساثُاًتي ُالمِيَةُوكِاذت ثياوًتُاًؼلاكةُتينُاًخنمَة

حسُُالملٌزساثُاًلِاذًةُذاذيُالمسزسةُفيُا لىُب نُمشازنةُالمؼَمينُفي

ُمسذلًاُ ُثؼس ُمهيًَُُمهمًُراتها ُحنمَتهم ُذلاله ُمن ُيمىن ُا نُا ُحِر ا،

ُفي ُلهمُُانخصاظِم دِح ُوً ُومؼازفِم ُمهازاتهم ُمن ٍُزًس ُالملٌزساث ُشٍ
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ٌَزبرتُلمُحىنُمذاحةُلهمُمنُكدي؛ُفؼلىُُاس خىشافُمجالاثُخسًست

ُ ازٌس ُوُ ُمِوحس ُذزاسة ُب شازث ُالمثال،  & Muijs)سخِي

Harris, 2006)ُا لىُضروزتُُاًس َاقُاًبًرعانيُغنُكِاذتُالمؼلمُفي

ُمنُالانخصاظُفي ُػاًَة ُذزخة ُالمؼلمُذاذيُُثوافص ُكِاذت ُحنمَة ب وشعة

لِاذًةٌَُمسزسةُالمسزسةُحِرُا نُرلكًُؼسُظصًلةُمهمةًُحياءُاًلسزتُاًُ

لملٌزسةُاًلِاذتُػلىُاٍنموُُوكل،ُنلٌُب نسثُالدزاسةُػلىُاًخب زيرُالا يجابي

ُالمؼلمُكاًخؼاونُالمِني ُ ٌَمؼَمينُحِرُب ذثُال وشعةُالمصثحعةُتلِاذت

ُمؼيوياتهم ُزفع ُا لى ُبالا ضافة ُب ذاهمم، ُتحسين ُا لى وسياذتُُواًشرانة

صُفي،ُوتب نهمُحزءُمنُعمََةُاشؼوزهمُباًىفاءتُالذاثَة ُ،المسزسةًُخعوٍ

ُحصًيلً ُذزاسة ُب ظِصث ُُ(Greenlee, 2007)ُنلٌ ُمشازنةب ن

ذازتُالمسزسةُتهب وشعةُاًلِاذتُكسُاضعصُُالمؼَمينُفي مُا لىُاًخؼاميُمعُا 

موضوػاثُذازخةُغنُهعاقُمهامهمُاًخسزٌس َةُاًصوثًَِة،ُماُب ذىُُفي

هسابهمُالمزًسُمنُالمِازاث،ُبالا ضافةُا لىُحنمَةُا حساسِمُباًثلةُ ا لىُا 

ُواٍتمىين.

ُاًتي ُالدزاساث ُالمِيَةُُوثؤنس ٌَُخنمَة ُكمسذي ُالمؼلم ُكِاذت ثياوًت

ُيمىنُب نًُلومُتَُالمؼَمونُفيُيٌَمؼَمينُثشكلُذاضُػلىُالدوزُالذ

يمىنُغنُظصًلَُحنمَةُُيذاذيُالمسزسة،ُوالذُثفؼَيُفىصتُاًخؼلمُالمِني

ُذبرتُ ُال نثر ُالمؼَمين ُكِام ُذلال ُمن ٌَُمؼَمين ُاًلِاذًة المِازاث

ُ ُذبرت، ُال كي ُسملاهمم ُوثوحَِ ُا نتخسزًة ُزوذزيجزُُحتى ذزاسة

ُمفِومًاُ(Rodriguez et al., 2003)ُوفصًلَ ُالمؼلمًُُثحًت ُلِاذت

ُػلى ُب ساسًا ُاًفىصتًُلوم ُنلٌُشٍ َُُكيُ، ُذزاسة ُذزاسة ُب شازث

ازٌسُ ُالذُ(Hickey & Harris, 2005)وُ ُالدوز ُب همَة ُيا لى

ُفي ُاًلاذت ُالمؼَمون ُيمازسَ ُب ن ٌَُمؼَمين،ُُيمىن ُالمِيَة ُاًخنمَة تحلِق

ُالمؼَمينُالمحترفينُفي ُا شراك ُظصًق ُب وشعةُُورلكُغن ُوثيفِش كِاذت

رُُشٍُالمِمةُا لىُذبراءُمنُذازحُُمنُا س يااًخنمَةُالمِيَةًُزملاهممُتسلًاُ

ُباغخحازهمُ ُالمؼَمين ُا لى ُاًيظص ُا لى ُاًفىصت ُُشٍ ُوجسدٌس المسزسة،

مجالاثُتخططِم،ُوب نُلديهمُزؤًةُعمََةُُممازسينُمحترفينُوذبراءُفي

ُلاحذَاخاثُالمسزسةُثخرعىُحسوذُمؼصفةُالخبراءُالخازحِين.

اذتٌَُلِامُبهشاٌُس خزسمهاُالمؼَمونُاًلُومنُب شِصُالاستراثَجَاثُاًتي

ُفي ًََ ُا  ٌُشاز ُما ُالمِنيُالدوز ُاًخؼلم ُال كصانُُب ذتَاث ُثسزًة باسم

peer coachingُُوثوحَُِال كصان،peer mentoringُُُواٌَخان،

ُحِوياًُثؤذيانُذوزًُ ُفيُومؤثصًُا ٌَُمؼَمينُحِرُثلومانُُا ُالمِيَة اًخنمَة

ٌَُخحكمُفي ُاًفصضة ُالمؼَمينُومٌحِم ُاس خللاًَة سيرُعمََةُُػلىُذعم

ُالمِني ُذبراثُُاًخؼلم ُوثحاذل ُالحواز ُجشجَع ُذلال ُمن ُبهم الخاضة

اًؼميُتينُاًزملاءُوزتطُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُباُتماماتهمُوثعَؼاتهمُ

الخاضة،ُنلٌُثخضميانُب ًضاُذَقُتُئةُثؼلمُذاعمةٌَُخجصًةُواًخجسًسُ

ُالم ُذلال ُمن ُوال ذلة ُاًبراُين ُاس خلاء ُػلى ُالمؼَمين لٌزسةُوجشجع

(Cordingley, 2005)ُ ُالاستراثَجَخينُ. ُكلخا ُب ن وػلىُاًصغمُمن

ُدديرُومؼلمُمدخسئُثًذليُذلاًِاُ ُتينُمؼلم ُذعم ُػلىُػلاكة ثلومان

المؼصفةُمنُاًؼضوُال نثرُذبرتُا لىُاًؼضوُال كيُذبرت،ُا لاُب هَُفيُحالةُ

ُ ُحِرmentoringُُاًخوحَِ ُال خي ل ُظوً ُاًؼلاكة ُُشٍ حىون

ؼصُالمخسزةُتلسزثَُػلىُاًلِامُبالمِامُالجسًستُتسونٌُشجس تمصُا لىُب نُ

ُثوحَِ ُاًخسزًة ُذلاف ُػلى ُورلك ،coachingُُ ُالذي فًَُِلوم

ُالمُسرُالذ ُتسوز ُُيالمسزة ُاًتيُالمخسزةٍزوذ ُباًفصضُوال ذواث

ًخعَعُُيذاءُالذحتىًُحَؽُمس خوىُالُ ُتمىٌَُمنُمواضلُاٍنموُالمِني

ُ ًََ ُُ،(Stowers & Barker, 2010, 364-366)ا  ثؤنسُوػَََ

ُاجساػاًُ ُب نثر ا ُباغخحازُ ُاًخوحَِ ُعمََة ُػلى ُذاض ُثشكل لامبرث

نهاُثخضمنُاًخسزًةُكمىونُب ساسيُمنُ وشمولًاُمنُاًخسزًة،ُحِرُا 

ُالمؼَمينُ ُوحزوًس ُاًصاحؼة ُاًخـشًة ُا لى ُبالا ضافة ُورلك مىوناتها،

ُذازحُا ظازُحجصتُ ُخسًست ُوالمشازنةُفيُمجالاثُذبرت بخبراثُاًلِاذت

ُالدزاس ُا لىُهونها ُبالا ضافة ُُشا ُثشكلُػام، ُوالمسزسة وس َلُمهمةُة

لدعمُالمؼَمينُالمحخسئينُالذٍنٍُىوهونُفيُتساًةُغِسهمُبمِيةُاًخسزٌسُ

ُ.(Lambert, 2003: 428)فيُب شسُالحاخةُلدعمُسملاهممُالمتمصسين

ب ساًَةُاًخنمَةُُنلٌُجشيرُب ذتَاثُكِاذتُالمؼلمُا لىُب سَوةُب دصُمهمُمن

ُفيالمِيَ ٌَُمؼَمين ُاًلِاذتُة ُالمؼَمينُمجال ُفىصت ُػلى ًُلوم و ُوُ ،

ُػلىُ،هحاحثين ؼتمس ُفيُوً ُالانخصاظ ُػلى ُالمؼَمين ا حصاءُُجشجَع

ةُيثثُرُاًححوجُاًتي ُذاذيُحجصاثُالدزاسة،ُورلكُممازساتهمُاًترتوً

وجسدٌسُُ،وذزاساثُالحالةُاًححوجُالا حصائَةُفيُتهممشازنغنُظصًقُ

اًطفوفُيجةُػَيهمُكِاذتُاًخـَيرُُينُمؼَمُشٍُالملٌزسةُػلىُفىصتُبُ 

ُالمس تمصُالمسزسي ُالاس خلطاء ُبملٌزسة ًُخؼِسوا مس خزسمينُُ،وب ن

ُاًياتجةُغنُاًححرُواًيظصياثُ ممازساتهمٌَُُخحلقُمنُسلامةالمؼصفة

ُوُ ة ُاًترتوً ُاًتيفحص ُُاًحُئة ُب خي ُمن ُفيها ًُؼمَون اًخحسينُتحلِق

ُاًترتوُ ٌَُبرنامج ُُيالذُيالمس تمص ًُعلابهم -Darling)ًلسموهَ

Hammond et al., 1995).ُ

ُمنُمٌظوزُكِاذتُزاتؼًا ًَا ُالمؼَمينُمهي ةُفيُحنمَة ُالمسزسَ  ُذوزُالا ذازت :

ُالمؼلم

ُذوزًاُ ٌَُمؼَمين ُالمِيَة ُاًخنمَة ُتحلِق ُفي ُالمسزس َة ُالا ذازت ُذوز ًؼس

ُمصنزًةُ ُلا ُنحو ُالحسًر ُاًخوخَ ُظي ُفي ُوذاضة ًا، ُوب ساسَ  حِويًا

لمِيَةُمنُذلالُثفؼَيُذوزُالمسزسةُفيُُشاُالجاهة.ُوتطفةُاًخنمَةُا

ٌَُمؼَمينُفيُ ُالمِيَة ُاًخنمَة ُالمسزسةُفيُثؼزٍز ذازت ُا  ٍُتمثيُذوز ػامة،

"جمَعُالمحاولاثُوالجِوذُالمخععةُاًتيًُحشًِاُمسٍصُالمسزسةُلا حساجُ

ُالمؼَمينُ ُوسَوهَاث ُاتجاُاث ُفي ُالمًشوذت ُواًخحسٌُاث اًخـَيراث

ُوك ُوالخبراثُومهازاتهم ُوال فكاز ُالمؼازفُوالمؼَوماث هسابهم ُوا  سزاتهم

ُػلىُ ُتب ذوازهمُالمخخَفة ٌَُلِام ُالمِيَة ُبهسفُتحسينُنفاءاتهم الجسًست،

ُواًؼميُالداغيُ ُػلىُالمشازنة ُاًؼمََة ُُشٍ ُبحَرُثؼتمس ب كميُوخَ،

ُجشجَعُ ُػلى ُاًلائمة ُالمسزس َة ُاًثلافة ُوثسغيم ُالمس تمص ُالذاتي واًخؼلم

ُوالاُ  ُوالمشازنةُاًخجصًة ُواًشفافِة ُاًؼمي ُوفصق ُواًخفىير تساغ

ُ.(0202ُ:22)ػتٌرس،ُاًِاذفة"

ُالمجالُػلىُتُُفما ًُخؼَقب ماُ لِاذتُالمؼلم،ُفذؤنسُالدزاساثُالمخؼَلةُبهشا

ذوزُالا ذازتُالمسزس َةُفيُثفؼََِاُفيُاًواكعُالمسزسيُمنُذلالُب همَةُ

ُذزاسةُ ُب شازث ُحِر ٌَُمؼَمين، ُاًلِاذًة ُاًلسزاث ُتدنمَة الاُتمام

(Bradley-Livine, 2011)ُُُكِام ُضروزت ُا لى ُالمثال ُسخِي ػلى

ُكِاذتُ ُمفاُيم ُثسعم ُػلىُالمساواٍ ُكائمة َُُاكلُمسزس َة ُتخٌاء المسزاء

ُ ُالمؼَمينوُالمؼلم ُاًخب زيرُفيُتمىن ال حساجُواًلصازاثُالمسزس َة،ُُمن

ُاًلوتُ ُمواظن ُثؼزٍز ُا لى ُبالا ضافة ُالمؤثصت، ُؿير ُالمشازنة وًُسُمجصذ

لدىُالمؼَمينُمنُذلالُثوفيرُفصضُاًخنمَةُالمِيَة،ُثشرظُب لاُثلذصُ
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ب نًُلومُالمسزاءُُيجصامجُاًخنمَةُالمِيَةُػلىُالدزاسةُاًيظصًة،ُتيًًُدـ

ٌَُمؼَ ُاًفصضة تاحة ُعملًبا  ُثشكل ُاًلِاذت ُلملٌزسة اًس َاقُُفيُمين

ُالمسزسي ُب نسث. ُحصًيلًُنلٌ ػلىُُ(Greenlee, 2007)ُذزاسة

ُفي ُالمسزسة ُلا ذازت ُالمِم ُمشيرتُُالدوز ٌَُمؼَمين، ُاًلِاذًة ُاًلسزت تياء

ا لىُب همَةُذعمُالمسزاءٌَُمؼَمينُاًلاذتُبالموازذُالمعَوتةُواًوكتُاًلاسمُ

ُاًتيًخعحَقُالمؼازفُوالمِازاثُاًُ ُفيُلِاذًة جصامجُاًخنمَةٍُُىدس حونها

ُاًتي ُفيُالمِيَة ُُثتم ُالمسزسة. ازٌسُُغصضتنلٌ ُمِوحسُوُ ذزاسة

(Muijs & Harris, 2006)ُُتؼظُالملٌزساثُاًتيُاس خعاغُمن

ُالمؼلمُفيُمسازسِم ُكِاذت ُثؼزٍز ُالمسازشُفيُجصًعاهَا ُمسٍصو ُ،ذلاًِا

ثخنيُب شكالُمدخىصتُمنُاًخنمَةُالمِيَةُاًلائمةُػلىُواًتيُكانُمنُتُنهاُ

ُا شراكُ ُا لى ُبالا ضافة ُواًخوحَِ، ُال كصان ُثؼَيم ُمثي ُالداغي اًخؼلم

المؼَمينُالمحخسئينُفيُجصامجُثسزًخِةُغنُاًلِاذتُكاهتُفيُاًساتقُحىصًاُ

ُػلىُهحازُالمؼَمين.ُ

ُ ُمنُومن ُب هَ ًُخضح ُالا ذازتُُيا ُبها ُثلوم ُب ن ُاًتيُيمىن ُال ذواز ب هم

ُماُ ُالمؼلم ُكِاذت ُمٌظوز ٌَُمؼَمينُمن ُالمِيَة ُاًخنمَة ًُخحلِق المسزس َة

ُب خيُ ُمن ُالدَع ُفَِ ًُخؼاون ٌَُخؼلم ُا لىُمجتمع ُالمسزسة ي ًخؼَقُتخحوً

ٌَُعلاةُ ُالمس تمص ُاًخؼلم ُوثفؼَي ُواًخؼلم، ُاًخؼَيم ُعمََاث تحسين

ُالمخؼَلةُبهشاُالجاهةُماًُلً:ُميُال ذوازوجشوالمؼَمينُػلىُحسُسواء.ُ

 ُوشرُزلافةُاًخؼلمُالمس تمصُواًخنمَةُالمِيَةُالمس خسامة

ُثوغَةُ ُظصًق ُغن ُرلك ُتحلِق ُويمىن بالمسزسة:

ُالمِيَةُالمس خسامةُمنُذلالُ ُاًخنمَة المؼَمينُتب همَة

اًيسواثُواٌَلاءاثُاًخثلِفِة،ُوتياءُزلافةُمسزس َةُ

ُوالمس تم ُالذاتي ٌَُخؼلم ُذلالُذاعمة ُمن ُواًخؼلم ص

ُوالمحاس حةُ ُالمسؤوًَة ُزلافة ُوحصس َخ اًزملاء،

 واًشفافِةُواًخلويمُالذاتيُفيُالمجتمعُالمسزسي.

 ُذازت ُا  ُفي ُاًفاػل ُالمشازنة ُػلى ُالمؼَمين جشجَع

المسزسةُتوخَُػام،ُوفيُا ػساذُجصامجُاًخنمَةُالمِيَةُ

ُويمىنُتحلِقُرلكُغنُظصًقُثخنيُ ُذاض: توخَ

شراكُالمؼَمينُفيُالمسٍصُنمطُاًلِ ُوا  ُاًدشازهَة، اذت

ُالمس خلدََةُ تها ُوزؤٍ ُالمسزسة ُعمي ُدعة وضع

ُاحذَاخاتهمُ ُتحسًس ُفي شراوِم ُوا  ُثيفِشُا، َاث  ً وب

ُاًلصازُ ُضيع ُب ساًَة ُػلى ُوثسزٍبهم اًخسزًخِة،

اًدشازكي،ُومٌحِمُاًطلاحِاثٌَُؼميُباس خللاًَةُ

 وتحميُالمسؤوًَة.

 ُاًؼ ُوفصق ُالداغي ُاًؼمي ُوحنمَة ُذاذيُجشجَع مي

ُجشىِيُ ُظصًق ُرلكُغن ُتحلِق ُويمىن المسزسة:

ُالمسزس َةُ ُالمِام ُلا نجاس ُالمؼَمين ُمن ُاًؼمي فصق

ُاًؼميُ ُمهازاث ُػلى ُالمؼَمين ُوثسزًة المخخَفة،

ُتينُ ُاًطحَة ُاًؼمي ُػلاكاث ُوحنمَة الداغي،

ُوالحوازاثُ ُاٌَلاءاث ُذلال ُمن المؼَمين

 والمسؤوًَاثُالمشترنة.

 َ ًُخبُ  ُفؼالة ُجصامج ُالجسذ:ُثيظيم ُالمؼَمين ُوحنمَة ي

ُالمؼَمينُ ُجشجَع ُظصًق ُغن ُرلك ُتحلِق ويمىن

رويُالخبرتُػلىُالمشازنةُفيُحنمَةُسملاهممُالجسذ،ُ

وتخفِفُال غحاءُاًخسزٌس َةٌَُمؼَمينُالجسذُلا تاحةُ

ُوثسزًةُالمؼَمينُ ُالمِني، ُنموهم ُلمخاتؼة ُلهم اًفصضة

ُواستراثَجَاثُ ُاًفطي ُػلىُملاحظة ُالخبرت روي

ًُزملاء.ثؼَيمُا

 ُُب و ُاًححوجُالا حصائَة ُالمؼَمينُػلىُا حصاء جشجَع

ُويمىنُتحلِقُرلكُمنُذلالُوشرُ بحوجُاًفؼي:

ُػلىُ ُوثسزٍبهم ُالمؼَمين، ُتين ُاًفؼي ُبحوج زلافة

ُا لىُا حصاءاثُ ُهخائجِا ُاًححوجُوحصجمة ُُشٍ ا حصاء

ُػلىُ ُبالمسزسة ُاًؼامَين ُوجشجَع ُثعحَلِا، يمىن

ُا حصُ ُثُسير ُفي ُالمؼَمين ُمع ُاًححوج،ُاًخؼاون اء

ذزاحُبحوجُالمؼَمينُضمنُمؼاًيرُثلويمِمُوحصكِتهمُ وا 

 (.0202)ػتٌرس،ُ

ُا حصاءاثُالدزاسةُالمَساهَة

ُغصضًُ ُالجزء ُُشا ُثفطًًَََُدٌاول ُمنُا ُالمَساهَة ُالدزاسة ُلا حصاءاث ا

حِرُوضفُمجتمعُالدزاسةُوغًَتها،ُوهَفِةُثطميمُب ذاتُجمَعُاًحَاناثُ

ُ ُب فصاذ ُػلى ُوثعحَلِا ُالا حطائَةُوثلٌَنها ُوال ساًَة الدزاسة،

ُومٌاكش تهاُُالمس خزسمةُفي ا ُوغصطُاًيخائجُوثفسيُر تحََيُاًحَاناث،

ُ.ضوءُجساؤلاثُالدزاسةُفي

ُامجتمعُالدزاسةُوغًَته
ُ ُجمَع ُمن ُالدزاسة ُمجتمع ُوُحىون ةُيمؼَممسٍصي ُاًثاهوً ُالمسازش

0202ُومسٍصًا10ُُواًحاًؽُػسذهمُُبمحافظةُال حساءٌَحيينُُالحىومِة

ُالاُ ُمؼَمًا، ُالخلاضة ُوفق ٌَُؼامورلك ُالدزاسيُحطائَة

ذازتُثلٌَةُالمؼَوماثُبالا ذازتُاًؼامة0222/0222ُ ُاًطاذزتُغنُا  ُؼ

،ُوهظصًاًُطـصُحجمُمجتمعُالدزاسةُمنُيمُبمحافظةُال حساءٌَترتَةُواًخؼَ

فئةُالمسٍصٍنُفلسُتمُثعحَقُال ذاتُػلىُجمَعُب فصاذٍ،ُب ماُبخطوضُفئةُ

اُتعصًلةُغشوائَةُالمؼَمينُفلسُتم ُاًخعحَقُػلىُغَيةُممثلُتمُادذَازُ

ُ ُب فصاذُا ُػسذ 220ُُتَؽ ُتًس حة 09.2ُمؼَمًا ُمجتمعُ% ُا حلٌلي من

اسدداهةُؿيرُضالحة،ُومنُُياُضازُػسذ21ُُالدزاسة،ُوتمُاسددؼاذُ

ُ ُالا حطائي ٌَُخحََي ُاًطالحة ُتًس حة022ُُالاسدداناث اسدداهة

ترحؼة.ُب ماُفئةُالمسٍصٍنُمنُا حلٌليُػسذُالاسدداناثُالمس91.12ُ%

ُ ُمنهم ُاس خجاة 22ُُفلس ُتًس حة ُالمجتمعُُ%20.9مسٍصًا ُا حلٌلي من

ُػسذُ ُتَؽ ُُيا ُومن ُضالحة ُؿير ُواحست ُاسدداهة ُاسددؼاذ ُوتم اًكلي،

ُاسدداهة.29ُالاسدداناثُاًتيُتمُا دضاغِاٌَُخحََيُالا حطائيُ

ُ

ُ
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 (0خسولُ)

ُلمخـيرُاًوظَفةثوسًعُب فصاذُالدزاسةُوفلاُ

ة اًؼسذ ب كسامُالمخـير المخـير  اًًس حةُالمئوً

ُاًوظَفة
022ُ91.22ُُمؼلم

29ُ00.22ُُمسٍص

ُب ذاتُالدزاسة

كامُاًحاحرُُتمُجمعُاًحَاناثُالخاضةُبهشٍُالدزاسةُغنُظصًقُاسدداهة

ُُتؼسُتخطميمِا ُػلى ُالُ الاظلاغ ُاًساتلةُذتَاث ُوالدزاساث ة اًترتوً

ُ ُكِاذت ُتلضَتي ُاًؼلاكة ُراث ُوال حٌحَة ُالمِيَةُاًؼصتَة ُواًخنمَة المؼلم

ٌَُمؼَمين ُب نُ، ُال ذتَاث ًُِشٍ ُتحََله ُذلال ُمن ُاًحاحر ُوخس وكس

ُالمؼلمُثسوزُحولُ ُكِاذت ُمنُمٌظوز ُالمِيَة ُباًخنمَة الملٌزساثُالخاضة

ُالداغيُ ُواًؼمي ُالمسزس َة، ُواًلِاذت ُالا ذازت ُُلٌ ُب ساس َين محوزٍن

لٌزساثُفيُػسذُواًخؼلمُالمِني،ُومنُُياُكامُاًحاحرُتطَاؿةُُشٍُالم

ُ ًُلاسدداهة ُال وًَة ُاًطوزت ُفي ُػسذُا ُتَؽ ُاًؼحازاث غحازت29ُُمن

الاسدداهةُػلىُملِاشُُتمُثطميموكسُموسػةُػلىُالمحوزٍنُالمشهوزٍن.ُ

ُذائماًًَىصثُالخماسيُ) ُب تسًا(،، ُناذزًا، ُب حِانًا، حِرُب غعَتُُؿاًحًا،

ُخمس ُالاس خجاباث ُُُشٍ ُب زتعذزخاث، ُُو ُزلاجُوذزخاث،

ُ.ػلىُاًترثُةُذزخةُواحستُوذزحذين،ُُوذزخاث،ُ

ُالدزاسةُ ُب فصاذ ُػلى ٌَُخعحَق ُضلاحِتها ًُضلٌن ُالاسدداهة ُثلٌين تم

حِرُتمُاًخب نسُمنُاًطسقُغنُظصًقُغصطُالاسدداهةُػلىُلٍوػةُ

تساءُاًصب يُفيهاُمنُحِرُسلامةُضَاؾتهاُ منُالمحكمينُالمخرططينُلا 

ُ ُب خله، ُمن ُوضؼت ُالذي ٌَُِسف ُغحازاتها ُب حصًتُوُوملائمة كس

اًخؼسًلاثُػلىُالاسدداهةُفيُضوءُالملاحظاثُاًتيُب تساُاُالمحكمونُ

ُ ُثؼسًيحِر ُغحازاثُُتم ضافة ُوا  ُوحشف ُاًؼحازاث ُتؼظ ضَاؿة

ُ ُب دصى، ُتم ُب ن ُتمُا لى ُاًتي ًُلاسدداهة ُاٍنهائَة ُاًطوزت ُا لى اًخوضي

ُ ُثعحَلِا ُالدزاسة ُب فصاذ ُػلى22ُُواش تمَتُػلىُػلى ُموسػة مفصذت

ُب ًفاُُالمحوزٍن. ُمؼاذلة ُباس خزسام ُفلسُتمُحساتَ ُزحاثُالاسدداهة ب ما

ُ ُمؼاميُوكسهصوهحاد، ُكيمة ُُتَـت ُ)الا ذازتُاًثحاث ُال ول ٌَمحوز

واًخؼلمُُي)اًؼميُالداغُوالمحوزُاًثانيُ،[2.222]ُواًلِاذتُالمسزس َة(

ُُ،[2.220]ُ(المِني ُكاهت ُوكلتُنما ُال ذات ُزحاث ُمؼامي ُكيمة

ُبُ [2.212] ُا لى ٌُشير ُبما ُمنُ، ُمٌاسة ُكسز ُػلى ُالاسدداهة ن

وضحُالجسولُ) ُالدزاسة.ُلمحوزي(ُكيمُاًثحاث0ُاًثحاث،ُوً

 (0خسولُ)

ُكيمُمؼاميُاًثحاثًُكلُمحوزُوًل ذاتُوكل

 ػسذُاًفلصاث الدزاسةُمحوزا م
كيمةُمؼاميُازثحاظُ

ُب ًفاُهصوهحاد

0 
ة  الا ذازتُواًلِاذتُاًترتوً

01 2.222 

0 
 المِنياًؼميُالداغيُواًخؼلمُ

02 2.220 

22ُ2.212ُُال ذاتُوكل

ُالمؼالجةُالا حطائَة

ُكامُ تؼسُالاىتهاءُمنُثعحَقُالاسدداهةُػلىُب فصاذُالدزاسةُوتجمَؼِا،

لمؼالجةُاًحَاناثُاًتيُتمSPSSُُس خزسمُاًبرنامجُالا حطائيُاًحاحرُبا

ُ ُجساؤلاثُالدزاسة. ُفىُضوء ًَا ُا حطائ ُثضميتجمَؼِا المؼالجةُتُوكس

ُ:ال ساًَةُاًخاًَةالا حطائَةٌَُحَاناثُاًوازذتُفيُالاسدداهةُ

ُوالانحصافاثُ .0 ُالحساتَة ُالمخوسعاث ُػلى ُالاغتماذ تم

 المؼَازًةُوحصثُةُاًؼحازاث.

ُاًفصوق .0 ُذلالة ُغن ُالمخوسعاثٌَُىشف ُلمخـيرثحؼًُُتين ُا

ُاًوظَفة ،ُ ُالمس خللُااس خزستم ٌَُؼَياث ُ)ث( ُادذحاز م

Independent Sample T Testُ. 

ٌَحكمُػلىُذلالةُمذوسعاثُاس خجاباثُب فصاذُالدزاسةُػلىُ .2

ُُاًؼحازاث ُاس خزسام ُيمىنُاُتم ُكمحم ُاًخالي ًخسزيج

ُالدزاسةُلدوزُُاًىشفُمنُذلالهُغن ُب فصاذ ُثلسٍص ذزخة

ُمٌظوزُ ُمن ٌَُمؼَمين ُالمِيَة ُاًخنمَة ُفى ُالمسزس َة الا ذازت

 :ُكِاذتُالمؼلم

 [ُ ٌَُخلسٍصاث ُالحساتَة [2.00ُالمخوسعاث

 ا.مصثفؼةُخسًُُممازسةفب نثرُثلاتيُذزخةُ

 ُ2.20ُالمخوسعاثُالحساتَةٌَُخلسٍصاثُ]من

ُمصثفؼة.ُممازسةُ[ُثلاتيُذزخة2.02ا لىُ

318



 

 
 

 ُ0.20ُالمخوسعاثُالحساتَةٌَُخلسٍصاثُ]من

ُمذوسعة.ُممازسةُ[ُثلاتيُذزخة2.22ا لىُ

 ُ0.90ُالمخوسعاثُالحساتَةٌَُخلسٍصاثُ]من

ُمٌرفضة.ُممازسةُ[ُثلاتيُذزخة0.22ا لىُ

 [ُ ٌَُخلسٍصاث ُالحساتَة 0.92ُالمخوسعاث

ُا.مٌرفضةُخسًُُممازسةُفب كي[ُثلاتيُذزخة

ُومٌاكش تهاُالدزاسةهخائجُ

ُاًيخائجُالخاضةُباًسؤالُال ول
ُ ُالذي ُالدوز ُواكع ًُُلومما ُبال حساءتَ ة ُاًثاهوً ُالمسازش فيُُمسٍصو
ُكِاذتُالمؼلمُمنُوجهةُهظصُمفِومفيُضوءٌَُمؼَمينُتحلِقُاًخنمَةُالمِيَةُ

ُالمؼَمين؟وُُالمسٍصٍن
ذاتُوكل  ب ولا:ُاًيخائجُالا حلًٌَةًُل 

ُ

ُ

ُ(2)خسولُ

ُواًترثُةُلاس خجاباثُب فصاذُالدزاسةُباًًس حةًُل ذاتُوكلُالملٌزسةالمخوسعاثُالحساتَةُوالانحصافاثُالمؼَازًةُوذزخةُ

 المخوسطُالحسابي الدزاسةُمحوزا م
الانحصافُ

 المؼَازي
 اًترثُة الملٌزسةذزخةُ

0 
 الا ذازتُواًلِاذتُالمسزس َة

 0 مصثفؼة 2.922 2.12

0 
 اًؼميُالداغيُواًخؼَيمُالمِني

 0 مصثفؼة 2.221 2.20

ُمصثفؼة2.22ُ2.922ُُال ذاٍُوكل

ُالجسولُ)ًُخضح ُثلسٍصُب فصاذُ(2ُمنُكصاءت ب نُالمخوسطُاًؼامُلدزخة

ًَاُالدزاسةُ كسُُمنُمٌظوزُكِاذتُالمؼلملدوزُالمسزاءُفيُحنمَةُالمؼَمينُمهي

ُ وكسُُ،الدزاسةُكلُمنُمحوزيونشلكُفيُُ،ثشكلُػامُمصثفؼًاخاء

ُ ُوكل ًُل ذات ُالحسابي ُالمخوسط ُكيمة 2.22ُخاءث ُالمحوزُوُ، خاء

ُال ولىُبمخوسطُحسابيُُالخاض ُالمسزس َةُفيُالمصثحة ُواًلِاذت بالا ذازت

ُ ،ُفيُحينُخاءُالمحوزُالخاضُباًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِني2.12ُكسزٍ

ُ ،ُبماٌُشيرُا لىُب نُاُتمام2.20ُفيُالمصثحةُاًثاهَةُبمخوسطُحسابيُكسزٍ

ٌَُمؼَمينُفيُ ُالمِيَة ُالمسازشُموضوغُالدزاسةُبملٌزساثُاًخنمَة مسزاء

ُبالملٌزساثُالخاضةُمج ُاُتمامهم ُب نبرُمن ُالمسزس َة ُواًلِاذت ُالا ذازت ال

ُبمجالُاًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِنيُبحسةُزؤًةُب فصاذُالدزاسة.

ُالدزاسةُ ُب فصاذ ُب ن ُب ػلاٍ ُبالجسول ُاًوازذت ُثوضحُاًيخائج ُػامة وتطفة

ةُالحىومِةُبال حساءًُلومونُتسوزهم ٍُصونُب نُمسٍصيُالمسازشُاًثاهوً

لِقُاًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُمنُمٌظوزُكِاذتُالمؼلمُتسزخةُهحيرت،ُفيُتُح

ُتؼظُ ُهخائج ُمع ُثخؼازط نها ُا  ُحِر ًُلاُتمام، ُمثيرت ُهدِجة وهي

الدزاساثُاًساتلةُاًتيُب شازثُا لىُوحوذُمشكلاثُثخؼَقُتخعحَقُ

مفاُيمُوممازساثُوزَلةُاًطلُبمفِومُكِاذتُالمؼلمُفيُاًس َاقُاًترتويُ

ُ ُسواء ُ)اًلصشي،ُاًسؼوذي، ُاًخؼَيم ُمكاثة ُمسٍصي ُمس خوى ػلى

0202ُ ُالمسازشُ)اًسفِاني، ُمسٍصي ُمس خوى ُػلى ُب و ؛0200ُ(،

ُ.(0202؛ُاًشتري،0200ُعجوت،ُ

وزبماُيمىنُثفسيرُهخائجُالدزاسةُالحاًَةُفيُضوءُحزاًسُالاُتمامُتخفؼَيُ

لاُمصنزًةُالا ذازتُالمسزس َةُفيُالممَىة،ُوالذيُتجسسُفيُمٌحُمسٍصيُ

ُذلالُالمسازشُ ُمن ُمسازسِم ذازت ُا  ُفي ُب نبرُمنُالاس خللاًَة كسزًا

ثفوًظُالمزًسُمنُاًطلاحِاثُالماًَةُوالا ذازًةُ)وسازتُاًترتَةُواًخؼَيم،ُ

(؛ُفؼلىُاًصغمُمماًُيعويُػَََُُشاُاًخفوًظُمنُجسَِيُمهمة0220ُ

ُا لاُب هَُتلاشمًُضَفُ ُمسازسِمُثشكلُمس خلي، ذازت المسٍصٍنُفيُا 

ُمنُال غحاءُػلى ُكسٌُشجؼِمُػلىُذمجُالمزًسُمنُمزًسًا ُكاَُِم،ُما

ُجس َيرُ ُفي ُمؼاوىتهم ُب خي ُمن ُالمسزس َة ُاًلِاذت ُب وشعة ُفي المؼَمين

ُالاُتمامُ ُمن ُرلك ًُخعَحَ ُبما ُالمفوضة، ٌَُطلاحِاث ُوفلًا اًؼمي

ُال ذوازُ ُبهشٍ ُالاضعلاغ ُمن ٍُتمىٌوا ُحتى ُاًلِاذت ُػلى تخسزٍبهم

ُالجسًست.ُ

 محوزُػلىُحستُُثاهَاً:ُاًيخائجُاًخفطَََةًُكل
ُالا ذازتُواًلِاذتُالمسزس َةالمحوزُال ول:ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ(2خسولُ)

ةواًترثُةُلاس خجاباثُب فصاذُالدزاسةُُالملٌزسةالمخوسعاثُالحساتَةُوالانحصافاثُالمؼَازًةُوذزخةُ ُلمحوزُالا ذازتُواًلِاذتُالمسزسَ 

 اًؼحازاث م
المخوسطُ

 الحسابي

الانحصافُ

 المؼَازي

ذزخةُ

 الملٌزسة
 اًترثُة

 0 مصثفؼة 0.222 2.00ٌُشركُالمؼَمينُفىُاٌَجانُالمسزس َةُالمخخَفة 9

 0 مصثفؼة 0.022 2.20ٌُشجعُالمؼَمينُػلىُاندساةُمهازاثُالا ذازتُاًطفِةُاًفؼالة 2

مكاهَاثَ 2  2 مصثفؼة 0.022 2.91ًُوسغُالمِامُاًلِاذًةُالمخخَفةُػلىُالمؼَمينُكلُحسةُكسزاثَُوا 

 2 مصثفؼة 0.222 2.92ُمفذوحةُمعُجمَعُالمؼَمينُبالمسزسةًوفصُكٌواثُاثطالُ 02

 2 مصثفؼة 0.202 2.92ٌُس خزسمُمؼاًيرُمحسذتُفيُثلويمُب ذاءُالمؼَمينُاًلاذت 02

1 
ٍصحةُباكتراحاثُالمؼَمينُمنُب ساًَةُوحَولُمدخىصتٌَُمشكلاثُ

ُالمسزس َة
 2 مصثفؼة 0.009 2.92

0 
يحرُالمؼَمينُػلىُحضوزُاًبرامجُاًخسزًخِةُووزصُاًؼميُالمخؼَلةُبالا ذازتُ

ُالمسزس َة
 1 مصثفؼة 0.029 2.92

 9 مصثفؼة 0.221 2.90ٌُشركُالمؼَمينُفيُكِاذتُعمََاثُاًخحسينُالمسزس َة 02

 2 مصثفؼة 0.029 2.19ًُوفصُالا مكاناثُوالموازذُاًتىُتمىنُالمؼَمينُمنُب ذاءُالمِامُاًلِاذًةُتيجاخ 00

ٍيهمُيميحُالمؼَمينُاًطلاحِاثُاًلاسمة02ُ  02 مصثفؼة 0.022 2.12ٍُتمىِنهمُمنُا نجاسُالمِامُالمفوضةُا 

 00 مصثفؼة 0.029 2.12ٌُشركُالمؼَمينُفيُوضعُزؤًةُالمسزسةُوزساٍتهاُوب ُسافِا2ُ

 00 مصثفؼة 0.092 2.10ًُلسمُالدعمُواًخـشًةُالمصثستٌَُمؼَمينُاًلاذتُحالُازحكابهمُل دعاء02ُ

2ُ
فيُال وشعةُُاًوكتٌَُمؼَمينٌَُمشازنةُبحَرًُدِحًُيظمُالجسولُالمسزسي

ُاًلِاذًة
 02 مصثفؼة 0.022 2.22

ذازتُالمسزسةُبالمؼَوماثُاًتىُتمىنهمُمنُالمشازنةُتفاػََةُفيُالمؼَمينٍُزوذ00ُ  02 مصثفؼة 0.021 2.22ُا 

 02 مصثفؼة 0.010 2.22ُالمسزسةعمََاثُضياػةُاًلصازُفيٌُُشركُالمؼَمينُفي2ُ

ةٌَُمؼَمينًُدشجَؼِمُػلىُالمشازنةُفيُاًلِاذت01ُ  02 مصثفؼة 0.020 2.22ًُلسمُالحوافزُالماذًةُوالمؼيوً

ةُذاذيُالمسزسة0ُ  01 مذوسعة 0.022 2.22ًُيظمُجصامجُثسزًخِةُفيُمجالُاًلِاذتُاًترتوً

 ةمصثفؼ 2.922 2.12 المحوزُوكل

(ُب نُالمخوسعاثُالحساتَةًُؼحازاثُُشا2ًُخضحُمنُكصاءتُالجسولُ)

،ُوب نُالمخوسطُاًؼامٌَُمحوزُكان2.00ُ-2.22المحوزُحصاوحتُتينُ

ُ.2.12مصثفؼًاُحِرُتَؽُ

ُالمحوزُكسُحطَتُػلىُ نلًٌُخخينُمنُالجسولُب نُجمَعُغحازاثُُشا

ذزخةُممازسةُمصثفؼةُماُػساُغحازتُواحستُحطَتُػلىُذزخةُممازسةُ

ُ ُاًؼحازت ُوخاءث 9ُُمذوسعة، ُاٌَجانُُ[وهي: ُفى ُالمؼَمين ٌشرك

ُُ]المسزس َةُالمخخَفة ،ُبما2.00ُفيُالمصثحةُال ولىُبمخوسطُحسابيُكسزٍ

ُالمس ُػلىُاُتمام ُفيُجس َيرًُسل ٍصٍنُتخسزًةُالمؼَمينُػلىُالمشازنة

ُفيها،ُ ُالمخخَفة ُاًؼمي ُلجان ُػلى ُثوسًؼِم ُذلال ُمن ُبالمسزسة اًؼمي

ُػلىُ ُالمخخَفة ُاًًشاظ ُب وخَ ُثوسًع ُا ن ُحِر ُمذوكؼة ُهدِجة شٍ وُ

ُتوظَفةُ ُكِامَ ُمنُذلال ُالمسزسة ُمنُصميمُعميُمسٍص المؼَمينُُو

ُاًيدِجةُحطولُا ًُؼزسُُشٍ ُوزبما ُ)اًخيظيم، 2ًُؼحازت ُوهي: ًوسغُ[(

مكاهَاثَ ُوا  ُكسزاثَ ُكلُحسة ُالمؼَمين ُػلى ُالمخخَفة ُاًلِاذًة ُ]المِام

واًتيُخاءثُفيُالمصثحةُاًثاًثةُػلىُذزخةُممازسةُمصثفؼة،ُوهيُب ًضًاُ

ُ.منُتينُالملٌزساثُالا ذازًةُالمِمةُاًتيُثخضمنهاُوظَفةُاًخيظيم
ُالُ  ُالمصثحة ُاًؼحازتب ما ُحطَتُػَيها ُفلس ُوهيُال ولىُذيرت ًيظمُُ[:

ةُذاذيُالمسزسة حِرُحطَتُُ]جصامجُثسزًخِةُفيُمجالُاًلِاذتُاًترتوً

ُ ُكسزٍ ُحسابي ُمذوسط ُوزبما2.22ُُػلى ُمذوسعة، ُممازسة تسزخة

ُجصامجُثسزًخِةُ ُمسٍصيُالمسازشُتدٌظيم ُرلكُا لىُضؼفُاُتمام ٍصحع

مذرططةُفيُمجالُاًلِاذتُثسخةُحصنيزهمُػلىُمجالاثُثسزًةُب دصىُ
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ُبالماذتُُزبما ُالمخؼَلة ُاًبرامج ُمثي ٌَُمؼَمين ُب همَة ُب نثر ُب نها ٍصون

ُ ُ)اًشلِفي، ُاًخسزٌس َة ُوالاستراثَجَاث ُب و0201ُاًخرططَة ه(،

ُواًوسائيُ ُالا وساهَة ُواًؼلاكاث ُواًخلويم ُباًخرعَط ُالمخؼَلة ثلك

صاني،ُ ُه(.0220اًخؼَيمَةُ)اًزُ

ُ ُاًتي ُاًؼحازاث ُجمَع ُحطَت ُالمصثحينوكس ُتين ُحصثُبها ال ولىًُُلع

رُ،ال ذيرتُػلىُذزخةُممازسةُمصثفؼةوُ حصاوحتُمذوسعاتهاُالحساتَةُُا 

ُ ُالمسزاء2.22-2.20تين ُاُتمام ُا لى ٌُشير ُبما ُل زاءُُ-، ظحلًا

ُُ-المس خجَحين ُالمسزس َةُتدنمَةُالمؼَمينُاًلاذت ُواًلِاذت فيُمجالُالا ذازت

ُتؼظُ ُذلال ُالمِيَةمن ُاًخنمَة ُالمؼَمينُػلىُُممازساث ُجشجَع مثي

ُالمسزس َة،ُحض ُبالا ذازت ُالمخؼَلة ُاًؼمي ُووزص ُاًخسزًخِة ُاًبرامج وز

ُاًخحسينُ ُعمََاث ُكِاذت ُوفي ُاًلصاز ُضياػة ُعمََاث ُفي شراوِم وا 

ُوثوفيرُ ُالمِامُوالمؼَوماثُُالا مكاناثالمسزس َة، ُب ذاء ُمن اًتىُتمىنهم

ُمدخىصتُ ُوحَول ُب ساًَة ُاكتراخ ُػلى ُوجشجَؼِم ُتيجاخ، اًلِاذًة

ُوُ ُالمؼَمين،ُلمشكلاثُالمسزسة، ُجمَع ُمع ُمداشرت ُكٌواثُاثطال فذح

ُلهمُباس تمصاز،ُوثيظيمُالجسولُالمسزسيُ ُالمصثست وثلسيمُالدعمُواًخـشًة

ٌَمشازنةُفيُب وشعةُاًلِاذت،ُبالا ضافةُا لىُُاًكافياًوكتُُيميحِمبحَرُ

ُالمشازنة ُػلى ُجشجؼِم ُاًتي ة ُوالمؼيوً ُالماذًة ُالحوافز ُوثخفقُثلسيم .

ُب وضتُتَُال ذتَاثُالمخؼَلةُبمجالُكِاذتُُشٍُاًيخائجُفيُلٍَِ اُمعُما

ًَاُ المؼلمُمنُب همَةُكِامُمسٍصيُالمسازشُبهشٍُال ذوازًُخنمَةُالمؼَمينُمهي

 Darling-Hammondفيُمجالُاًلِاذتُ)اهظصُػلىُسخِيُالمثال:ُ

et al., 1996; Muijs & Harris, 2006; Bradley-Livine, 

2011) 

ُ ُا لىُب ن ُالا شازت ُلاُوتجسز ُالمحوز ُتحؼظُغحازاثُُشا اًيخائجُالخاضة

ُاًيخائجُاًتيُوزذثُفيُذزاساثثخف ُوعجوت0202ُ)ُاًشتريُقُمع )

(0200ُ )(ُ 0200ُواًسفِاني ُا لىُ( ُالدزاساث ُب كصة ا باغخحازُ

ُالملٌزساثُ ُحطَت ُحين ُفي ُالمثال ُسخِي ُفؼلى ُالحاًَة؛ الدزاسة

الُمفذوحةًُوفصُكٌواثُاثط[02ُالمخضميةُفيُاًؼحازاثُراثُال زكامُ

ٌشركُالمؼَمينُفيُكِاذتُعمََاثُ[02ُ،ُو]معُجمَعُالمؼَمينُبالمسزسة

ُالمسزس َة ُو]اًخحسين ُاًلاسمةُ[02ُ، ُاًطلاحِاث ُالمؼَمين يميح

ٍيهم ُا  ُالمفوضة ُالمِام ُا نجاس ُمن ُو]ٍتمىِنهم ُفيُ[2ُ، ُالمؼَمين ٌشرك

ُالمسزسة ُفي ُاًلصاز ُو]عمََاثُضياػة ُفيُ[0ُ، ُثسزًخِة ُجصامج ًيظم

ُا ُذاذيُالمسزسةمجال ة ُاًترتوً ُمصثفؼةُفيُالدزاسةُُ]ًلِاذت ػلىُذزخة

ُػلىُذزخةُالحاًَة، ًُِا ُب وُضؼَفةُحطَتُممازساثُشخيهة ُمذوسعة

ة0202ُ)ُاًشتريفيُذزاسةُ (ُغنُاًلِاذتُالموسػةُفيُالمسازشُاًثاهوً

ُاًكافِةُُ.باًصياط ُالموازذ ُتخوفير ُالخاضة ُالملٌزساث ُحطَت نلٌ

ٌَمؼَمينُلمساػستهمُػلىُالا سِامُفيُاًلِاذت،ُوثيظيمُالجسولُالمسزسيُ

ُػلىُ ُكِاذًة ُالمؼَمينُب ذوازًا ُومٌح ٌَُمؼَمينُبالمشازنة، بحَرٌُسمح

(ُ ُعجوت ُذزاسة ُفي ُمٌرفضة ُفي0200ُذزخة ُالموسػة ُاًلِاذت ُغن )

ٌَُحي ُتُنماُحطَتُهفسُالملٌزساثُالمسازشُالاتخسائَة ينُباًسؼوذًة،

ُ ُالحاًَة. ُالدزاسة ُفي ُمصثفؼة ُذزخة ُالدزاسةُػلى ُهدِجة ُتخخَف نلٌ

شراكُالمؼَمينُفيُعمََاثُ الحاًَةُفما ًُخؼَقُبحطولُالملٌزسةُالخاضةُبا 

ُاًسفِانيُ ُهخائجُذزاسة ُػاًَةُمع ُاًلصازُفيُالمسزسةُػلىُذزخة ضياػة

ُم0200ُ) ُذزخة ُب ن ُب ظِصث ُاًتي ةُ( ُالمسازشُاًثاهوً ُمؼَمي شازنة

ُفيُ ُورلك ُمٌرفضة، ُكاهت ُالمسزس َة ُاًلصازاث ُاتخار ُفي باًعائف

ُالمجالاثُالخمسةُلاتخارُاًلصازُاًتيُثياوٍتهاُالدزاسة.ُ

ُاًثاني:ُاًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِنيالمحوزُ

ُ(2خسولُ)

ُلمحوزُاًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِنيلاس خجاباثُب فصاذُالدزاسةُُواًترثُةُالملٌزسةالمخوسعاثُالحساتَةُوالانحصافاثُالمؼَازًةُوذزخةُ

 اًؼحازاث م
المخوسطُ

 الحسابي

الانحصافُ

 المؼَازي

ذزخةُ

 الملٌزسة
 اًترثُة

 0 مصثفؼة 2.222 2.02ُواًخؼاونُتينُاًؼامَينُذاذيُالمسزسةٌُشجعُاًؼميُالداغي 0

 0 مصثفؼة 0.022 2.91ُالمخحاذلُتينُاًؼامَينًُسعمُتياءُزلافةُمسزس َةُكائمةُػلىُاًثلةُوالاحترام 02

 2 مصثفؼة 0.020 2.12ًُسعمُالمحاذزاثُالمميزتٌَُمؼَمينًُلازثلاءُباًؼمََةُاًخؼَيمَةُبالمسزسة 1

2 
ًوخَُالمؼَمينًُلاس خفاذتُمنُجصامجُاًخنمَةُالمِيَةُالمخاحةُذاذيُالمسزسةُ

ُوذازجها
 2 مصثفؼة 0.012 2.22

 2 مصثفؼة 0.019 2.22ُػلىُحىوٍنُلٍوػاثُاًزملاءًُخحاذلُالخبراثُوال فكازٌشجعُالمؼَمينُ 2

0 
ًيظمُجصامجُثسزًخِةًُخنمَةُمهازاثُالمؼَمينُفيُتياءُوكِاذتُفصقُاًؼميُ

ُالمسزس َة
 2 مصثفؼة 0.019 2.22

 1 مصثفؼة 0.020 2.21ُاًؼميُالمشتركُتينُالمؼَمينُوالا ذازًينُبالمسزسةًُدِحُفصض 09

 9 مصثفؼة 0.022 2.22ُوفصُمطاذزُاًخؼلمُالمخخَفةٌَُمؼَمينُذاذيُالمسزسةً 01
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 2 مصثفؼة 0.012 2.22ُالمؼَمينُػلىُممازسةُمهازاثُاًخفاوطُوحيُالمشكلاثٌُشجع 02

ػساذُوثيفِشُب وشعةُاًخنمَةُالمِيَةُلهمُوًزملاهمم00ُ  02 مصثفؼة 0.022 2.20ٌُشركُالمؼَمينُفيُا 

 00 مصثفؼة 0.022 2.20ُفيُضوءُثلازٍصُثلِيمُال ذاءُتحسًسُاحذَاخاتهمُاًخسزًخِةٌُشركُالمؼَمينُفي00ُ

 00 مصثفؼة 0.222 2.22ُيٍكافئُالمؼَمينُػلىُاًخجازةُاًياجحةٌَُؼميُالداغ02ُ

 02 مصثفؼة 0.020 2.20ُفؼالةٌُساػسُالمؼَمينُػلىُثطميمُذبراثُثؼلمُمهني2ُ

 02 مذوسعة 0.022 2.29ُالخبرتُتخسزًةُسملاهممُالجسذُومذاتؼةُب ذاهممُيٍكلفُالمؼَمينُرو2ُُ

2ُ
ٍتمىينُالمؼَمينُمنُممازسةُاًخؼلمُُالدزاسيُاًَومُذلالُيخطصُب وكاتا

ُاًخؼاوني
 02 مذوسعة 0.022 2.22

 02 مذوسعة 0.022 2.22ٌُشجعُالمؼَمينُػلىُممازسةُاًيلسُالذاتىُواًخؼلمُالمس تمص02ُ

9ُ
لا كامةُػلاكاثُشرانةُوثؼاونُمعُسملاهممُبالمسازشٌَُُمؼَمينُفصضاًُدِح

ُال دصى
 01 مذوسعة 0.222 2.22

ةًُخحسينُب ذاهمم02ُ 09ُ مذوسعة 0.022 2.02ٌُشجعُالمؼَمينُػلىُثوظَفُهخائجُاًححوجُاًترتوً

02ُ مذوسعة 0.209 2.00ُيحرُالمؼَمينُػلىُاًلِامُباًححوجُاًخعحَلِة02ُ

 ةمصثفؼ 2.221 2.20 المحوزُوكل

(ُب نُالمخوسعاثُالحساتَةًُؼحازاثُُشا2ًُخضحُمنُكصاءتُالجسولُ)

،ُوب نُالمخوسطُاًؼامٌَُمحوزُكان2.00ُ-2.02المحوزُحصاوحتُتينُ

ُ.2.20مصثفؼًاُحِرُتَؽُ

نلًٌُخخينُمنُالجسولُب نُزلاجُغشرتُغحازتُكسُحطَتُػلىُذزخةُ

،0ُ،02ُ،1ُ،2ُ،2ُ،0ُ،09ُ،01ُممازسةُمصثفؼةُوهيُاًؼحازاثُ

ُالحساتَةُتين02ُ،00ُ،00ُ،02ُ،2ُُ حِرُحصاوحتُمذوسعاتها

،2ُ،02ُ،2ُ،ُفيُحينُحطَتُستُغحازاثُوهي2.02-2.20ُ

9ُ ،02ُ ُمذوسعا02ُ، ُوحصاوحت ُمذوسعة ُممازسة ُذزخة تهاُػلى

ُ[،ُوكسُحطَتُاًؼحازتُاًتيُثيصُػلى:2.00ُ-2.29الحساتَةُتينُ

ُالمسزسة ُذاذي ُاًؼامَين ُتين ُواًخؼاون ُالداغي ُاًؼمي ػلىُُ]ٌشجع

ُ ُحسابي ُبمخوسط ُال ولى ُالمسزاء2.02ُالمصثحة ُوغي ُا لى ٌُشير ُبما ،

ُاًلِاذت،ُ ُلملٌزسة ػساذٍ ُوا  ُاًلائس ُالمؼلم ُحنمَة ُفي ُالدوز ُُشا تب همَة

ُا ٌشركُُ[فيُالمحوزُال ول9ًُيدِجةُمعُحطولُاًؼحازتُوثًسجمُُشٍ

ُالمخخَفة ُالمسزس َة ُاٌَجان ُفى ُػاًَة؛ُُ]المؼَمين ُممازسة ُذزخة ػلى

ُاًتيُ ُال ساًَة ُب حس ُُو ُالمسزس َة ُاٌَجان ُفي ُالمؼَمين فا شراك

ُتينُ ُواًخؼاون ُالداغي ُاًؼمي ًُدشجَع ُالمسازش ُمسٍصو ٌس خزسمها

ُاًُ ُُشٍ ُوثخفق ُالمسزسي، ُالمجتمع ُاًشتريُب غضاء ُذزاسة ُمع يدِجة

ُالداغي0202ُ) ُاًؼمي ُتدشجَع ُالخاضة ُالملٌزسة ُحطَت ُحِر )

ُػلىُذزخةُمصثفؼةُب ًضًا.

ُاًيدِجةُحطولُتؼظُالملٌزساثُال دصىُاًتيُحصثحطُ ًُؼزسُُشٍ نلٌ

تدشجَعُاًؼميُالداغيُواًخؼاونُػلىُذزخةُمصثفؼة،ُمنهاُػلىُسخِيُ

َةُكائمةُػلىُاًثلةُوالاحترامًُسعمُتياءُزلافةُمسزسُ [02ُالمثالُاًؼحازتُ

نُتياءُُ]المخحاذلُتينُاًؼامَين واًتيُخاءثُفيُالمصثحةُاًثاهَة،ُحِرُا 

ُجشجَعُ ُب ساش ُُو ُالمسزسي ُالمجتمع ُفي ا ُوثؼزٍزُ ُاًثلافة ُُشٍ مثي

اًؼميُالداغيُواًخؼاون،ُا رُلاًُخوكعُب نًُخؼاونُالمؼَمونُفما ُتُنهمُمالمُ

ُوالا ُػلىُاًثلة ُكائمة ُػلاكاتهم ُالملٌزساثُحىن ُومن ُالمخحاذًين. حترام

اًتيُلاُثليُب همَةُغنُثلكُالملٌزسةُفيُجشجَعُاًؼميُالداغيُالملٌزسةُ

ُ ُفيُاًؼحازت نُلٍوػاثُاًزملاءُ[2ُاًوازذت ُالمؼَمينُػلىُحىوٍ ٌشجع

واًتيُحطَتُػلىُالمصثحةُالخامسة،ُحِرُُ]ًخحاذلُالخبراثُوال فكاز

َاثُثؼزٍزُزلافةُاًؼميُالداغيُ  ً ًؼسُحىوٍنُلٍوػاثُاًزملاءُا حسىُب

ُ ُكِامُواًخؼاون. ُالداغي ُاًؼمي ُجشجَع ًُخعَة ُرلك، ُا لى بالا ضافة

ُتؼظُ ُلا نجاس ُبالمسزسة ُوالا ذازًين ٌَُمؼَمين ُاًفصض ُتخوفير المسٍصٍن

شاُماُهطتُػَََُا ًدِحُفصضُاًؼميُ[09ًُؼحازتُالمِامُالمشترنة،ُوُ

ُبالمسزسة ُالمؼَمينُوالا ذازًين ُتين ُالمصثحةُُ]المشترك ُخاءثُفي واًتي

ُفيُ ُمهمًا ُذوزا ُالحوافز ُثَؼة ُنلٌ ُمصثفؼة، ُممازسة ُتسزخة اًساتؼة

ُماُهطتُػَََُاًؼحازتُ شا 02ُجشجَعُالمؼَمينُػلىُاًؼميُالداغيُوُ

واًتيُخاءثُفيُُ]اغيٍكافئُالمؼَمينُػلىُاًخجازةُاًياجحةٌَُؼميُالد[

ُ ُاًؼحازت ُحطول ُمع ُورلكُبالاوسجام ُغشرت، ُاًثاهَة في01ُُالمصثحة

ةٌَُمؼَمينًُدشجَؼِمُػلىُ[المحوزُال ولُ ًلسمُالحوافزُالماذًةُوالمؼيوً

ُػلىُذزخةُممازسةُمصثفؼة.ُ]المشازنةُفيُاًلِاذت

ُالمسٍصٍن ُكِام ُا لى ُاًيخائج ُجشير ُالمس خجَحين-نلٌ ُل زاء تدنمَةُُ-ظحلا

كسزاثُالمؼلمُاًلائسُفيُمجالُاًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِنيُمنُذلالُ

ُذاذيُ ُالمخاحة ُالمِيَة ُاًخنمَة ُجصامج ُمن ًُلاس خفاذت ُالمؼَمين ثوحَِ

المسزسةُوذازجها،ُوثيظيمُجصامجُثسزًخِةًُخنمَةُمهازاثُالمؼَمينُفيُتياءُ

شراكُالمؼَمينُفيُتحسًسُاحذَاخاتهمُاًخسزُ ًخِة،ُوكِاذتُفصقُاًؼمي،ُوا 

ُلهمُ ُالمِيَة ُاًخنمَة ُب وشعة ُوثيفِش ُاػساذ ُفي ُا شراوِم ُا لى بالا ضافة

ُهطتُػلىُرلكُاًؼحازاثُ ُنلٌ 2ُوًزملاهمم ،0ُ ،00ُ واًتي00ُُ،

حطَتُجمَؼِاُػلىُذزخةُممازسةُمصثفؼة.ُوثخفقُُشٍُاًيخائجُفيُلٍَِاُ

ُُشٍُ ُب همَة ُمن ُالمؼلم ُتلِاذت ُالمصثحعة ُال ذتَاث ُػَََ ُب نسث مع
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ُالمثال:ُالملٌزساثُفي ُػلىُسخِي ُ)اهظص ُاًلائس ُوثسزًةُالمؼلم ػساذ ُا 

Grant, 2006; Muijs & Harris, 2006)ُ

ٌَُؼحازاثُاًتيُحطَتُػلىُذزخةُممازسةُمذوسعةُفلسُ ُباًًس حة ب ما

ُ ُاًؼحازت ُملسمتها ُتخسزًةُ[2ُخاءثُفي ٍكلفُالمؼَمينُرويُالخبرت

ُب ذاهمم ُومذاتؼة ُالجسذ ُبمخوسطُُ]سملاهمم ُغشرت ُاًصاتؼة ُالمصثحة في

2.29ُحسابيُ ُوهيُهدِجة ُالمس خوىُالمب مول، ُكِامُُذون حِرُا ن

ًَاُمنُذلالُ المسٍصُتخكلَفُالمؼَمينُالمتمصسينُتدنمَةُسملاهممُالجسذُمهي

ثؼسُمنُالملٌزساثُالمِمةُفيُحنمَةُالمؼلمmentorُُكِامهمُتسوزُالموخَُ

ُب نسثُػلىُرلكُب ذتَاثُكِاذ ُالمؼلمُمثيُذزاسةُذازًيجاًلائسُنلٌ -ت

ُ ُ(Darling-Hammond, 1996)ُاموهس ُلامبرثُ، وذزاسة

(Lambert, 2003)ٍُُػلىُُش ُاًؼحازت ُويمىنُثفسيرُحطولُُشٍ .

ُذونُ ُيحول ُكس ُما ُالمؼَمين، ُػلىُػاثق ُالمَلاٍ ُال غحاء ُجىثرت الدزخة

ُب نُ ُنلٌ ُالجسذ، ًُخسزًةُسملاهمم ُوكتهم ُمن ُتخرطَصُحزء حكلَفِم

ُكِامُ ُثحسوُفىصت ُتخسزًةُسملاهممُزبما تؼظُالمؼَمينُمنُرويُالخبرت

ُلمحسب ُ ؿيرُملدولةُلدىُتؼظُالمؼَمينُالذٍنُكسٍُصونُفيُرلكُاىتهاكًا

ُذازًيج ُذزاسة ُرلك ُا لى ُب شازث ُنلٌ ُالمؼَمين ُتين ُاموهسُ-المساواٍ

ُ.(Darling-Hammond et al., 1995)وفصًلَُ

ُ ُاًؼحازت ُغشرت ُالخامسة ُذلالُيخطصُب وكاتاًُ[2ُوخاءثُفيُالمصثحة

ُاًخؼاوني ُاًخؼلم ُممازسة ُمن ُالمؼَمين ُالدزاسيٍُتمىين بمخوسطُُ]اًَوم

ُ 2.22ُحسابي ُويمىنُ، ُالمب مول ُالمس خوى ُذون ُهدِجة ُب ًضا وهي

ُاًفصضةُ ًُدِح ُلا ُبما ٌَُمؼَمين ُالدزاسي ُالجسول ُباسذحام ا ثفسيُر

نٌَُمسٍصٍنُلا ضافةُمزًسُمنُال غحاءُػلىُكاَُِم،ُنلٌُب نُتؼظُالمسٍصٍ

زبماُيهتمونُبالحفاعُػلىُاهخظامُاًؼميُظحلًاٌَُجسولُالمسزسيُب نثرُمنُ

ُب وشعةُ ُب ًَ ُب و ُاًخؼاوني ُاًخؼلم ُالمؼَمينُػلىُممازسة ُتدشجَع اُتمامهم

ُب دصىُكسُجشـَِمُغنُممازسةُعمَِمُال ضلًُذاذيُحجصاثُالدزاسة.

ٌشجعُالمؼَمينُػلىُممازسةُاًيلسُالذاتىُواًخؼلمُ[02نلٌُحَتُاًؼحازتُ

ُبمخوسطُحسابيُُ]المس تمص ُغشرت ُاًساذسة 2.22ُفيُالمصثحة وهيُ،

ب ًضاُهدِجةُؿيرُمصضَة،ُحِرُا نُممازسةُاًيلسُالذاتيُواًخؼلمُالمس تمصُ

ُفيهاُ ُحزذُص ُاًتي ُالمِني ُاًخؼلم ُمجتمؼاث ُػَيها ُثلوم ُاًتي ُالدػائم من

ُ(.0202ممازساثُكِاذتُالمؼلمُ)ػتٌرس،ُ

ُ ُاًؼحازت ُغشرت ُاًساتؼة ُالمصثحة ُفي ُفصضًُ[9ُوحَت ٌَُمؼَمين اًُدِح

بمخوسطُُ]ال دصىُلا كامةُػلاكاثُشرانةُوثؼاونُمعُسملاهممُبالمسازش

،ُحِرُا نُكِامُذونُالمس خوىُالمب مول،ُوهيُهدِجة2.22ُحسابيُ

ُُشٍُ ُمثي ُلا كامة ُلهم ُاًفصضة تاحة ُوا  ُمؼَميهم ُتدشجَع المسٍصٍن
ذوازُاًتيُيمىنُب نُثلومُبهاُالا ذازتُالمسزس َةُاًؼلاكاثًُؼسُمنُب همُالُ 

ُحصاهتُ ُا لىُرلكُذزاسة ُب شازث ُنلٌ ُاًلاذت ُالمؼَمين ُكسزاث ًخؼزٍز

(Grant, 2006)ُُ ازٌس ُوُ ُمِوحس  & Muijs)وذزاسة

Harris, 2006).ُ

ُ ُاًؼحازت ُاًححوجُ[02ُوخاءث ُهخائج ُثوظَف ُػلى ُالمؼَمين ٌشجع

ُب ذاهمم ًُخحسين ة ُحسابيُُ]اًترتوً ُبمخوسط ُال ذيرت ُكدي ُالمصثحة في

ُجىثرت2.02ُ ا ُثفسيُر ُيمىن ُوزبما ُمصضَة، ُؿير ُهدِجة ُوهي ،

ُلهمُ ًُدِح ُلا ُبما ُوالمسزاء ُالمؼَمين ُػاثق ُػلى ُالمَلاٍ المسؤوًَاث

ًُخحسينُاًواكعُ ةُومحاولةُثعحَلِا الاظلاغُػلىُهخائجُاًححوجُاًترتوً

ُثخوافصُلديُالمسزُ ُلا ُب هَُزبما ُنلٌ ُوالمؼَمينُكٌاػةُبجسوىُالمسزسي، اء

ُا مكاناثُ ًُخعَة ة ُاًترتوً ُاًححوج ُهخائج ُثعحَق ُا ن ُحِر رلك

ة. ذازاثُالمسزسَ  ُوضلاحِاثُكسُلاُثخاخًُلا 

ُ ُاًؼحازت ُخاءث ُباًححوجُ[02ُوب ذيرا ُاًلِام ُػلى ُالمؼَمين يحر

فيُالمصثحةُال ذيرتُفيُحصثُةُذزخاثُالملٌزسةُلمحوزُاًؼميُُ]اًخعحَلِة

،ُوهيُب ًضاُهدِجةُذون2.00ُلمِنيُبمخوسطُحسابيُالداغيُواًخؼلمُا

ُاًححوجُ ُا حصاء ُفي ُالمؼَمين ُانخصاظ ُا ن ُحِر ُالمب مول المس خوى

ُب شازثُا لىُرلكُ ُنلٌ ُاًلائس ُالمؼلم ُب ساًَةُحنمَة ُب حس ًُؼس اًخعحَلِة

(ُ ُػتٌرس 0202ُذزاساث ازٌس ُوُ ُومِوحس ،)(Muijs & 

Harris, 2006)ُاموهسُ)-،ُوذازًيج(Darling-Hammond et 

al, 1995ُُُوزبماُثحسوُُشٍُاًيدِجةُمٌعلِةُفيُظيُضؼفُالاُتمام،

باًححرُاًؼَميُفيُالدولُاًؼصتَةُعمومًا،ُوفيُالمسازشُثشكلُذاضُ

حِرًُخعَةُاًلِامُباًححوجُاًخعحَلِةُثفصػُالمؼَمينًُحؼظُاًوكتُ

وُب مصُكسٍُىونُباًؽُ منُب خيُالدزاسةُواًححرُوثعحَقُال ذواث،ُوُ

ُ ُظي ُفي ُمؼَميُاًطؼوتة ُػلى ُوالا ذازًة ُاًخسزٌس َة ُال غحاء حزاًس

ُمهازاثُ ُمن ُاًؼَمي ُاًححر ًُخعَحَ ُما ُا لى ُبالا ضافة المسازش،

مكاناثُمؼَيةُكسُلاُحىونُمذوافصتُلدىُاًىثيرُمنُالمؼَمينُالذٍنُ وا 

كسٍُىذفونُبالدزخةُالجامؼَةُال ولىُولاٍُصؾحونُفيُمواضلُاًححرُ

ُب وُالدزاسة.

ُاًثانيلُاًيخائجُالخاضةُباًسؤا
ُب وُتخخَفُثطوزاثُكلُمنُمسٍصيُالمسازشُ ا لىُب يُمسىُثدشاتَ

ُ ُالمسٍصونُفيُتحلِق ُتَ ُالذيًُلوم ُالدوز ُواكع خنمَةُوالمؼَمينُحول اً
ُ؟كِاذتُالمؼلمُمفِومفيُضوءٌَُمؼَمينُالمِيَةُ

ُالحساتَةُ ُالمخوسعاث ُحساة ُتم ُاًسؤال ُُشا ُغن ًلا خاتة

ُادذحازُ)ث(ًُؼَيدينُمس خلَخينُتمُثعحَقنلٌُُ،والانحصافاثُالمؼَازًة

تمُالاغتماذُوُ،مؼلم(ُ-)مسٍصُاُلمخـيرُاًوظَفةٌَىشفُغنُاًفصوقُثحؼًُ

ًُلدولُاًفصطُب وُزفضَ.ُك ساش2.22ُػلىُمس خوىُالدلالةُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ(2خسولُ)

لدزخةُممازسةُالمسزاءُلدوزهمُفيُاًخنمَةُُب فصاذُالدزاسةالمخوسعاثُالحساتَةُوالانحصافاثُالمؼَازًةُوكيمةُ)ث(ُومس خوىُذلالةُاًفصوقُفيُثلسٍصاثُ

ُاًوظَفةاُلمخـيرُثحؼًُُكِاذتُالمؼلمُمفِومالمِيَةٌَُمؼَمينُفيُضوءُ

 المخـيراث الاسدداهةُمحوزا م
ػسذُ

 ال فصاذ
 المخوسط

الانحصافُ

 المؼَازي
 كيمةُ)ث(

مس خويُ

 الدلالة

0 
 2.229 11.09 29 مسٍص الا ذازتُواًلِاذتُالمسزس َة

2.212 2.222 
 02.220 20.92 022 مؼلم

0 
 02.222 92.22 29 مسٍص اًؼميُالداغيُواًخؼلمُالمِني

1.222 2.222 
 01.002 22.22 022 مؼلم

 ال ذاٍُوكل
 02.912 020.10 29 مسٍص

1.211 2.222 
 22.090 002.02 022 مؼلم

ُ

ُ

ثلسٍصاثُفيُ(ُا لىُوحوذُفصوقُراثُذلالةُا حطائَة2ٌُشيرُالجسولُ)

ُوالمؼَمينُلٍوغتي ُاًخنمَةُُالمسزاء ُفي ُلدوزهم ُالمسزاء ُممازسة لدزخة

ُ ُضوء ُفي ٌَُمؼَمين ُالمؼلمُمفِومالمِيَة ُُكِاذت ُباًًس حة ذاتُورلك ًل 

ُوكلُُتَـتوكلُحِرُ ًُل ذات ُ)ث( ُغيس1.211ُُكيمة وهيُذالة

[ُ ُمن ُب كي ُذلالة ُالمخوسطُالحسابيُُ[.2.22مس خوى ُكيمة وبمصاحؼة

ُالمسزاءُحِرًُكلاُالمجموغخينًُخضحُب نُاً فصوقُتمَيًُطالحُلٍوػة

ُ ُالمجموػة ُالمخوسطُالحسابيُلاس خجاباثُُشٍ ،020.10ُتَـتُكيمة

ُ.002.02تُنماُتَـتُكيمةُمذوسطُاس خجاباثُلٍوػةُالمؼَمينُ

ُحِرُ ُفصوقُتينُالاس خجاباثُفيُكلاُالمحوزٍن، ًُخضحُوحوذ نلٌ

،1.222ُ،ُوٌَمحوزُاًثاني2.212ُتَـتُكيمةُ)ث(ٌَُمحوزُال ولُ

ُ ُمن ُب كي ُذلالة ُمس خوى ُغيس ُذاًخان ُوكاهتُ[2.22]واًليمخان ،

ُهدِجةُمذوكؼةُتيُومٌعلِةُ شٍ اًفصوقًُطالحُالمسزاءُفيُالحاًخين،ُوُ

هَُمنُالمخوكعُب نُثؤثصُراثَةُالمسزاءُواًعصًلةُاًتيًُيظصونُبهاُ حِرُا 

ا لىُب هفسِمُفيُثلِيمِمُلمس خوىُب ذاهممُالا ذازي،ُماُكسُيجؼَِمُيمََونُ

ُال ذاء،ُفيُحينُتخخَفُاًطوزتُا لىُالُم حاًـةُفيُثلسٍصُمس خوىُُشا

غيسماًُتمُثلِيمُهفسُال ذاءُتواسعةُب غضاءُب دصٍنُفيُالمجتمعُالمسزسيُ

صانيُ) ه(0222ُمثيُالمؼَمينُب وُاًعلاة.ُوكسُثوضَتُذزاس خاُاًزُ

ًُخؼَقُبمَيُاًفصوقُفي0201ُواًشلِفيُ) ُفما  ُا لىُهخائجُمشابهة ه(

ُالم ٌَُمؼَمينًُطالحُمس خوىُثلسٍصُذوز ُالمِيَة سزاءُفيُتحلِقُاًخنمَة

ُفئةُالمسزاء.ُ

ُ

ُالدزاسةُثوضَاثُ

اًؼحازاثُُػلىُاًصغمُمنُحطولُمؼظمب شازثُهخائجُالدزاسةُا لىُب هَُ

ُػاًَة لاُب نُُياكُغحازاثُب دصىُخاءثُذزخةُػلىُذزخةُممازسة ُا  ،

ممازس تهاُذونُالمس خوىُالمب مول،ُبماٌُشيرُا لىُوحوذُكطوزُفيُتؼظُ

ممازساثُحنمَةُالمؼلمُاًلائسُفيُالمسازشُاًتيُدضؼتٌُلدزاسة،ُومنُ

ُػلاحُ ُذلاًِا ُمن ُيمىن ُاًتي ُتؼظُاًخوضَاث ُاًحاحر ًُلترخ ُيا

ُسياذ ُب خي ُورلكُمن ُزضسُا، ُاًتيُتم ُاًلطوز ُذوزُب وخَ ُثفؼَي ت

ُ ُضوء ٌَُمؼَمينُفي ُالمِيَة ُاًخنمَة ُتحلِق ُفي ُالمسزس َة ُمفِومالا ذازت

ُكِاذتُالمؼلم.ُويمىنُا حلٌلُُشٍُاًخوضَاثُفما ًُلً:

ُ

 ُة ُاًترتوً ُواًلِاذت ُالا ذازت ُمجال ُفي ُثسزًخِة ُجصامج ثيظيم

ُالمؼَمينُ ُوجشجَع ُالمسزسة ُمدنى ُذاذي والمسزس َة

ُوثفؼَيُ كامة ُا  ُضروزت ُمع ُحضوزُا، ُػلى والموظفين

ُالمخرططةُ ُاًؼَمَة ُال كسام ُمع ػلاكاثُثؼاونُوشرانة

جكلَاثُاًترتَةُواًخًس َقُمؼِاٌَُمساػستُفيُُشاُاًشب ن،ُ

ُالاس خفاذ ُاًطلاحِاثويمىن ُمن ُرلك ُثيفِش ُفي ُت

ُ ُمسٍصيالجسًست ُمٌحت ُُاًتي ُمنُالمسازش مزًسا

 الاس خللاًَةُفيُثيظيمُاًبرامجُاًخسزًخِةُفيُالمسازش.

 ُحكلَفُالمؼَمينُرويُالخبرتُفيُالمسزسةُتخسزًةُسملاهمم

الجسذُومذاتؼةُب ذاهممُمنُذلالُكِامهمُتسوزُالموخَُوذوزُ

ُضروزتُ،المسزة ُباًعحع ُرلك خعَة ُُؤلاءُُوً ثسزًة

ُالا مكاهَاثُ ُثوفير ُمع ُالدوز، ُبهشا ُاًلِام ُػلى المؼَمين

تاحةُاًوكتُاًلاسمًُكلُمنُالمسزةُوالمخسزةُ اًلاسمةُوا 

 لملٌزسةُُشاُاًًشاظ.

 ُالمؼَمينُػلىُممازسةُاًيلسُالذاتيُواًخؼلمُالمس تمصُُجشجَع

ُالمؼَمينُ ُتين ُالذاتي ُاًيلس ُوشرُزلافة ُذلال ورلكُمن

ُب ذوُ ُمن ُمسزس َةُوتمىِنهم ُزلافة ُذَق ُا لى ُبالا ضافة اثَ،

ُالمس تمص ٌَُخؼلم ُُ،ذاعمة ُالمؼَمين ُبهشاُوثوغَة باس تمصاز

وزصُاًؼميُواٌَلاءاثُاًيسواثُوُمنُذلالُُالخطوض

ُالمخيوػة ُواًخثلِفِة ُالمسزسةُُاًخسزًخِة ُذاذي ُثتم اًتي

 .وذازجها

 ٍُُتمىين ُالدزاسي ُاًَوم ُذلال ُمؼَية ُب وكاث تخطَص

ُا ُممازسة ُمن ُاًخؼاونيالمؼَمين ُا حسىًُُخؼلم ُيمثي الذي

 الدػائمُالمِمةًُخفؼَيُاًخؼلمُالمِنيُذاذيُالمجتمعُالمسزسي.

 ًخؼزٍزُكسزاتهمُالمِيَةُذازحُهعاقٌَُمؼَمينُُا تاحةُاًفصضة

ُ ُمن ُتمىِنهم ُذلال ُمن ُشرانةُالمسزسة ُػلاكاث كامة ا 

،ُحِرًُدداذًونُلمسازشُال دصىفيُاوثؼاونُمعُسملاهممُ

ُ ُوال فكاز ة،ُالخبراث ُاًترتوً ُممازساتهم ُتحسين بخطوض

ُالدزاسةُ ُحجصت ُذاذي ُثواجهِم ُاًتي ُالمشكلاث وحي

 وذازجها.ُ
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 ُُجشجَع ُباًححوجالمؼَمين ُاًلِام ُاًخعحَلِةُػلى

ُزلافةُ ُوشر ُظصًق ُغن ُرلك ُمن ُوتمىِنهم )الا حصائَة(

ُالمسزسي ُالمجتمع ُب غضاء ُتين ُاًؼَمي ُوثسزًةاًححر ،ُ

ػلىُا حصاءُاًححوجُباًخًس َقُمعُكلَاثُاًترتَة،ُُالمؼَمين

ُػلى ُب ًضًا ُثسزٍبهم ُا لىُمع ُاًححوج ُُشٍ ُهخائج ُحصجمة

ُيجةُ ُنلٌ ُالمسزسي، ُاًواكع ُفي ُثعحَلِا ُيمىن ا حصاءاث

ُالمؼَمينُ ُمع ُاًخؼاون ُػلى ُبالمسزسة ُاًؼامَين جشجَع

ُبحوجُ ُا ذزاح ُمع ُاًححوج، ُا حصاء ُفي ُمهمتهم ًدسَِي

ُاًؼا سِاماث ُوا  ُثلويمِمُالمؼَمين ُمؼاًير ُضمن ُفيها مَين

 وحصكِتهم.

 ُ ُالمؼَمين ُجشجَع ُضروزت ُاًساتلة ُباًخوضَة ػلىٍُصثحط

ُ ة ُاًترتوً ُاًححوج ُهخائج ُثوظَف ًخحسينُالمًشوزت

ُ ُب زياءُُب ذاهمممس خوى ُثواجهِم ُاًتي ُالمشكلاث وحي

خعَةُرلكُاًخًس َقُمعُكلَاثُاًترتَةُومصانزُ عمَِم،ُوً

ةُلا تاحةُهخائجُ ُشٍُاًححوجٌَُمسازشُحتىُال بحاجُاًترتوً

ُمٌحُ ُمع ُػَيها، ُالاظلاغ ُمن ُوالمؼَمون ُالمسزاء ٍتمىن

ةٌَُمؼَمينُالمتميٍزنُفيُُشاُالمجال.  الحوافزُالماذًةُوالمؼيوً

ُ

بالا ضافةُا لىُالملترحاثُاًساتلةُالخاضةُتخفؼَيُتؼظُممازساثُحنمَةُ

ُيمىنُ ُاًتي ُالدزاساث ُتؼظ ًُلً ُفما  ُاًحاحر ًُلترخ ُاًلائس، المؼلم

اُلا ثصاءُال بحاجُالمخؼَلةُبهشاُالمجال:اُ  ُحصاؤُ

ُ

 ُثعحَقُهفسُالدزاسةُمعُثضمينُمذـيرُالمصحلُالدزاس َة

ُالمِيَةُ ُاًخنمَة ُواكع ُػلى ُالمخـير ُُشا ُثب زير ٌَىشفُغن

 ٌَمؼلمُاًلائس.

 ُُمٌاظق ُفي ُاًلائس ُالمؼلم ُحنمَة ُواكع ُغن ُملازهة ذزاسة

 ب دصىُفيُالممَىة.

 لمؼلمُاًلائسُفيُالممَىةُوذولُذزاسةُملازهةُغنُواكعُحنمَةُا

 ُ.غصتَةُب وُب حٌحَةُب دصى

 ُ ُغن ُالمِيَةُذزاسة ُاًخنمَة ُثفؼَي ُومؼوكاث مذعَحاث

 ٌَمؼَمينُمنُمٌظوزُكِاذتُالمؼلم.

 ُػساذ ذزاسةُثلِيمَةُلدوزُجصامجُاًخنمَةُالمِيَةُالحاًَةُفيُا 

ُالمؼلمُاًلائس.

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُالمصاحع

(ُ ُالمؼَوماث. ُثلٌَة ذازت 0222ُا  ُه(. ٌَُؼامُالخلاضة الا حطائَة
ذازتُاًترتَةُواًخؼَيم.ه0222/0222الدزاسيُ ُ،ُال حساء:ُا 

ُاللهُ.) ُغحس ُجن ُحسن صاني، ُالمسزسة0220ُاًزُ ُمسٍص ُا سِام ه(.

والمشرفُاًترتويُالمًسقُفيُتؼظُمجالاثُاٍنموُالمِنيُلمؼَميُالمصحلُ

ُمًشوزت،ُ ُؿير ُماحس خير ُزسالة ُوالمخوات. ُخست ُبمحافظتي الاتخسائَة

ُترتَةُخامؼةُب مُاًلصى.كلَةُاً

(.ُ ُغعَة ُنجات صاني، ُاًخؼَيم0222ُاًزُ ُمسازش ُمسٍصاث ُذوز ه(.

ُاًواكعُ ُالدمام: ُبمسًية ٌَُمؼَلٌث ُالمِيَة ُاًخنمَة ُفي ُاًؼام الحىومي

ُخامؼةُالملكُ ُاًترتَة والمؼوكاث.ُزسالةُماحس خيرُؿيرُمًشوزت،ُكلَة

ُفِطي.

(ُ ُسفص. ُجن ُماخس ُالمؼ0200اًسفِاني، ُمشازنة ُذزخة ُفيُ(. َمين

ُمؼَميُ ُهظص ُوجهة ُمن ُمِساهَة ُ)ذزاسة ُالمسزس َة ُاًلصازاث اتخار

ُمًشوزت،ُ ُؿير ُماحس خير ُذزاسة ُاًعائف(. ُبمحافظة ة ُاًثاهوً المصحل

ُكلَةُاًترتَةُخامؼةُب مُاًلصى.

ُناصر.)اًشتري ُجن ُاًؼزٍز ُغحس ُمسٍصي0202ُ، ُممازسة ُواكع .)

ةُبمسًيةُاًصياطٌَُلِاذتُالموسػة.ُ -02(،09ُ)ُة،اًترتَالمسازشُاًثاهوً

22.ُ

ه(.ُذوزُمسٍصُالمسزسةُفيُحنمَةُاٍنمو0201ُاًشلِفي،ُحمسُجنُمحمد.ُ)

المِنيٌَُمؼلمُبمحافظةُاًلٌفشتُ)ذزاسةُمِساهَة(.ُزسالةُماحس خيرُؿيرُ

ُمًشوزت،ُكلَةُاًترتَةُخامؼةُب مُاًلصى.

َمؼَمينُالمِيَةٌُُاًخنمَة(.0222ُضحاوي،ُتَوميُوُحسين،ُسلامة.ُ)

ُ.ُاًلاُصت:ُذازُاًفىصُاًؼصبي.سُنحوُا ضلاخُاًخؼَيممسذيُخسً

(ُ ُمحمدُغَس. ُفيُتحلِق0202ُػتٌرس، ُالمسزسة ُمسٍص ُثفؼَيُذوز .)

اًخنمَةُالمِيَةٌَُمؼَمينُباًخؼَيمُكديُالجامؼيُفيُضوءُمسذيُالمسزسةُ

ُ.020-00ُ(،02)،ُاًترتَةكمجتمعُثؼلم.ُ

(ُ ُمحمد ُب حمس ُثع0200ُعجوت، ُذزاسة ُالموسػة: ُاًلِاذت ُػلىُ(. حَلِة

22ُ،ُالمجلُالمصًةٌُلدزاساثُاًخجازًةُ.المسازشُالاتخسائَةُاًسؼوذًة

(0)،ُ0-22.ُ

ه(.ُالدوزُاًلِاذيُلمسٍصيُالمسازش0222ُاًؼيتر،ُياسرُجنُسَما ن.ُ)

ُمهيَا ُالمؼَمين ُحنمَة ُفي ُالمىصمة ُوجهةُُ-بمىة ُمن ُوالملٌزسة الا ذزاك

 اًترتَةُخامؼةُب مُاًلصى.هظصهم.ُزسالةُماحس خيرُؿيرُمًشوزت،ُكلَةُ

(.ُممازسةُاًلِاذتُاًدشازهَةُلدى0202ُاًلصشي،ُغحسُاللهُجنُفِس.ُ)

ُالا ذازتُ ُمشكلاث ُحي ُفي سِامها ُوا  ُواًخؼَيم ُاًترتَة ُمكاثة مسٍصي

ُؿيرُ ُماحس خير ُزسالة ُاًعائف. ُبمسًية ة ُاًثاهوً ُبالمصحل المسزس َة

ُمًشوزت،ُكلَةُاًترتَةُخامؼةُب مُاًلصى.

ُب حم ُػلً ُ)نحَلً، 0202ُس ُنفاًةُ(. ُزفع ُالمسازشُفي ُمسٍصي ذوز

ةُواًيفس َة،ُالمؼَمين -02ُ،000،ُمجلُخامؼةُذمشقٌَُؼَومُاًترتوً

029.ُ

(ُ ًُؼلوةُحسين. 0220ُوشوان، ُوالا شرافُاًترتويُتينُ(. الا ذازت
ُ.ُغلٌن:ُذازُاًفصكان.اًيظصًةُواًخعحَق

(ُ ُواًخؼَيم ُاًترتَة 0220ُوسازت ُه(. ُاًلامصنزًة: ُنحو ُتحول 20ُفي

ُ(.020،ُ)المؼصفة،ُضلاحِةُخسًستُلمسٍصيُالمسازش
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The role of secondary school principals in Al-Ahsa 

Governorate in promoting teachers' professional development 

in the light of the concept of teacher leadership 

Dr. Waheed Shahbour Hammad 

Faculty of Education- Damietta University and King Faisal University 

Abstract 

This study sought to explore the role of secondary school principals in Al-Ahsa 

Governorate in promoting teachers' professional development in the light of the concept 

of teacher leadership, and detrmine the extent to which the papticipants' perceptions of 

this role were influenced by their position. Data were collected through a questionnaire 

administered to a sample of 265 teachers and 38 principals in boys secondary schools in 

Al-Ahsa. The findinags revealed that, according to the participants' views, the degree to 

which the principals assumed their role in promoting their teachers' professional 

development from the perspective of teacher leadership was generally high; with the 

"school management and leadersip" dimension ranking first, and the "teamwork and 

professional learning" dimension ranking second. The study also found statsitically 

significant differences in the perceptions of both teachers and principals of the role 

under investigation in favour of the principals group. 

Key words: teacher professional development, teacher leadership, school pricipal  
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