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لدى طالبات  المشكلات وعلاقتها بمهارات حللأعضاء هيئة التدريس الكفايات التدريسية 

 من وجهة نظرهن   الدراسات العليا بجامعة جازان

 د. فاطمه محمد أحمد بريك

 جامعة جازان -كلية التربية  -التدريسأستاذ مساعد بقسم المناهج وطرق 

 
 ص خمل

إدارة  ،عرض الدرس، معرفة مستوى الكفايات التدريسية بمحاورها الفرعية )تخطيط الدرسإلى هدفت الدراسة    
التعامل مع الأهداف التربوية( لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة جازان حسب ، السمات الشخصية، الصف

 ومعرفة مستوى مهارة حل المشكلات بمحاورها الفرعية )التعرف على المشكلة، العليا الدراساتتقييم طالبات 
الكشف عن العلاقة بين و   ى أولئك الطالبات،تقويم الحلول( لد إجراءات تنفيذ حل المشكلة، ،والتخطيط لحلها

عن الفروق في  الكشف ــ وكذلك من وجهة نظرهنَّ  يهنَّ ــمهارات حل المشكلات لدو  التدريسية الكفايات
ولتحقيق أهداف الدراسة المستوى الدراسي. و لمتغيرات التخصص الأكاديمي وفقا  يهنَّ مهارات حل المشكلات لد

الدراسات  اتطالبطالبة من ( 108نة الدراسة من )يتكونت عقد و  ،استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي
ومقياس مهارات حل  الدراسة في مقياس الكفايات التدريسية اتأدو مثلت ـتو  ،امعة جازانبجالعليا بكلية التربية 

 (،SPSS) )الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعيةبرنامج  م  خد  است  ولمعالـجة البيانات  ،المشكلات )إعداد الباحثة(
الكفايات  منأعضاء هيئة التدريس بجامعة جازان درجة عالية  يمتلك نتائج من أهمها:أسفرت الدراسة عن و 

توجد علاقة  ،مهارة حل المشكلات من اطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان درجة عالية جد   ، تمتلكالتدريسية
ا بين الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس ومهارات حل المشكلات لدى طالبات حصائي  إطردية دالة 

م طالبات الدراسات العليا لأبعاد الكفايات التدريسية لأعضاء ا في تقييحصائي  إ توجد فروق دالة ،الدراسات العليا
 ،التعامل مع الأهداف التربوية(  تخطيط الدرس، عرض الدرس، التخصص في أبعاد )يرتغإلى مهيئة التدريس تعزى 

 دالةلا توجد فروق ، و موعتين في بعد) )إدارة الصف والسمات الشخصية(لمجا بين احصائي  إ بينما الفروق غير دالة
تغير إلى ما في تقييم طالبات الدراسات العليا لأبعاد الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس تعزى حصائي  إ

 المستوى الدراسي.
طالبات الدراسات  ،مهارات حل المشكلات ،أعضاء هيئة التدريس التدريسية،الكفايات : الكلمات المفتاحية

 .العليا
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Abstract: 

The study aims to identify the standard of teaching competency in terms of (lesson plan, 

lesson presentation, classroom management, personal competencies, and achieving the 

educational objectives) of faculty members at Jazan University according to the evaluation of 

postgraduate female students. It measures the students’ standard of problem-solving skill in 

terms of (problem and solution plan, procedures and evaluation of problem solution). Another 

objective is to find the relationship between teaching competencies and the problem-solving 

skills, as well as the differences in problem-solving skills based on the variables of their 

academic majors and levels according to students' perception. So, the researcher used the 

descriptive correlational approach to achieve the study objectives. The samples are collected 

from 108 postgraduate students of Faculty of Education, Jazan University. The study tools are 

the scale of teaching competencies and problem-solving skills (prepared by the researcher). 

To process the data, the Statistical Packages for Social Sciences (SPSS) was used. The study 

finding are as follows: Jazan University faculty members have a high degree of teaching 

competencies, and female postgraduate students likewise in problem-solving skill. Besides a 

direct, statistically significant relationship between the teaching competencies of faculty 

members and the problem-solving skills of students. Furthermore, there are statistically 

significant differences in postgraduate students' evaluation of the teaching competencies of 

faculty members due to the variable of specialization in terms of (lesson plan, lesson 

presentation, and educational objectives), while the differences are not statistically significant 

between the two groups in (class management and personal competencies). 
Keywords: Teaching competencies, faculty members, problem-solving skills, postgraduate 

female students. 
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   ةــممقد:   
الاستثمار في التعليم استثمارا في رأس المال يعد و  ،التعليم الأداة الرئيسة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية د  ع  ي ـ    

ملحوظ من معدل رأس  ليا بشكلاع وينتج عائدا ،يد من إنتاجية العمل ويعزز الابتكار التكنولوجيز ي ،البشر)
 كما يسهم التعليم أيضا في الحد من الفقر من خلال زيادة إنتاجية العمل.   ،المال الماد)

لى إضافة إ ؛بمهارات تطبيقية وفي عصرنا الحالي نتيجة للتغيرات الاقتصادية يتوق أرباب العمل إلى كوادر تتميز
ولم تعد المعرفة المهنية كافية لمهنة  ،ا لذكاء الطلاب المهنيهائي  ـذ لم يعد المؤهل العلمي مؤشرا نإ ؛المهارات المعرفية

لمهارات لأيضا  فقط بليحتاج خريجو التعليم العالي إلى إتقان المهارات المهنية لوظائفهم لاوفقا لذلك  ؛ناجحة
 .بما في ذلك القدرة على التواصل والتنسيق والعمل تحت الضغط ومهارات حل المشكلات ؛المختلفةالشخصية 

ولى لأالمهمة ا مكونات ضمن من ارئيس مكونا باعتبارها ــ ب الدراسات العليالاطدى هارات لالموتحظى   
القيادات في أ) مجتمع في أن  خاصةباهتمام متزايد فرد) ومؤسسي على حد سواء،  يامعتعليم الجساسية لللأوا

بقدر ما تستطيع و من خريجي الجامعات ــ هم  دارية والثقافيةلإقتصادية والسياسية والات العلمية والامختلف المجا
رارات، والتكيف مع ت واتخاذ القلانسان على الطرق العلمية في حل المشكلإهذه الجامعات أن تعلم وتربي ا

 (.62:2017،العرفج ،أبو المجد) بقدر ما يتقدم المجتمع ويتطور ـــ والرؤى المستقبلية مستجدات العصر
معيارا فاصلا لدى أرباب العمل ومكونا  أضحت درجة امتلاك خريجي الجامعات لمهارات حل المشكلات كما  

هدفا يعمل أعضاء هيئة  م صارت تنمية مهارات حل المشكلاتـومن ث ؛أساسيا من مكونات سوق العمل
لمهارات من اذه هكساب الطلاب إبادرت عديد من الدول إلى توثيق أهمية  ؛ إذجازهـنإالتدريس بالجامعات على 

 . دة ومؤشرات الأداءو خلال تقييم جودة البرامج في تقارير ضمان الج
بدا  والتميز لإعلى قدر من ا يكونلاأن الطالب قد يحصل على وثيقة تخرج و  لى( إ3:2015) جمل وقد أشار  

 اليس مخزن   الطالب نإالمشكل التربو)؛ إذ وهذا هو  ،ندرك الخلل في تعلمه وحينهاه، الذ) يلبي تطلعات وطن
 سلبيا للمعرفة، بل يقوم فيما يتعلمه بععادة تشكيل بنيته المعرفية للتفاعل لايتعلم لكونه مستقبلاو  ،للمعلومات

 .قدم له مفاتيح المعرفة وأدواتهابأن ت   الطالبودور الجامعة أن توفر البيئة أمام  ته؛لاواستخدامه في حل مشك
من  ؛علم مدى الحياةلتب لبيئات العمل المتغيرة باستمرار والاالط دَّ ع  من مؤسسات التعليم العالي أن ت   ع  قَّ و  تـ  لذا ي ـ   

وذلك من خلال امتلاك أعضاء هيئة  ،العملهم التنافسية في سوق ـقدرت م  ع  د  خلال تزويدهم بالمهارات التي ت  
جـد أنفـسنا فـي حاجـة لفهـم أعمـق للعلاقة بين ـلـذلك ن ؛دفالهحقيق هذا ـلكفايات التي تضمن تلالتدريس 

ليه وهو ما تسعى إ الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس ومستوى الطلاب في مهارات حل المشكلات
 .هذه الدراسة الباحثة من خلال

 ــ الطالبالتساؤلات من قبل  وإثـارةفحل المشكلات وما تتضمنه تلك العملية من مهارات الاستقصاء، والتفكيـر، 
اتخاذ القرارات السليمة في حياته مع  علىالقدرة  الطالبحقيقية على عمليتي التعليم والتعلم، ويمنح  يضفي معاني
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المشكلات والمواقف المحيرة والمتغيرات المحيطة بـه واسـتيعابها، مـن خـلال اكتسـابه لمجموعـة سـلوكيات قويمـة لمواجهة 
 (.735:2016أحمد و  عميرة،) .استرجا  ما تعلمه وتوظيفه في مواقف جديدة

حل المشكلات نزعة لدى الفرد تجعله يتصرف بطريقـة ذكيـة عنـد مواجهة موقف أو مشكلة ما عندما كما أن    
وهي تشير ضمن ا إلـى  لغزا،أو  امحير ا غامض اقد تكون المشكلة موقفو في بنيته المعرفية؛  ةمتاحغير  الحلولتكون 

أســلوب حــل المــشكلات في تحسين الدافعية لدى الطلبة  ويساعد ،يجاد الحل المناسبلإتوظيف السلوك الذكي 
ليهم فيما إلى اكتشاف حل المشكلات التي تعرض ع ويدفعهم همسكما أنـه یخلـق الثقـة فـي نفـو   وانتقال أثر التعلم،

، عــلاوة علــى أن أســلوب حــل المـشكلات تينمناســبة بدق ــة وســرع معهاعلــى التعامــل  بعد، وتزيد من قـدرتهم
عــامر ) العلمي في التفكير ببهم علـى اسـتخدام الأسـلو يـدر تو  يـساعد فـي تنميـة قـدرة الطلبـة علـى الإبـدا 

2009). 
هم على حل ـوهي تشير إلى قدرت ،مة لنتائج تعلم الطلابـحاسـجوانب الـمن ال وتعد مهارات حل المشكلات    

 ،هارات الفردية والتعلم الفعاللمهي وسيلة لتطوير اف ؛عوائق بطريقة فعالة وفي الوقت المناسب دون أ)   المشكلات
متلكها الأفراد في التحليل وتحديد ـالقدرات التي ي :هاـنأب  Richard and Peer (2015:344)وقد عرفها

 :هاأنـب  Rafis (2016) كما عرفها،جميع الفرضيات واختبارها وصياغة الاستنتاجاتـوصياغة المشكلات وت
يات وتفكيكها )تقسيمها( وتطوير مجموعة فعالة من الإجراءات لمواجهة التحد  حديد طبيعة المشكلة ـالقدرة على ت

القدرة على فهم البيئة  :هاأنـب فقد عرف مهارات حل المشكلات Fissore et al (2021)ا م  أ ،هاـقة بمتعل  ال  
حلول لبناء ـلتطوير وتقييم الاستراتيجيات وتنفيذ ال ؛حديد المشكلات المعقدة ومراجعة المعلومات ذات الصلةـوت

 النتيجة المرجوة.
 في: ل تتمث   أن خطوات حل المشكلات   Rafis (2016:2)ويرى    
 .حالة معينة بشكل منهجيها تحديد طبيعة المشكلة من خلال تلخيص ـويقصد ب ؛تحديد المشكلة .1
 ناول.ة للت  اختصار المشكلة في أجزاء صغيرة أو أجزاء أصغر أكثر قابلي   :أ) ؛تحديد العناصر الرئيسة للمشكلة. 2
 حويلها إلى فرصة لتحقيق النجاح في حل المشكلة.ـيجاد أكثر الطرق فعالية وتإبمعنى  ؛اختبار الحلول الممكنة. 3
في  خيرةأ كخطوةوالعمل بشكل فعال وحاسم   ،لتنفيذهاضع خطة و من خلال العمل على حل المشكلة . 4

 عملية حل المشكلة.
هذه  وتفيد ؛ملاكتابقة ومعرفة ما إذا كانت هناك حاجة لضبط العمل الذ) النظر إلى ما تم في الخطوات الس  . 5

 .ل ىثم  ـالمن الحلول  اسيكون أكثر فاعلية وينتج مزيد   حل المشكلاتـالخطوة في أن المشرو  التالي ل
لمراحل حل  تفصيلا Siti and Agung (2018)قدم  حل المشكلاتـل Polyaإلى نموذج  واستنادا

   على النحو الآتي: المشكلات
  ومن  ،وفيها يقوم الطلاب بتحديد ما لديهم من معلومات وما يبحثون عنه ؛فهم المشكلة :المرحلة الأولى

شرح إليه، عي م والس  قد  طرح أسئلة حول ما ي   :الاقتراحات التي تساعد الطلاب في فهم القضايا المعقدة

https://www.researchgate.net/profile/Rafis-Abazov-2
https://www.researchgate.net/profile/Rafis-Abazov-2
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تطوير  المشكلة،التركيز على الجزء المهم من الأخرى، ربطها بالمشكلات المماثلة  فهمهم،المشكلة بناء على 
 المخطط. النموذج، رسم

 حل ـو الاسـتراتيجيات اللازمـة لـ ،حتاج الطلاب إلى تحديد العمليات المتضـمنةـوفيها ي ،المرحلة الثانية وضع خطة
، تبسـيط المشـاكل، رسـم المخططـات، تطوير نمـوذج، التخمين :مكن أن يتم ذلك من خلالـيو  ،المشكلة المحددة
تحديـــد ، اختبـــار كـــل الاحتمـــالات، العمـــل بشـــكل عكســـي، التجربـــة والمحاكـــاة، إنشـــاء الجـــداول، تحديـــد الأنمـــا 

 .المعلومات /فرز البيانات ،عمل المقارنات، الأهداف الفرعية
 أثناء في تنفيذ استراتيجية  المقدمة،تفسير المعلومات  ـية:تالأنشطة الآ وتتضمن ،الـخطةتنفيذ  :المرحلة الثالثة

إذا تعذر تنفيذ و  ،لة إلى الاحتفاظ بالخطة المختارةحتاج الطلاب في هذه المرحـوبشكل عام ي ،العمليات الجارية
 مثل هذه الخطة فيمكن للطالب اختيار خطة أخرى.

 في الاعتبار عند  تيةجوانب الآـجب أن تؤخذ الـيو  ،التحقق من الخطوات المتبعة سابقا إعادة :المرحلة الرابعة
، تدد  إعادة فحص جميع المعلومات المهمة التي ح   :المشكلةإعادة التحقق من الخطوات المتبعة سابقا في حل 

النظر في الحلول البديلة ، النظر فيما إذا كان الحل منطقيا أم لا، التحقق من جميع العمليات المتضمنة بالفعل
 بالفعل. هعنأجيب قد  كان  إذا، وكذلك ما قراءة السؤال مرة أخرى، الأخرى

 
 Polya (1981) لحل المشكلات Polyaمخطط  1الشكل

التي هدفت إلى  (2021) الملاو  جال مهارات حل المشكلات كانت دراسة العظاماتـطار البحث في مإوفي     
والكشف عن  ،ل البيت بالأردنآلدى طلبة جامعة  التعرف على مستوى التصور العقلي ومهارة حل المشكلات

 ،والتفاعل بينهما ،تبعا لمتغير) الجنس والكلية وجود فروق في مستوى التصور العقلي ومهارة حل المشكلات
 امقياس مخد  است  و طالبا وطالبة.  (690)عينة الدراسة من  تكو نت  و مهارة حل المشكلات. ـوعلاقة التصور العقلي ب

 إلى أن مستوى التصور العقلي ومهارة حل المشكلات الدراسةلت وتوص   ،لتصور العقلي ومهارة حل المشكلاتا
تعزى  ،كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مهارة حل المشكلات  ،طاكان متوس  

 .ات الإنسانيةح الذكور والكلي  ـولصال ،تغير) الجنس والكليةإلى م
مارسات التدريس الفعالة مع المشاركة الموجهة ـالعلاقة بين م معرفة Zhao et al. (2021)واستهدفت دراسة     

جامعات  (10)في طالبا جامعيا  (21584)تكونت عينة الدراسة من و  ،حل المشكلات لدى الطلابومهارات 

كيفية التعامل 
مع حل 
 المشكلات

 فهم المشكلة 

 وضع خطة 

 تنفيذ خطة 

إعادة النظر في 
 الحل المكتمل
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مارسات التدريس الفعالة كانت أهم المحددات في صياغة مهارات حل ـأشارت النتائج إلى أن مو  ،صينية
 الطلاب.المشكلات لدى 

العلاقة بين جودة الحياة ومهارة حل لى التعرف على إالتي هدفت و  (2020)كما أجريت دراسة نواو)    
ماجستير( بجامعة محمد  /للمستويين )ليسانس ؛رشادإتخصص توجيه و  /م علم النفسلدى طلاب قس   المشكلات

تكونت العينة و  ؛هذين المستويينـل يجاد الفروق في جودة الحياة وحل المشكلاتإوكذلك محاولة  ،بوضياف بالمسيلة
وقد توصلت  ؛ومقياس مهارة حل المشكلات ،ثلت الأدوات في مقياس جودة الحياةوتم ،طالبا وطالبة (112) من

لى عدم وجود فروق ذات إ وكذلك ،طلدى الطالب الجامعي متوس   لى أن مستوى مهارة حل المشكلاتإالدراسة 
 .المستوىتغير إلى متعزى  ،فراد عينة الدراسة على مهارة حل المشكلاتأبين متوسطات درجات  إحصائيةدلالة 

في تنمية المهارات  بدراسة للتعرف على دور التدريس بأسلوب حل المشكلات (2017) ساحليقام  كما    
من وجهة نظر  ؛متوسطةالتفكير والاكتشاف( لدى تلاميذ المرحلة ال   ،الاتصال والتواصل ،الحياتية )الحركية

 ،جمع المعلوماتـل وسيلة   الاستبانة   تقوط ب   ،باستخدام المنهج الوصفي المسحي (سطيف)الأساتذة في ولاية 
ج أن التدريس بأسلوب حل أستاذا للتربية البدنية والرياضية في المتوسط. وأكدت النتائ (30)وزعت على عينة من و 

ومهارات التفكير  ،ومهارات الاتصال والتواصل بدرجة كبيرة ،االمهارات الحركية بدرجة كبيرة جد   ينم ي المشكلات
في تنمية  للتدريس بأسلوب حل المشكلات اإيجابي   اأن هناك دور  إلى أشارت جد ا، كماتشاف بدرجة كبيرة والاك  

 بعض المهارات الحياتية. 
في تنمية مهارات  المشكلات موذج التعلم القائم على حلـلى فعالية نإ (2017)أشارت دراسة أبو عوض  دوق    

وتكونت عينة الدراسة  ،م المنهج التجريبياستخد، وقد الأساسي بغزةلبات الصف السابع حل المشكلات لدى طا
 القائم على حل المشكلاتموذج التعلم ـوتمثلت أدوات الدراسة في دليل المعلم القائم على ن ،طالبة (56)من 

 واختبار مهارات حل المشكلات. 
متناقضة له دور في تعديل استخدام استراتيجية الأحداث ال   أن (2017)المهد) و  الشماليآكدت دراسة كما    

 بفلسطين؛بمحافظة طولكرم  التصورات البديلة وتنمية مهارة حل المشكلات لدى طالبات الصف العاشر الأساسي
هناك علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين تعديل التصورات البديلة  أنو  ،ريقة الاعتياديةمقارنة بالط  

 وتنمية مهارة حل المشكلات.
التي استهدفت تقييم تطور مهارات حل المشكلات لدى  Klegeris et al. (2017)وكذلك دراسة   

على الطلاب  تقاستبانة وطب   وأ عد ت ،الطلاب في ضوء الاستراتيجيات التعليمية المحددة لتطوير هذه المهارات
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  إلىتوصلت نتائج الدراسة و  ،الجامعيين من طلاب السنة الأولى والسنة العليا

محاضرات القياسية لا تطور وأن معظم مناهج ال   ،العلياالسنة نة الأولى و لطلاب الس   في مهارات حل المشكلات
  .للطلاب الجامعيين مهارات حل المشكلات
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إلى فعالية استخدام استراتيجية التساؤل الذاتي في تنمية مهارات حل  (2015)وآخرون  عليكما توصل  
وأوصت الدراسة بضرورة تزويد  بجمهورية مصر العربية، تلاميذ المرحلة الابتدائية ىالرياضية اللفظية لد المشكلات

 منهاللاستفادة  ؛ةالرياضية اللفظي المعلمين بعطار نظر) عن استراتيجيات ما وراء المعرفة ومهارات حل المشكلات
 في عملية التعليم والتعلم.

طلاب الجامعـة الهاشـمية  هـدفت إلـى معرفـة درجــة اســتخدام فقد (2012)ومحاسنة سة غبار) ادر  أما   
طالبـا  (453)تكونت عينة الدرسة من  ، وقدفي ضوء متغير) الجنس والكليةتيجيات حــل المشكلات، الاســتر 

ظهرت النتائج أن طلاب الجامعة أتيجية حـل المـشكلات. وقـد المقياسي نمط الأهداف واستر وطالبة استجابوا 
الذكور أكثر استخداما مـن الإنـاث، وأن طلبـة الكليـات تيجيات حـل المـشكلات، وأن   االهاشمية يستخدمون اسـتر 

 .الكليـات الإنـسانيةمـن طلبـة  تيجياتالاســتر ااسـتخداما لتلـك  والعلميـة أكثرالتقنيـة 
لطلاب   تقييم العلاقة بين أساليب التعلم ومهارات حل المشكلات Ahmet (2006)كما استهدفت دراسة    
وأشارت النتائج إلى وجود علاقة  ،وطالبة اطالب (330)الدراسة على  أجريتوقد  ،في تركياة أتاتورك للتربية كلي  

    ما  التعلم لدى الطلاب )التعلم بالملاحظة( ومهاراتهم في حل المشكلات. ـة بين أن  إيجابي  
أن تتخذ الجامعات وأعضاء هيئة التدريس خطوات فعالة لتعزيز هذه المهارات بات الدراسهذه أوصت قد و    

يه لالتدريس بالجامعة، وخاصة من يسند إعضو هيئة  ومن هذا المنطلق نستنتج أن ؛مة لدى الطلابـالحاس
ية التي يتمتع بقدر عال من الكفايات التدريسية والمهنية والشخص أنمن لا بد  ــ التدريس لطلاب الدراسات العليا

اتجاه إعداد المعلمين القائم على الكفايات يعد من أن  الى (2006) ةطعيم أشارتؤهله للقيام بهذا الدور، وفد 
من اهتمامات الدراسات والبحوث العربية والأجنبية حيث  كثيراالتي اكتسبت  و  ،الاتجاهات الحديثة في إعداد المعلم

 ؛يم والتعلموانعكس ذلك على الطلاب وعلى عمليتي التعل ،دواه ومميزاته في إعداد المعلمينأثبت هذا الاتجاه ج
أن يبلغ مقاصده في الاهتمام بكل مكونات شخصية من س على مدخل الكفايات لابد سفالتدريس الذ) يتأ

ختلف الصعوبات والمشكلات التي ـف مع مللتكي   الطالب الجامعة دع  وت   العقلية والحركية والوجدانية،الطالب 
ه بل من خلال تضافر مكونات تشخصي فيوالتي لا يمكن أن يواجهها من خلال جانب واحد  ،هحيطـيفرضها م
  .الشخصية

ويتكـون محتواهـا مـن معـارف ومهـارات  ،معـينات هي قدرات مكتسبة تسمح بالسلوك والعمـل في سـياق والكفاي   
مواجهـة  كمـا يقـوم الفـرد الـذ) اكتسـبها بعثارتهـا وتجنيـدها وتوظيفهـا قصـد    ،وقدرات واتجاهات مندمجة بشكل مركـب

كعمكانيـة أو اسـتعداد داخلـي ذهـني غـير ر إلى الكفاية تـارة أخـرى  نظ  في حين ي   ،وحلها في وضعية محددة ،مشكلة ما
 وصــفهاعــددا مــن الإتــازات )الأداءات( ب -وحــت تتجســد وتظهــر -وتتضــمن الكفايــة حســب هــذا الفهــم  ،مرئــي

كية المحــددة تحديــدا ن الكفايــات مــا هــي إلا الأهــداف الســلو أو  ،الطالــبمؤشــرات تــدل علــى حــدوث الكفايــة لــدى 
أو  ،إذا أراد أن يعلـم تعليمـا فعـالا ،تجاهـات الـتي يعتقـد أرـا ضـرورية للمعلـمتصف كل المعارف والمهارات والا ،دقيقا

، (2004،)الــدريجأرـا الأهـداف العامـة الـتي تعكـس الوظـائف المختلفـة الــتي علـى المعلـم أن يكـون قـادرا علـى أدائهـا 
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المتطلبـات النفسـية  تحديـد مـن خـلال ينفي سـياق مع ـ م ـر ض  تعـددة بشـكل المالكفاية هي القدرة على تلبية المطالـب ف
 .((Rychen and Salganic 2003: 17 والاجتماعية

أرا المعرفة والقدرات والمعتقدات التي بكفايات المعلم   Nguyen and Nguyen (2006)كما يعرف   
جموعة المعارف ـم :هاـبأن Katane et al. (2006: 43)يعرفها  و ،متلكها المعلم ويضيفها إلى وضع التدريسـي

حالة الاستعداد  :اأرب Somfai (2009) وتعرفها ،هارات والخبرة اللازمة للمستقبل والتي تتجلى في الأنشطةلموا
وتشمل مجموعة من القدرات والمهارات والدوافع  ،المواقف ختلفـمكن الفرد من التصرف بفعالية في مـالتي ت

والقيم والدوافع  واقفالمالمعرفة والمهارات و  :بأرا  Ludwikowska (2019: 1124) وكذلك عرفها ،والمواقف
 حتاجها الناس لتحقيق النجاح في الوظيفة. ـوالمعتقدات التي ي

الطريقة الصحيحة للتدريس  :ن كفايات التدريس هيبأمكن القول ـالتعريفات السابقة للكفاية ي وبناء  على   
مثابة المعرفة والمهارات ـكفايات المعلم ب  دوتع ،عرفة والمهارات للطلابلمداء الجيد ونقل تطبيقات اوالقدرة على الأ

 حقق التعلم الجيد.ـوت ،لأدوار التدريسالمتطلبات الاجتماعية والمهنية  ض  ر  والمواقف التي تلبي بشكل م  
 في ولاية نيفادا Nergnecy (2003) أشار ونحتاج إليها الطلاب المعلمـالكفايات التدريسية التي ي إطاروفي    

الإدارة ، التقويم، تنفيذ التدريس، تخطيط التدريس :هي ؛جالاتـمأربعة كفاية تعليمية تتوز  على   (163)إلى 
رتبت  (186) الكفايات التدريسية اللازمة لمدرسي التاريخ بلغت نأإلى  Kliber 2001)) أشارالصفية. كما 

 تالتنفيذ، كفاياو التخطيط و كفايات التقويم   ،الكفايات الإنسانية :الآتيحسب الأولوية في أهميتها على النحو ـب
واقترحت الدراسة تضمين هذه القائمة في برامج إعداد مدرسي التاريخ  ،إدارة الصف التدريسية، كفاياتالخبرات 

 في الولاية.
 ،الكفايات التدريسية :كفايات المعلمين المختلفة في Asha and Monika (2014)كما حددت    

 فقد أشار" "تدريب المعلمين في التعليم العاليأما في مجال، والكفايات المهنية ،والكفايات الشخصية والاجتماعية
(Olerup (2006 وكفايات التخطيط  ،تعليميةوكفايات  ،معرفيةوهي كفايات  ؛سبع فئات من الكفايات إلى

 وكفايات الاحتراف. ،للزملاءوكفايات الولاء  ،والتقويموكفايات التقييم  ،الاتصالوكفايات  ،والتنفيذ
الكفايات التدريسية اللازمة للمعلم في المجالات التالية )التخطيط  (2016) وإسماعيل حدد بلهامل كما   

 بتحديد (2002)وقام فخرو والبنعلي ، (الاتصال والتفاعل الصفي ،إدارة الصف والتنظيم ،التقويم ،التنفيذ ،للدرس
العلاقات الإنسانية وإدارة  ،التقويم ،تنفيذ الدروس ،التخطيط وإعداد الدروس :الكفايات التعليمية في مجالات

  :أن الكفايات التدريسية الواجب توفرها في المعلم هي إلى (2018)عنانبة وأشار  ،والعلميالصف والنمو المهني 
  .الوسائل والأساليب والأنشطة( ،التحكيم ،إدارة الدرس ،)تنفيذ الدرس اتكفاي

 :هي ؛ختلفةـعة أبعاد ميشمل تس   لكفايات المعلمينإلى أن الإطار العام  Selvi (2010: 167) وقد أشار   
والكفايات  ،وكفايات التعلم مدى الحياة ،وكفايات المناهج الدراسية ،والكفايات الدراسية ،الكفايات الميدانية

وكفايات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ،وكفايات الاتصال ،ةوالكفايات العاطفي   ،ةقافي  ة والث  الاجتماعي  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Kamila%20Ludwikowska
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(ICT) هم ـمارساتـوأن كفايات المعلمين تؤثر على قيمهم وسلوكياتهم وتواصلهم وأهدافهم وم ـــ والكفايات البيئية
 : أتييما فيمكن توضيحها ـكما أرم يدعمون التطوير المهني ودراسات المناهج الدراسية وي  ،في المدرسة

وفي السابق كانت  ،فيما يتعلق بالمواد التي يدرسها ويعلمها للطلاب ؛هي كفايات المعلم :الكفايات الميدانية .1
مسؤول الوحيد عن نقل المحتوى أن المعلم هو ال   وذلك انطلاقا من ؛لكفاياتلجال ـأهم م دالكفايات الميدانية تع

 ،نتيجة لتغير دور المعلم بدلا من كونه ناقلا للمحتوى ؛الأهمية المعطاة للكفايات الميدانية للمعلمين تراجعت أنلا إ
 ن الطلاب من التفاعل مع المحتوى.مك  ـلى كونه ميسرا يإ

ر المناهج وكفايات تنفيذ إلى كفايات فرعية تتمثل في كفايات تطويها مكن تقسيمـي :المناهج كفايات .2
وعناصر  ،ومهارات تطويرها وتصميمها ،فلسفات المناهجل وتحتو) كفايات تطوير المناهج على المعرفة حو   ،المناهج

ما  أ ،وإعداد البحوث والدراسات لتطوير المناهج ،واختيار المحتوى وتنظيمه ،تصميمهاوأساليب  ،ونماذج تطويرها
  ت ـع د  لذا  ؛خطيط التدريس والاختبارات وفهم خطط المناهج للتدريس والتعلمـكفايات تنفيذ المناهج فتتضمن ت

وترتبط   ،كفايات تنفيذ المناهج من الكفايات الموجهة للمعلمين نحو أداء دورهم التدريسي بشكل أكثر فعالية
 .(248:2016)السايح، كفايات المناهج بالجوانب النظرية والعملية

القـــيم و  ،هـــي قـــدرة المعلـــم علـــى معرفـــة الخلفيـــة الاجتماعيـــة والثقافيـــة للطـــلاب :الكفايـــات اماتما يـــة ال قا يـــة .3
 خرين.وقضايا الديمقراطية وحقوق الإنسان والعمل الجماعي والتعاون مع الآ ،المحلية والوطنية والدولية

بيئــة الاجتماعيــة وموضـــوعات ماذج الاتصــال التفاعــل بــين المعلمــين والطــلاب والـتشــمل نــ: كفايــات امالــا  .4
والاســـتما  والمراقبـــة والتحـــدث  ،والتمتـــع بكفايـــات اســـتخدام اللغـــة الشـــفوية والجســـدية والمهنيـــة في مجـــالاتهم ،الـــتعلم

 والاستجواب والتحليل والتقييم.
يــة للوصــول إلى تعتمــد علــى اســتخدام الأدوات والمعــدات التقن :كفايــات اكنولوايــا المالومــات لاامالــامت .5

هـذا يعـني و  ؛خزينها أو توصـيلها أو نشـرهاـساعد في إنتاج المعلومات أو معالجتهـا أو تـوالتقنيات التي ت ،المعرفة ونقلها
 أن كفاية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مهمة لتحسين الاتصال في عملية التعلم والتعليم.

تشير كفايات التعلم مدى الحياة إلى مسؤوليات المعلمين عن التعلم وتطوير  :حياةـكفايات التالم مدى ال .6
 تعلق الأولىت ينيتضمن قدرتين رئيست الحياةهذا يعني أن التعلم مدى و  ؛لدى الطلاب الحياةمهارات التعلم مدى 

 الحياةتطوير قدرات الطلاب مدى عن مسؤولية المعلمين ـتعلق بت ةوالثاني ،الحياةبقدرة المعلمين على التعلم مدى 
((Selvi,2006. 
 Salite and Anita (2006) إلى أشار ، وقدلسلامة البيئية وسلامة البيئةهي كفايات ا :ةالكفايات البيئي   .7

حول  هومهارات هاهاتتجواتضمن معرفة المعلم يو  ،للمعلمينأن الجانب البيئي/ البيئي هو أحد أبعاد التنمية المستدامة 
 ة.والوعي بالنظام البيئي والاستخدامات الممكنة للموارد الطبيعي   ،مواردهاوإدارة  البيئةوالحفاظ على  ،النظام البيئي

 ،جالات التخصصـفي م ءهاوإجراوتصميم البحوث  ،أساليب التدريس وتقنياته : تشملالتدريسيةالكفايات . 8
تساعد  و  ،شخا  المهتمين بدراسات المناهج والتعليمودعم التعاون مع الزملاء وغيرهم من المتخصصين أو الأ
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إلى جانب أهميتها في  رالعصات تجد  ما يلائم مس  ـهم بـجالاتـتطوير أنفسهم في م علىكفايات التدريس المعلمين 
هجا جديدا في ـتدعم التعليم القائم على الدراسة الذ) يعد ن كما  ،العلميكساب الطلاب مهارات التفكير إ

 .(Niemi & Sihvonen,2006:32)العملية التعليمية 
سلوك المعلم التدريسي داخل الفصل  :كفايات تنفيذ الدرسب المقصود إلى أن (2000) الأزرققد أشار و    

كفايات التنفيذ المحك العملي لقدرة  وتعد ،ملة من الأهداف لدى التلاميذـالدراسي الذ) يهدف إلى تحقيق ج
، التمهيد )التهيئة والإثارة( ؛مهارة بدء الدرسمثل:  ؛من المهارات اوتتضمن عدد   ،المعلم على تاحه في المهنة

مهارة ، مهارة المناقشة، مهارة الإلقاء، مهارة الشرح، المرونة وسعة الاطلا ، إثارة الدافعية لدى المتعلمين ةمهار 
مهارة إعطاء ، فن طرح الأسئلة، الأسئلة مهارة إعداد، المدرسياستخدام الكتاب ، استخدام الوسائل التعليمية

، الواجبات المنزلية، تنويع المثيرات، استعمال السبورة، مهارة التعزيز، مهارة التفاعل، مهارة إدارة الفصل، التعليمات
 مهارة الغلق.

ها المعلم ـالإجراءات التي يقوم بجموعة من ـم :بأنـهاتعرف كفايات تقويم التدريس  :م التدريسـكفايات اقوي.9
تستهدف الحصول على بيانات كمية أو كيفية حول نتائج ، و ها وبعد انتهائهائأثنافي قبل البدء بعملية التدريس و 

شفوية  أسئلة)أدوات وذلك باستخدام مجموعة  ؛الطلاببغية معرفة مدى التطور الذ) طرأ على سلوك  التعلم؛
 .(2012،مطلق أبو) (مـحدد كي  وكتابية أو ملاحظة أداء سلو 

تنويع الأسئلة ، مطابقة الأسئلة مع الأهداف :ايةلااتضمن كفايات التقويم قدرة المالم  لى أداء المهمات الآ
يحصلون على فر  متساوية للإجابة  الطلابالتأكد من أن جميع ، المطروحة ما بين الشفو) والتحرير) والأدائي

مناقشة أهم ـالقيام ب، ل واضح بصفة مباشرة وبصورة دقيقةصياغة الأسئلة بشك، عدم التركيز على مجموعة معينةو 
معرفة القواعد ، ارات وفق جدول المواصفاتتصميم الاختب، لمرونة في تغيير السؤال وتبسيطها، عناصر الدرس

 .(22:2011،)الشايب وزاهي .والشرو  لبناء الاختبارات وطرائق تصحيحها وعرض نتائجها وتحليلها وتفسيرها
 في  أسلوب   غير  مكن استخدام ـي ، وأنههناك عدة أساليب لتحديد الكفايات :أساليب احديد الكفايات

 :اهوأهم ،حقيق الأهداف المرجوة من العملـلى الدقة والموضوعية في تإما يؤد) ـم ؛وقت واحد
 مسؤولية تدريسها.ـالذ) يضطلع بحتوى المقررات الدراسية إلى كفايات ينبغي أن تتوفر عند المعلم ـترجمة م.1
 م ترجمة هذا الوصف إلى كفايات يتدرب عليها.ـث ،الوصف الدقيق لأدوار المعلم :أ) ؛تحليل المهمة.2
 جب أن تتوفر عند المعلم.ـوترجمة ذلك إلى كفايات ي ،دراسة حاجات الطلاب وقيمهم وطموحاتهم.3
في  رات اللازم توفرها عند الخريجينباته وتحديد المهاومعرفة متطل  مجتمع المحيط دراسة ال   :أ) ؛الاحتياجات تقدير.4

 لدى المعلم.توفرها جب ـم ترجمة ذلك إلى كفايات يـث ،جتمعهمـلأداء وظائفهم في م ؛هذه المدرسة
 .(2006،طعيمة)التصور. نطقي لأبعاد هذا لمالتصور النظر) لمهنة التدريس والتحليل ا.5
منها دراسة و ؛الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس في مجال البحث  عديد من الدراسات وقد تناولت    

نسانية لدى أعضاء هيئة لإالكفايات التقويمية واتوفر لى التعرف على درجة إ تهدفالتي  (2021) وكيلاني المطرفي
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اتبعت الدراسة المنهج الوصفي  ،(2030)وجهة نظرهم وفق رؤية مير سطام بن عبد العزيز من لأالتدريس بجامعة ا
د فروق دالة و وجلى إنتائج ال شارتوأولتحقيق أهداف الدراسة صمم الباحث استبانة واستمارة مقابلة،  ،التحليلي

  ى.عللأا العلميةنسانية لصالح الدرجة لإإحصائيا وفقا للدرجة في الكفايات التقويمية وا
درجة وعي وواقع ممارسة أعضاء هيئة التدريس ببعض كليات  ةعرفمهدفت إلى  التي (2020) دارسة الحصينيو   

سنوات الخبرة، و أثر متغيرات الجنس،  ومعرفةجامعة الطائف للكفايات التربوية في ضوء بعض المعايير القياسية، 
واستخدمت استبانة وزعت على العينة احتوت  (109) استخدم المنهج الوصفي ، وتكونت عينة الدراسة منب

عبارة ، وأظهرت الدراسة أن درجة وعي أعضاء هيئة التدريس ودرجة  (80)محاور، متضمنة  (5)على جزأين و
جتماعية لادرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بالكفايات المهنية واو ممارستهم للكفايات الشخصية بدرجة مرتفعة، 

كما كانت درجة ممارستهم لتلك الكفايات بدرجة متوسطة، وكانت درجة ممارستهم تلك   والثقافية بدرجة مرتفعة،
لة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول لاتوجد فروق ذات د لاالكفايات بدرجة مرتفعة، كما 

 .جتماعية والثقافية، وفقا لمتغير الجنسلادرجة وعيهم بالكفايات الشخصية والمهنية وا
تحديــد أنــوا  الكفايــات التدريســية   Anne Virtanen and Tynjälä (2019)دفت دراســةيضــا اســته  أ    

عـبر  البيانـات مـن طـلاب الجامعـات تعـجم   و  ،ةالممارسات التربوية التي تقف وراء تعلم ثمـاني مهـارات عام ـالمتمثلة في 
مارسات التـدريس الـتي تنطـو) علـى ـالانحـدار أن مـحليلات ـأظهرت الننتائج المستخلصة من تو  ،لكترونيةإاستبانات 

 ،أت بــتعلم المهــارات العامـــةمات بيئــة الــتعلم البنائيــة وعلــم التربيــة التكــاملي تنب ـــبالإضــافة إلى ســ ،التعــاون والتفاعــل
شـكال في المقابـل ارتبطـت الأو  ،ومهارات حل المشـكلات ،ختلفة من الإبدا ـوأشكال م ،مهارات صنع القرار :مثل

ا بـتعلم المهـارات العامـة بشـكل ارتباطـا سـلبي   ـــ القراءة والمحاضرات والعمـل الفـرد) :مثل ،جامعيـقليدية للتدريس الالت
تقـدم هــذه الدراسـة معلومـات مفصــلة حـول الممارسـات التربويــة الـتي تغـذ) تعلــم المهـارات العامـة في ســياقات و  م،عـا

 .الجامعة
ة التعلم القائم على حل تحديد أثر استراتيجي   بهدف  Argaw et al. (2017)دراسة جريتوفي إثيوبيا أ      

ه شب   المنهج مخد  واست   ،افع لديهمودورها في بناء الد   ،لدى الطلاب على مهارات حل المشكلات المشكلات
لى وجود فرق بين إلت النتائج توص  و  ،طالبا في الصف الثاني عشر (81) ، وتكونت عينة الدراسة منالتجريبي

جب على ـالتجريبية. واقترحت الدراسة أنه لتحسين مهارات حل المشكلات لدى الطلاب يابطة و المجموعتين الض  
     بعناية.  (PBL) المدارس تكييف منهجية التعلم القائم على المشاريع

إلى التعرف على درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس في كلية الأميرة فقد سعت  (2009) الخرابشةأما دراسة    
للكفايات التدريسية في مجالات: إدارة الصف، وأساليب  ،الأردنعالية الجامعية بجامعة البلقاء التطبيقية في 

والتعرف على  ــ من وجهة نظر طالبات الكلية ــ ارة التفكير، والتخطيط للمحاضراتالتدريس، والتقويم، واستث
 الكلية للكفايات التدريسية، العلاقة بين تقديرات استجابات الطالبات لمدى ممارسة أعضاء هيئة التدريس في

طالبة من الملتحقات ببرنامج البكالوريوس، وزعت عليهن استبانة من تصميم  (354)الدراسة على عينة من  طبقت

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B4%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
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كفاية ( 12)توصلت الدراسة إلى أن أعضاء هيئة التدريس في الكلية يمارسون و  ،كفاية تدريسية  (43)الباحث تضم 
أيضا إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  و ،كفاية بدرجة متوسطة  (31)عالية و تدريسية بدرجة

ــ طالبات لدرجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس في الكلية للكفايات التدريسية الفي تقدير  (a≤0.05) مستوى دلالة ــ
تعود لمتغير) القسم الأكاديمي أو المستوى الدراسي للطالبات، وكانت درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس في 

التخطيط للمحاضرات، وأساليب التدريس، )ممارستهم لكفايات و  ،الكلية لكفايات إدارة الصف بدرجة عالية
 بدرجة متوسطة.  (تثارة التفكيروالتقويم، واس

ة التدريسية في جامعة مؤتة التعرف على بعض كفايات أعضاء الهيئإلى  (2005) الغزيوات دراسة هدفتوقد     
وكانت أداة الدراسة استبانة طالبا وطالبة، (  216 )من  عينة الدراسة وتكونتمن وجهة نظر الطلبة أنفسهم ، 

ن ، وقد كشفت الدراسة ع(كفاية التقويم، كفاية التدريس، والكفاية الإنسانية  للكفايات) من ثلاثة أقسامتتكون 
 ،والتعامل غير الإنساني ،أعضاء الهيئة التدريسية لطرق التقويم والتدريس التقليديةطلبة عن استخدام ال عدم رضا

 .والتعصب في الرأ) من قبل أعضاء الهيئة في الجامعة
على مدى ممارسة أعضاء هيئة التدريس للمهارات  للتعرف (2002) خطايبة، و هويشلدراسة هدفت كما     

أداة مكونة من  تخدماست   العليا،التدريسية الأساسية، وحاجتهم لتطويرها من وجهة نظر طلبة الدراسات 
، الطلابالتخطيط، عرض المادة، تنظيم الوقت والمكان، الاتصال مع )مجالات  خمسةفقرة موزعة على  (38)عدد

مجتمع الدراسة من جميع طلبة الدراسات العليا  ن  وَّ ك  ت  و  ،قياس ليكرت خماسي التدريج، واستخدام م(والتقويم
والدبلوم  ،الماجستير :مراحل من طلبة (130)تكونت من عينة طبقت على ، و م2000/2001بالكلية المسجلين عام 

نتائج انخفاضا في تقديرات الطلبة على أداء أعضاء هيئة التدريس في الوأظهرت  ،ودبلوم الإشراف والتوجيه ،العام
تغيرات التخصص في مرحلتي إلى ملة إحصائية لأداء الطلبة تعزى عدم وجود فروق ذات دلاوإلى مجال التقويم، 

 الدبلوم والماجستير، وتبعا لمعدلاتهم في مرحلة الماجستير. 
  السابقة لاالدراسة الحاليةألااه امافاق لاامختلاف بين الدراسات: 
وهو مهارات حل  ؛اتفقت بعض الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية من حيث المتغير التابع.1

لى التعرف على العلاقة بين جودة الحياة ومهارة حل إالتي هدفت  (2020)نواو) كدراسة   ؛المشكلات
ومهارة حل  ،التعرف على مستوى التصور العقليالتي هدفت إلى ( 2021) الملاو  العظاماتودراسة  ،المشكلات
ونلاحظ أرا تشابهت مع الدراسة الحالية في دراستها لمتغير حل  ،(2012ومحاسنة )سة غبار) ادر و  ،المشكلات
 واختلفت في المتغير المستقل وهو الكفايات التدريسية. ،المشكلات

تعرف لى الإعينة الدراسة حيث هدفت  في (2002)  خطايبة، و هويشلدراسة اتفقت الدراسة الحالية مع .2
لمهارات التدريسية الأساسية، وحاجتهم لتطويرها من وجهة نظر طلبة اعلى مدى ممارسة أعضاء هيئة التدريس 

 .الدراسات العليا

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B2%D9%8A%D9%88%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90997#99840
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90997#99840


 (م 2023يونيو  هـ1444 ذو القعدة  )2 العدد 11 المجلد                                علوم الإنسانية                                                   للمجلة جامعة جازان 
 بريك أحمد محمد فاطمه                                                                

 

 الخرابشةدراسة و (2020) دارسة الحصينيو ،  (2021) نيلاكيو  المطرفي: دراسة اتفقت بعض الدراسات.3
 ستقل فقط وهو الكفايات التدريسية.الممع الدراسة الحالية من حيث المتغير   (2009)
  ،وهو الكفايات التدريسية ؛اتفقت بعض الدراسات مع الدراسة الحالية من حيث المتغير المستقل .4

تحديد أثر التي هدفت ل  Argaw et al. (2017)وهو مهارات حل المشكلات كدراسة  ؛والمتغير التابع
 AnneVirtanen and دراسةو  ،على مهارات حل المشكلات ة التعلم القائم على حل المشكلاتاستراتيجي  

Tynjälä (2019)  ودراسة  ،الممارسات التربويةالمتمثلة في  تحديد أنوا  الكفايات التدريسيةالتي هدفت ل
Ahmet (2006)   دراسة و  ،تقييم العلاقة بين أساليب التعلم ومهارات حل المشكلاتالتي هدفت إلى  

Zhao et al. (2021)مارسات التدريس الفعالة مع المشاركة الموجهة ـالعلاقة بين م التي هدفت إلى معرفة
 .ومهارات حل المشكلات

 :الفجوة الالمية التي ااالجها الدراسة الحالية 
 :سات السابقة والدراسة الحالية يتضح أنمن خلال استعراض أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدرا   

ولم تستهدف علاقة الكفايات  ،عليها استهدفت مهارات حل المشكلات ت  اطلعجميع الدراسات السابقة التي . 1
 الدراسة الحالية. إليه وهو ما تسعى ،التدريسية لأعضاء هيئة التدريس بهذه المهارات

العليا بخلاف جميع الدراسات السابقة التي استهدفت مهارات حل المشكلات لم تستهدف طالبات الدراسات  .2
، وعلى الطالبات حل التعليم العالياالدراسة الحالية التي ترى أن مرحلة الدراسات العليا مرحلة متقدمة من مر 

 ايات التدريسية لتنمية مهارات حل المشكلات لديهن.اكتساب هذه الكف
 الار الآايةحيمكن بلورة مشكلة الدراسة  ي الم :الدراسة مشكلة: 
  ؛التعلــيم العــالي فيضــرورة تطــوير مهــارة حــل المشــكلات كمكــون رئــيس دراســات الســابقة بأوصــت عديــد مــن ال.1

 Tricot and Sweller ودراسـة .Çalik et al. (2014) ودراسـة Wahyudiati et al.(2020) كدراسـة
 .Somfai (2009) ودراسة (2014)

بالكفايــــات  ــــــ حــــل المشــــكلاتومنهــــا مهــــارات  ،العامــــة المهــــارات تعلــــم الســــابقة الدراســــاتمــــن عديــــد  ربطــــت  .2
 .Eteläpelto A. Kودراســة Argaw et  al.(2017)  ة كدراس   سالتــدريلأعضــاء هيئــة  التدريســية

Vähäsantanen P. Hökkä and S. Paloniemi.( 2014) ودراسـة Sirin A.and Guzel A. 
 .Bulajeva Tatjana (2003)ودراسة  (2006)

بتطـــوير  ي  ـإيجابـــ بشـــكلة المرتبطـــة المهمـــ المحـــدداتمـــن  التـــدريسطـــرق مـــن الدراســـات الســـابقة أن عديـــد أكـــدت .3
 ودراســة ســاحلي Zhao et al. (2021) كدراســة  الـتعلمالــتي تعمـل علــى تعزيـز نتــائج  حــل المشـكلاتمهـارات 

 & Tarlochan ودراســة Klegeris et al. (2017 ودراســة  Huang (2017)ودراســة  (2017)
Hamouda (2016)  ودراسةYin et al. (2016)  دراسة وAhmet (2006)  

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B4%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B4%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
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ما لتحقيـق تطـوير ـحددا حاســمـيعد  الدراسةفي قاعة  التدريس من الدراسات السابقة إلى أنعديد كما أشارت .4
  (Hu & Kuh, 2003 Kuh, 2009) .كدراسة  ؛المشكلاتحل مهارات 

 علـىالـتي تناولـت موضـوعات الكفايـات التدريسـية وأثرهـا -في حـدود علـم الباحثـة  –الدراسات والبحوث  ندرة.5
 .الدراسات العليا طلاب المشكلات لدىحل مهارات 

حــل ومهـارات  المعلــملبحـث العلاقــة بـين كفايـات  دراسـة الملـح جـدا إجــراء مــنكـان  هميــة الموضـو أوانطلاقـا مـن    
لدراســــة العلاقــــة بــــين  البحــــثهنــــاك حاجــــة إلى مزيــــد مــــن ف ث َّ ومــــن  ؛في التعلــــيم العــــالي الطــــلاب المشــــكلات لــــدى

ومنهــا مهــارات  ،الكفايــات التدريســية لعضــو هيئــة التــدريس كأحــد ســياقات الــتعلم وتنميــة المهــارات العليــا للطــلاب
 :التالية التساؤلات عنجابة وذلك من خلال الإ ؛حل المشكلات

الدراسات طالبات أعضاء هيئة التدريس بجامعة جازان حسب تقييم  لدى التدريسيةمستوى الكفايات ما . 1س
 العليا؟

 ؟الدراسات العليا بجامعة جازانطالبات لدى  حل المشكلاتما مستوى مهارة . 2س
 المشكلات لدىحل بين الكفايات التدريسية ومهارات  إحصائية هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة. 3س

 ؟ن  الدراسات العليا بجامعة جازان من وجهة نظرهطالبات 
العليا بجامعة  الدراساتطالبات  المشكلات لدىحل في مهارات  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  .4س

 ؟الأكاديمي التخصص تغيرإلى م تعزىجازان 
بجامعة  العليا الدراساتطالبات  المشكلات لدىحل في مهارات  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة . 5س

 ؟الدراسي المستوىتغير إلى م تعزىجازان 
  حقيقـإلى ا الدراسة تهد  الدراسة:أهداف: 
 السمات ،الصفإدارة  ،الدرسعرض  ،الدرس)تخطيط  الفرعيةحاورها مـب التدريسيةمعرفة مستوى الكفايات .1

 جازان حسب تقييم طالباتامعة أعضاء هيئة التدريس بج ( لدىالتربويةالتعامل مع الأهداف  ،الشخصية
 .الدراسات العليا

إجراءات تنفيذ  ،التعرف على المشكلة والتخطيط لحلها) الفرعيةبمحاورها  حل المشكلاتمهارة معرفة مستوى .2
 .الدراسات العليا بجامعة جازانطالبات لدى  (تقويم الحلول حل المشكلة،

 ،إدارة الصف ،عرض الدرس ،)تخطيط الدرسحور ـفي م التدريسيةالكشف عن العلاقة بين الكفايات .3
التعرف على ) حل المشكلاتعلى حدة مع مهارات  كل  (التربويةالتعامل مع الأهداف  ،الشخصية السمات

الدراسات العليا بجامعة طالبات لدى  (تقويم الحلول إجراءات تنفيذ حل المشكلة، ،المشكلة والتخطيط لحلها
 .ومع الدرجة الكلية ،نجازان من وجهة نظره

 تعزىالتي الدراسات العليا بجامعة جازان طالبات  المشكلات لدىحل الكشف عن الفروق في مهارات .4
 الأكاديمي. لتخصصل



 (م 2023يونيو  هـ1444 ذو القعدة  )2 العدد 11 المجلد                                علوم الإنسانية                                                   للمجلة جامعة جازان 
 بريك أحمد محمد فاطمه                                                                

 

 لمتغير تعزىالتي لعليا بجامعة جازان طالبات الدراسات ا المشكلات لدىحل الكشف عن الفروق في مهارات .5
 الدراسي. المستوى

 الآاياكمن أهمية الدراسة  ي  :الدراسةمية ـأه: 
وهي الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة  ؛التي تتناولها همية المحاورأمية الدراسة من ـأه تأتي :النظريةالأهمية . 1

من الاهتمام  اكثير  م تنل  ـحاور لـوهي م ،ومهارات حل المشكلات لدى طلاب الدراسات العليا ،التدريس بالجامعة
 .)في حدود علم الباحثة( من قبل الباحثين

عضاء لأ التدريبيةبرامج البالجامعة عند تصميم  خذ) القرارمت   الدراسةتفيد نتائج هذه  قد :التطبيقيةالأهمية . 2
في  المتمثلة الدراسةخرجات ـممن  التدريسهيئة  عضاءأيستفيد  قدو  ،يالتعليمرتقاء بأدائهم لال التدريسهيئة 

في  البحثجال ـم الدراسة وتوصياتتثر) نتائج  ا قدمك ،كفاياتهم  لتحسين وذلك ؛التدريسيةالكفايات  مقياس
 .بحثية للباحثين جالاتـموتفتح  العالي التعليمب التدريسيةحقل الكفايات 

 ي:الدراسة  ام َّلت حدلاد :الدراسة حدلاد  
 امعة جازان.: كلية التربية بجالمكانية الحدلاد.1
 .1443 عام الجامعيلل الميداني للدراسة في الفصل الدراسي الأول التطبيقتم  :الزَّمانية الـحدلاد.2
للعام )ماجستير( ببرامج الدراسات العليا المسجلات الطالبات  علىالدراسة  قتصرتا :البشريَّة حدلادال.3

)الإرشاد  تخصص علم النفس طالبة في (196)، وعددهن بكلية التربية جامعة جازان (2021)1443الجامعي 
، الموهبة والإبدا ، )الإدارة التربوية، المناهج وطرق التدريس، تقنيات التعليم والتربيةدمان(، النفسي، وعلم نفس الإ

 . اتطالب (108) عينة بالطريقة العشوائية الطبقية وعددهاال واخت يرت(، اضطراب التوحد
 الدراسة ملطلحات: 
والتنفيذ  التخطيطب الممثلةجاهات ـوالات المهاراتوالمفاهيم و  المعارفجموعة من ـمهي  :التدريسيةالكفايات  .1

الله وأبو  )فرجداء متميز أ مستوىـبوتساعده في أداء عمله داخل الفصل  المعلمالتي توجه سلوك تدريس و  ،والتقويم
 .(43: 2018،سلامة
الكفايات التدريسية المستخدم  مقياسالعينة فـي حـصل عليهـا أفراد ـة التي يها الدرجة الكلي  ـأنب اإارائي   لااارف

 .حاليةـال الدراسةلأغراض 
 ،تهاوصياغ المشكلاتحديد ـوت ،متلكها الأفراد في التحليلـالتي ي قدراتالهي  :حل المشكلاتمهارات .2
 .Richard & Peer (2015: 468))  الاستنتاجاتوصياغة  ،جميع الفرضيات واختبارهاـوت

 المستخدملمشكلات ا حل اتمهـار  مقياسفـي  العينةحـصل عليهـا أفراد ـة التي يالكلي   الدرجةها ـأنب اإارائي  لااارف 
 .الدراسةلأغراض 
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 ونيقوم نالذي بصورة رسمية الجامعة مع نو والمتعاقد المعينون نو الجامعي ةذتسالأا :التدريسهيئة   ضاءأ .3
  .اوإرشاديمعرفيا وقيميا وتوجيههم ب لطلال بالتدريس

في  (2021) 1443ستير للعام الجامعي لات ببرامج الماجالمسج   اتالطالب :الاليا الدراساتطالبات  .4
 جازان.خصصات علم النفس والتربية بكلية التربية جامعة ـت
 الدراسة إاراءات:  
 .الارتباطيالوصفي  المنهج م  خد  است   الدراسةهداف أ لتحقيق :الدراسةهج من .1
بكلية التربية جامعة )ماجستير(  طالبات الدراسات العليامجتمع الدراسة من جميع يتكون  :مجتمع الدراسة .2

في  ، كما هوفي تخصصات علم النفس والتربية طالبة (196)وعددهن ، (2021) 1443للعام الجامعي جازان 
 إحصائية الكلية للطالبات المسجلات في برامج الدراسات العليا ماجستير.

بكلية التربية جامعة  العليا الدراسات طالباتمن  طالبات (108)من  الدراسة عينة تتكون :الدراسة  ينة .3
تر   ا قدو  ،علم النفس والتربية تخصصاتفي  (2021) 1443للعام الجامعي  المسجلاتجازان  بالطريقة  ن  خ 

لتعاون مع رؤساء وذلك با ،نتخصصاتهوفق توزيعهن في  عمدت الباحثة إلى اختيارهن إذ ؛الطبقيةالعشوائية 
الرابط بين الطالبات؛  ر  ش  ن  باستخدام جوجل فورم، و لكترونيا ومنسقات الأقسام، وقد ص م م ت أدوات الدراسة إ

 لقة في المشاركة أو عدم المشاركة.كانت لهن الحرية المط  وعليه
 .الدراسي التخصص والمستوى ب  س  ح   الدراسة عينة وزيعيوضح ت تيالآ والجدول 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 تخصصات علم النفس
[ المئوية النسبة ] 

 تخصصات التربية
[ المئوية النسبة ] 

 يوضح النسبة المئوية لتوزيع العينة حسب متغير التخصص( 1)رسم بياني 

 ( اوصيف الاينة حسب المتغيرات1ادلا  رقم ) البيان
 الدراسيالمستوى  التخلص

 الرابع ال الث ال اني  اخللات التربية  اخللات  لم النفس
 18 68 22 68 40 الادد
 %17 %63 %20 %63 %37 النسبة

 108 108 موعجالم
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 الدراسةات لا أد: 
وقد قامت الباحثة  .السيكومترية اوحساب خصائصه اووصفه الدراسةدوات أعرض إجراءات إعداد  يأتيفيما    

  :لآتيةا جراءاتبالإ
دراسات: مثل  ؛حل المشكلاتالكفايات ومهارات  وبعض مقاييسابقة الس   الدراسات) و النظر الإطار  مراجعة .1

والاستفادة منها في  (2005) يعقوب ،(2013)الشرقاو) و  حجاج ،(2020)نواو) ، (2021)والملا  العظامات
، وتتمثل التي تندرج تحت كل بعد منها وصياغة العبارات بعادالأحديد ـمن حيث ت ،إعداد الصورة الأولية للمقياس

عبارة موزعة على خمسة  (41)عدد في صورته النهائية يتضمن ؛ و أدوات الدراسة في مقياس الكفايات المهنية
محاور)تخطيط الدرس، عرض الدرس، إدارة الصف، السمات الشخصية، التعامل مع الأهداف التربوية(، ومقياس 

التعرف على محاور ) ةعبارة موزعة على ثلاث (36)عدد في صورته النهائية ويتضمن  ؛مهارات حل المشكلات
 .(الحلول تقويم كلة،إجراءات تنفيذ حل المش ،المشكلة والتخطيط لحلها

مين من أستاذ مشارك من المحك (12) قامت الباحثة بعرضها على عدد وثباتها للتحقق من صدق الأدوات .2
مة العبارات ءللتحقق من مدى ملا ؛وطرق التدريس وعلم النفس بجامعة جازان المناهجستاذ مساعد من قسمي وأ

   .اللغوية والصياغة التراكيبوسلامة  ،وانتمائها للمجال الذ) تقيسه
عديل والحذف تبال ؛الباحثة بعد أن أجرت التحكيم لمقاييسها وعدلت فيها بناء على توصيات المحكمين قامت .3

لتأكد من بغرض ا ؛طالبة من المجتمع الأصلي للدراسة (30) تكونت من على عينة داةبتجريب الأ ؛والإضافة
 الدراسة، وكانت فيها منصلاحية استخدام الأدوات لتحقيق الغرض  ، وكذلكالصدق والثبات لأدواته إحصائي ا

 : النتائج على ما يأتي
 :التدريسيةالكفايات  مقياس :ألامً 
 الفرعيةموزعة على المحاور عبارة  (41)من عدد  النهائيةيتكون في صورته  الباحثةمن إعداد خماسي هو مقياس     
السمات الشخصية  ،(10) الصفإدارة  ،(9)عرض الدرس ، (8)تخطيط الدرس : يأتيحاور كما ـمسة مـغة خلالبا

الاستجابات عليه تتدرج و  ،ماسيةالخ   ليكرتوهو مصمم على طريقة  ،(6) التعامل مع الأهداف التربوية ،(8)
 ( ,3 ,2 ,51 ,4)خذ القيم بحيث تؤ  (موافق بشدة ،موافق ،محايد ،غير موافق ،غير موافق بشدة) على هذا النحو:

   وكل العبارات موجبة. ،على التوالي
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  اللدق: .1
 ،مقياسيقصد به ارتبا  كل بند من البنود بالدرجة الكلية لل :مقياس( للالداخلي)اماساق  البنائي اللدق أ.
 ،الصفإدارة  ،الدرسعرض  ،)تخطيط الدرس الخمسةحاوره ـالكفايات وم مقياسارتباطات بنود  كل أن حظنلاو 

ولذا  ؛(908. - 264.) انحصرت بين ؛ إذمرتفعة بدرجة مقبولة (التربويةالتعامل مع الأهداف  ،الشخصية السمات
هو موضح  وكما، في توزيعها المذكور كما  بند ا( 41معتمدة ) قياسبنود الم كلصبح  توبذلك  من قبل الباحثة، عتمادهاتم ا

  .الواردة أدناه (4)رقم و  (3) رقمو  (2) رقمول ابالجد
 .( يوضح اماساق الداخلي لمقياس الكفايات المهنية ككل2ادلا  رقم ) 

 م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م
1 .715 10 .750 19 .833 28 .867 37 .732 
2 .835 11 .762 20 .551 29 .776 38 .826 
3 .677 12 .264 21 .547 30 .806 39 .809 
4 .742 13 .815 22 .571 31 .595 40 .686 
5 .798 14 .832 23 .677 32 .794 41 .908 
6 .706 15 .630 24 .655 33 .808   
7 .802 16 .766 25 .692 34 .886   
8 .890 17 .844 26 .635 35 .711   
9 .746 18 .866 27 .619 36 .810   

 .مقياس الكفايات المهنية( يوضح اماساق الداخلي لأبااد 3ادلا  رقم )
 التاامل مع الأهداف التربوية السمات الشخلية إدارة اللف  رض الدرس اخطيط الدرس

 م. امراباط م امراباط م. م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م
1 .763 9 .677 18 .757 28 .759 36 .785 
2 .856 10 .716 19 .532 29 .842 37 .819 
3 .613 11 .289 20 .550 30 .638 38 .879 
4 .729 12 .809 21 .623 31 .858 39 .786 
5 .831 13 .820 22 .716 32 .846 40 .904 
6 .699 14 .616 23 .744 33 .930 41 .654 
7 .805 15 .661 24 .785 34 .766   
8 .889 16 .834 25 .744 35 .755   

  17 .698 26 .839     
    27 .831     

 
 
 
 
 



 (م 2023يونيو  هـ1444 ذو القعدة  )2 العدد 11 المجلد                                علوم الإنسانية                                                   للمجلة جامعة جازان 
 بريك أحمد محمد فاطمه                                                                

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أنجد ـن الثباتلى قيم إ النظروب ،لمعامل ثبات ألفاكرونباخ التربيعي الجذريقصد به ناتج  :الذااي اللدق ب.
السمات  ،الصفإدارة  ،عرض الدرس ،)تخطيط الدرس :ره الخمسةلمقياس الكفايات ومحاو   الذاتي الصدق

 ؛وهي قيم عالية بدرجة مقبولة ( 988.-.942)( حيث انحصر بين قيم التربوية هدافالأالتعامل مع  ،الشخصية
دول رقم بالج موضحكما هو صلاحية كليهما للاستخدام في الدراسة الحالية.   عليهو  ،الذاتي اصدقهمما يؤكد ـم
 . أعلاه (4)

 المقياسحاور مـكل محور من  تبا ار ويقصد به  ؛التكويني الصدقستخراج اب ةقامت الباحث :التكويني اللدق ج.
 ل  ك أن أدناه، نلاحظ (5)للجدول رقم  النظروب ،عضببها بعض ، إضافة لارتباطاتكلك  لمقياسبا الخمسة

صدق  ؤكدي وهذا (0.01) حت مستوى دلالةـا تحصائي  إ دالةالارتباطات على درجة عالية من الارتفا  بدرجة 
 صلاحيته لقياس ما وضع لقياسه.  عليهو  ،التكويني المقياس

 :المقياس ثبات .2
)تخطيط  الخمسةره لفا كرونباخ لمقياس الكفايات ومحاو  أ الباحثة باستخراج قيمة ثبات قامت :لفاكرلانباخأثبات أ.

وهي  (. 978- 889.)التعامل مع الأهداف التربوية(  ،الشخصيةالسمات  ،الصفإدارة  ،عرض الدرس ،الدرس
كما هو  ؛ته للاستخدام في الدراسة الحاليةصلاحي؛ ومن ث َّ المقياسثبات  وهذا يؤكد ،مقبولة ؛ ومن ث َّ قيمة مرتفعة

 .الوارد أعلاه (4)بالجدول رقم  موضح

 المهنية. ( يوضح اللدق لاال بات بأنوا ها المختلفة لمقياس الكفايات4) ادلا  رقم
البنود  المقياس ككل والأبعاد  المتغير

 المحذوفة
معامل ثبات 

 ألفاكرونباخ
الصدق 

 الذاتي
 الثبات بالتجزئة النصفية

 جتمان براون -سبيرمان
الكـــــــــــفايات

 
 971. 974. 988. 978. بدون حذف ككلالمقياس  

 934. 936. 970. 941. بدون حذف تخطيط الدرس
 892. 895. 942. 889. بدون حذف عرض الدرس
 831. 833. 947. 898. بدون حذف إدارة الصف

 923. 931. 972. 946. بدون حذف السمات الشخصية
 920. 922. 956. 932. بدون حذف التعامل مع الأهداف 

 .( يوضح اللدق التكويني لمقياس الكفايات5) ادلا  رقم
 المقياس ككل التعامل مع الأهداف  السمات الشخصية إدارة الصف عرض الدرس 

 **935. **837. **787. **564. **898. تخطيط الدرس
 **943. **819. **809. **576.  عرض الدرس
 **727. **522. **444.   إدارة الصف

 **868. **813.    الشخصيةالسمات 
 **898.     مع الأهداف التعامل

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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سبيرمان )بطريقتين  النصفية التجزئةبطريقة  المقياساستخرجت الباحثة قيمة ثبات  :النلفية التجزئة تب. ثبا
 ،الصفإدارة  ،عرض الدرس ،لمقياس الكفايات ولأبعاده الخمسة )تخطيط الدرس (،جتمان) ةبراون( وطريق –مان

 ؛ ومن ث َّ مرتفعةوهي قيم  (.974 -831.)انحصر بين  ث(، حيالتعامل مع الأهداف التربوية ،الشخصيةالسمات 
 .الوارد أعلاه (4)رقم  بالجدول موضحكما هو  الثباتمن  ستوى عال  على م المقياس أن وهذا يؤكد ،مقبولة

 :مقياس حل المشكلات ا:ثانيً 
 الفرعية المحاورعبارة موزعة على ( 36)من  النهائيةن في صورته يتكو   ،الباحثةمن إعداد  خماسي مقياسهو      

 (10) المشكلة حلجراءات تنفيذ إو  ،عبارة (14)ها حلـل التخطيطو  المشكلةعلى  التعرف) ورحاـالبالغة ثلاثة م
الاستجابات عليه على هذا تتدرج  ،الخماسيةوهو مصمم على طريقة ليكرت  (،عبارة 12) الحلولتقويم و  ،عبارات

على  (5 ,4 ,3 ,2 ,1)خذ القيم ( بحيث تؤ بشدةموافق  ،موافق ،حايدـم ،غير موافق ،غير موافق بشدة) :النحو
 العبارات موجبة.   كلو  ،التوالي

 :اللدق.1
أو  ،كلك  مقياسلل الكليةبند من البنود بالدرجة  كل تبا ار يقصد به  :(الداخلي اماساق) البنائي اللدق أ.

 ،هاحلـل التخطيطو  المشكلةعلى  التعرف)هي المحاورو  ،الكلية المحوربدرجة  المحاورعلى مستوى  يارتبا  كل
حيث انحصرت  ،الارتباطات مرتفعة بدرجة مقبولة كل أننلاحظ و  ،(الحلولتقويم  ،المشكلة حلتنفيذ  جراءاتإ

حسب التوزيع  ابند   (36)وبذلك يصبح عدد البنود المعتمدة ا الباحثة، تهلذا اعتمد ؛(0.502-0.714بين قيمتي )
 :الواردة أدناه( 8ورقم ) (7) (6)ول رقم ابالجد موضحكما هو و  ،المذكور

 

 

 .( يوضح اماساق الداخلي لمقياس حل المشكلات6ادلا  رقم )
 م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م مامراباط م م. امراباط م الارتبا م.  م
1 .589 7 .579 13 .613 19 .611 25 .636 31 .581 
2 .567 8 .626 14 .585 20 .675 26 .534 32 .589 
3 .602 9 .595 15 .578 21 .584 27 .509 33 .544 
4 .660 10 .615 16 .649 22 .618 28 .671 34 .680 
5 .615 11 .699 17 .703 23 .695 29 .609 35 .564 
6 .556 12 .665 18 .502 24 .605 30 .559 36 .577 
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قيمته حيث بلغت  ،لفاكرونباخأ لمعامل ثبات التربيعي الجذريقصد به ناتج  :مقياسلل الذااي اللدق ب.
جراءات إ ،هاحلـل التخطيطو  المشكلةعلى  التعرف) :الفرعيةاوره بالنسبة لمح ماأ.(، 951) كلللمقياس كبالنسبة 

وهي قيم عالية بدرجة  ،التواليعلى  .(976.، 934.، 932)فقد بلغت قيمته تقويم الحلول(  ،المشكلة حلتنفيذ 
 موضحكما هو . الحالية الدراسةصلاحيتها للاستخدام في  ؛ ومن ث َّ للاستبانة الذاتي الصدقيؤكد  وهذا ؛مقبولة

 .أعلاه الوارد (8)بالجدول رقم 
الوارد  (9) وبالنظر للجدول رقم بعض،بحاور المقياس والمقياس ككل بعضها ـوهو ارتبا  م :اللدق التكوينيج. 

 حت مستوى دلالةـا تحصائي  إ الارتباطات على درجة عالية من الارتفا  بدرجة دالة ل  نلاحظ أن كأدناه، 
 لقياسه.صلاحيته لقياس ما وضع  التاليوب ،التكويني المقياسصدق  يؤكد مما ؛(0.01)

 
 
 
 

 .لأبااد مقياس حل المشكلات( يوضح اماساق الداخلي 7ادلا  رقم )
 

 اقويم الحلو  اراءات انفيذ حل المشكلةإ لاالتخطيط لحلهاالتارف  لى المشكلة 
 م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م م. امراباط م

1 .585 8 .580 15 .528 22 .597 25 .619 32 .652 
2 .624 9 .603 16 .589 23 .600 26 .480 33 .549 
3 .544 10 .664 17 .642 24 .593 27 .539 34 .661 
4 .614 11 .714 18 .512   28 .671 35 .531 
5 .671 12 .680 19 .624   29 .588 36 .597 
6 .626 13 .609 20 .676   30 .533   
7 .589 14 .607 21 .639   31 .577   

 .لاأبااده لاال بات بأنوا ها المختلفة لمقياس حل المشكلات( يوضح اللدق 8) ادلا  رقم
 

البنود  المقياس ككل والأبعاد
 المحذوفة

 الثبات بالتجزئة النصفية الصدق الذاتي معامل ثبات ألفاكرونباخ
 جتمان براون -سبيرمان

التعرف على المشكلة 
 والتخطيط لحلها

بدون 
 حذف

.906 .951 .675 .657 

تنفيذ حل جراءات إ
 المشكلة

بدون 
 حذف

.869 .932 .903 .901 

 تقويم الحلول
بدون 
 حذف

.874 .934 .856 .851 

 الدرجة الكلية
بدون 
 حذف

.954 .976 .896 .895 
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 :ل باتا.2
 التعرف :على التوالي الكليةلاثة ودرجته الث   المقياسلفا كرونباخ لأبعاد أ قيمة ثبات بلغت :لفاكرلانباخأ ثبات . أ

  المقياس ،(874.)الحلول  ، تقويم.)869) المشكلة حلتنفيذ  جراءاتإ ،(906)ها حلــل التخطيطو  المشكلةعلى 
صلاحيتها للاستخدام  التاليوب ،المقياسعلى ثبات  ؤكدي هذاو  ،مقبولة؛ ومن ث َّ قيم مرتفعة ، وهي.)954) كلك

 .علاهأالوارد  (8)دول رقم بالج موضحكما هو . الحالية الدراسةفي 
 –سبيرمان)بطريقتين  النصفية التجزئةبطريقة  المقياساستخرجت الباحثة قيمة ثبات  :النلفية التجزئةثبات  . ب

على  التعرف) :انحصرت قيمها على مستوى المقياس ككل إضافة لمحاوره الثلاثةحيث  (،جتمان)وطريقة  (براون
كل  نعف بالتاليو  .(657.903)بين قيمتي  (تقويم الحلول ،تنفيذ حل المشكلة جراءاتإ، والتخطيط لحلها المشكلة

من الثبات كما هو موضح  أن المقياسين على مستوى عال   وهذا يؤكد على ،ث َّ مقبولة؛ ومن هذه القيم مرتفعة
 .الوارد اعلاه (8)بالجدول رقم 

 

 حلائية:الماالجات الإ 
الحزمة وذلك باستخدام برنامج  ؛الدراسة تاحصائية لمعالجة بيانإباستخدام عدة معالجات  ةالباحث تقام
 ، وقد اختارت من ذلك:(SPSS) حصائية للعلوم الاجتماعيةالإ
 .المتوسطات الحسابية: لاستخراج النسب المئوية والتقديرات.1
: )المتوسط مستوى المفردة، والمعادلة هيمعادلة النسبة المئوية من المتوسط: وذلك لاستخراج النسبة المئوية على .2
– 1)  ÷4 ×100 
 : الآتيلنسب المئوية، وهو على النحو ر على اجدول معايير الحكم والتقييم: وذلك لإصدار الحكم والتقدي.3

  ماايير الحكم لاالتقييم( 10رقم )ادلا   
 %80 - %100 %60- %80 %40 - %60 %20 - %40 %10-% 20 النسبة
 عالية جدا عالية متوسطة منخفضة منخفضة جدا التقدير

 .الفروق بين المجموعات الثنائية عن للكشف وذلك: T. Test الطرف ثنائي( ت) اختبار.4
 معامل ارتبا  بيرسون: للكشف عن العلاقة بين المتغيرات الكمية..5
 : للكشف عن الفروق بين المجموعات المتعددة.(ANOVA) اختبار أنوفا.6

 
 

 لمقياس حل المشكلات( يوضح اللدق التكويني 9)رقم ادلا  
 الدرجة الكلية جراءات التنفيذإ التعرف والتخطيط البعد

 **937. **768. **821. التعرف والتخطيط
 **938. **830.  جراءات التنفيذإ

 **922.   الحلولتقويم 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 للدراسة العام الإطارب ورودها في نتائج حس  التعرض الباحثة  :الدراسةنتائج لامناقشة   رض.  
 عرض  ،)تخطيط الدرسالفرعية حاورها ـبممستوى الكفايات التدريسية ما  :لا الأ الدراسة سؤا اابة إ

لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة التربوية( التعامل مع الأهداف  ،السمات الشخصية ،إدارة الصف ،الدرس
 العليا؟الدراسات طالبات جازان حسب تقييم 

( نلاحظ )تخطيط الدرسمحور ن النسب المئوية والتقديرات في بنود الكفاية التدريسية بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
 كما  (،%80-%100)ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛االبنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية جد   كلأن  

حيث بلغت نسبته ( يراعي الفروق الفردية بين الطلبة.الذ) يتضمن ) (6)نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم 
الواردة في توصيف التعليمية  ةالخط وفق يعملوالذ) يتضمن ) ،(7)بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(80%)

، ولما كانت كل البنود في مدى التقدير عالية جدا، جاءت النسبة الكلية (%87.75حيث بلغت نسبته )( .المقرر
 .(4.4)، حيث بلغ متوسط المتوسطات الحسابية (%85)لهذا المحور في مدى التقدير عالية جدا بنسبة مئوية 

 
 

 .الدرسخطيط ـا لمحور لاالتقدير المئوية لاالنسب الراب يوضح( 11رقم )ادلا  
المتوسط  الرابة الدرس لمحور اخطيطمفردات الكفاية التدريسية  رقم

 الحسابي
امنحراف 
 الماياري

 التقدير النسبة المئوية

 عالية جدا %82.75 90. 4.31 (7) يهيئ الوسائل والتقنيات التعليمية لعرض المحتوى. 1
 عالية جدا %84.5 73. 4.38 (6) يحدد المهارات التي سيتم تنفيذها خلال المحاضرة 2
 عالية جدا %87 63. 4.48 (3) لتطبيقها. يهتم بععداد الخطط التعليمية 3
 عالية جدا %87.5 72. 4.50 (2) ثناء عرضه.في أحريص على التسلسل المنطقي للدرس  4
 عالية جدا %85.5 86. 4.42 (4) .الطلبة من قبللمراجعة الذاتية ل  ايحدد زمن   5
 عالية جدا %80 97. 4.20 (8) يراعي الفروق الفردية بين الطلبة. 6
 عالية جدا %87.75 74. 4.51 (1) .الواردة في توصيف المقررالتعليمية  ةالخط وفق يعمل 7
 عالية جدا %85 85. 4.40 (5) يلتزم بتوزيع الوقت حسب خطة الدرس. 8

 عالية جدا %85 80. 4.4 الدرس لمحور تخطيطالنسب والتقدير الكلي 

 .لمحور  رض الدرس ( يوضح الراب لاالنسب المئوية لاالتقدير12ادلا  رقم )
المتوسط  الرابة التدريسية لمحور  رض الدرس مفردات الكفاية رقم

 الحسابي
 التقدير النسبة المئوية امنحراف الماياري

 عالية جدا %84.25 78. 4.37 (1) ثناء المحاضرة.أ في ستخدم الوسائل والعروض التوضيحيةي 9
 عالية جدا %83.25 77. 4.33 (2) يشرح المهارات للطلبة بشكل مبسط. 10
 عالية جدا %81.25 93. 4.25 (4) لدى الطلبة. والتفكير الناقديركز على تنمية القدرات التحليلية  11
 عالية %72 1.09 3.88 (7) في تقديم المحاضرة.على المشاركة الطلبة  يشجع 12
 عالية جدا %81 97. 4.24 (5) ساليب التقييم.أيراعي التنويع في  13
 عالية جدا 82.75% 84. 4.31 (3) .والتطبيق العمليداء يشجع الطلبة على الأ 14
 عالية جدا 82.75% 86. 4.31 (3) ل دور المكتبة الرقمية في البحث.يفع   15
 عالية جدا 82.75% 842. 4.31 (3) .وتعديلهايحر  على اكتشاف الأخطاء  16
 عالية %78.5 1.07 4.14 (6) يوظف مصادر التعلم المختلفة لخدمة العملية التعليمية. 17

 عالية جدا %81 90. 4.2 النسب والتقدير الكلي لمحور عرض الدرس
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نلاحظ ،  ( رض الدرس)محور ن النسب المئوية والتقديرات في بنود الكفاية التدريسية بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
 (%100 -% 80%)ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛اجد  وعالية نسب تقدير عالية  البنود جاءت في كلأن  

على الطلبة  يشجعالذ) يتضمن ) (12)نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم  ا، كم(%80 -% 60%)ومدى 
يتضمن  ( والذ)9)بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(%72)حيث بلغت نسبته ( في تقديم المحاضرة.المشاركة 

، ولما كانت كل البنود (84.25%)حيث بلغت نسبته ( ثناء المحاضرةأ في ستخدم الوسائل والعروض التوضيحيةي)
 جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى التقدير عالية جدا بنسبة مئوية جدا،وعالية في مدى التقدير عالية 

 .(2.4)حيث بلغ متوسط المتوسطات الحسابية  (،81%)

( نلاحظ إدارة اللف)محور ن النسب المئوية والتقديرات في بنود الكفاية التدريسية بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
 -% 80%)ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛اجد  وعالية البنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية  كلأن  

يعالج الذ) يتضمن ) (20)نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم  اكم،(%80 -% 60%)ومدى  (100%
بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(%69.25)حيث بلغت نسبته ( .بالنظام.السلوك غير الصحيح دون الإخلال 

، ولما كانت كل (%90.25)حيث بلغت نسبته ( يحافظ على النظام داخل الحجرة التعليميةيتضمن ) والذ) (19)

 .الكفاية التدريسية لمحور إدارة اللفلا الراب لاالنسب المئوية لاالتقدير  ( يوضح13ادلا  رقم )
مفردات الكفاية التدريسية لمحور إدارة  رقم

 اللف
امنحراف  المتوسط الحسابي الرابة

 الماياري
النسبة 
 المئوية

 التقدير

18 
يقدم محتوى مقرر ملائم للتقدم العلمي 

 جدا عالية %86.5 69. 4.46 (5) .لوجيو والتكن

 عالية جدا %90.25 52. 4.61 (1) يحافظ على النظام داخل الحجرة التعليمية. 19

يعالج السلوك غير الصحيح دون الإخلال  20
 بالنظام.

 عالية 69.25% 1.19 3.77 (7)

 عالية %79 1.05 4.16 (6) يتجنب السخرية والتهكم تجاه الطلبة. 21

22 
العملية ثناء أ في يشجع على العمل التعاوني
 التعليمية.

 عالية جدا 87% 77. 4.48 (4)

في سلوب النقاش الهادف أيساعد الطلبة على  23
 ثناء العملية التعليمية.أ

 عالية جدا 89.75% 63. 4.59 (2)

يوضح للطلبة طرق التقييم المستخدمة في المقرر  24
 التعليمي.

 عالية جدا 89.25% 63. 4.57 (3)

 عالية جدا %84.5 81. 4.38 (5) التعليمية الناجحة للطلبةيعزز المواقف  25
 عالية جدا %89.25 63. 4.57 (3) يعرف الطلبة بتوصيف المقررات العلمية. 26

27 
منصة  فييمكنه السيطرة على تفاعل الطلبة 

 عالية جدا %85.5 68. 4.42 (5) البلاك بورد.

 عالية جدا %85 76. 4.40 النسب والتقدير الكلي لمحور إدارة الصف
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البنود في مدى التقدير عالية وعالية جدا، جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى التقدير عالية جدا بنسبة مئوية 
 .(04.4)حيث بلغ متوسط المتوسطات الحسابية ،(85%)

( السمات الشخلية)محور ن النسب المئوية والتقديرات في بنود الكفاية التدريسية الجدول الذ) تضم  بالنظر إلى 
 ، كما(%80-%100)ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛انسب تقدير عالية جد   البنود جاءت في كلنلاحظ أن  

منح محاولات متعددة للتكليفات يتعامل بمرونة في الذ) يتضمن ) (31)نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم 
يحافظ على يتضمن ) الذ) (33)بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(84.25%)حيث بلغت نسبته ( والواجبات

، ولما كانت كل البنود في مدى التقدير (%91)حيث بلغت نسبته ( المسافة في علاقة الاحترام المتبادل مع الطلبة
، حيث بلغ متوسط (%88)التقدير عالية جدا بنسبة مئوية عالية جدا، جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى 

 .(52.4المتوسطات الحسابية )
 
 
 
 
 
 
 

 .الكفاية التدريسية لمحور السمات الشخليةلا الراب لاالنسب المئوية لاالتقدير  ( يوضح14ادلا  رقم )
الكفاية التدريسية لمحور  مفردات رقم

 السمات الشخلية
امنحراف  المتوسط الحسابي الرابة

 الماياري
 التقدير النسبة المئوية

 عالية جدا %88.25 66. 4.53 (4) نه متعاون وعادل.أيتصف ب 28
 عالية جدا %87.5 60. 4.50 (5) يتميز بمظهر مميز وجيد. 29
30 

يحترم النظام الجامعي ويحافظ على 
 عالية جدا %88.75 66. 4.55 (3) وقات الدوام.أ

31 
يتعامل بمرونة في منح محاولات متعددة 

 عالية جدا %84.25 87. 4.37 (6) للتكليفات والواجبات.

32 
يعمل بحماس وحيوية خلال الموقف 

 عالية جدا %87.75 66. 4.51 (4) التعليمي.

33 
يحافظ على المسافة في علاقة الاحترام 

 عالية جدا %91 51. 4.64 (1) مع الطلبة. المتبادل
 عالية جدا %88.75 71. 4.55 (3) يمتلك المرونة في تنفيذ المحاضرة. 34
35 

یخاطب الطلبة بتعليمات واضحة 
 عالية جدا %89.25 63. 4.57 (2) .ومفهومة

  الية ادا %88 66. 4.52 النسب لاالتقدير الكلي لمحور السمات الشخلية
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هداف الأالتاامل مع )محور ن النسب المئوية والتقديرات في بنود الكفاية التدريسية بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
%80-)ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛االبنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية جد   كل( نلاحظ أن  التربوية

الطلبة القدرة  ينمي في) ان تضمناللذي (41)، و(83)رقم  يننلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند ، كما(100%
بينما جاءت  ،(86.5%) مابلغت نسبته إذ ؛( على التوالييعزز روح التعاون والانسجام بين الطلبة.)( القيادية.

بلغت نسبته  (؛ إذ..هداف التعليمية بالمحتوى العلمي.يربط الأيتضمن ) الذ) (39)أعلى نسبة للبند 
عالية جدا بنسبة  لكلية لهذا المحورعالية جدا، جاءت النسبة ا، ولما كانت كل البنود في مدى التقدير (%89.25)

 .(05.4)بلغ متوسط المتوسطات الحسابية  إذ %(؛87.5) مئوية
 

 
 

)تخطيط  الفرعيةومحاورها  التدريسيةات في بنود الكفاية والتقدير  المئوية النسبن الذ) تضم  إلى الجدول  النظرب
غالبية البنود  أننلاحظ  (التعامل مع الأهداف التربوية ،الشخصية السمات ،الصفإدارة  ،عرض الدرس ،الدرس

جاءت البنود رقم و  ،(%80-%100)ها انحصرت بين نسبتي ـأنعنى بم ؛اجاءت في مدى نسب تقدير عالية جد  
 أنكما نلاحظ    ،(%60-%80)ها انحصرت بين نسبتي ـأنبمعنى  ؛نسب تقدير عالية في( 21 ,20 ,17 ,11)

بلغت  ؛ إذ(33)بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(69.%25) نسبته بلغت ؛ إذ(20)أدنى نسبة جاءت للبند رقم 
؛ انسب تقدير عالية جد   جاءت في الفرعيةللمحاور  الكلية الدرجات كل أنكما نلاحظ كذلك   ،(%91)نسبته 

60%

80%

100%

تخطيط 
 الدرس

عرض 
 الدرس

إدارة 
 الصف

السمات 
 الشخصية

التعامل مع 
الأهداف 
 التربوية

1سلسلة  85%81%85%88%87.50%

يوضح النسب المئوية للكفايات التدريسية لأعضاء هيئة ( 3)رسم بياني 

 الدريس بجامعة جازان حسب تقييم طالباتهن بالدراسات العليا

 .هداف التربويةالأة التدريسية لمحور التاامل مع الكفايلا ( يوضح الراب لاالنسب المئوية لاالتقدير 15ادلا  رقم )
امنحراف  المتوسط الحسابي الرابة التاامل مع الأهداف التربويةمحور  مفردات الكفاية التدريسية رقم

 الماياري
 التقدير النسبة المئوية

 عالية جدا %88.75 57. 4.55 (2) هداف التعليمية من خلال العملية التعليمية.لى تحقيق الأإيسعى  36
 عالية جدا %88.25 69. 4.53 (3) سرته ومجتمعه.أتحمل المسئولية تجاه نفسه و بب شعور الطاليهتم بتعزيز  37
 عالية جدا %85.5 94. 4.42 (5) ينمي في الطلبة القدرة القيادية. 38
 عالية جدا %89.25 76. 4.57 (1) هداف التعليمية بالمحتوى العلمي.يربط الأ 39
 عالية جدا %87 77. 4.48 (4) يعتمد في تدريسه على المناقشة. 40
 عالية جدا %86.5 84. 4.46 (5) يعزز روح التعاون والانسجام بين الطلبة. 41

  الية ادا %87.5 76. 4.50 التاامل مع الأهداف التربوية النسب لاالتقدير الكلي لمحور
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بنسبة  الشخصية السمات لمحورولى الأ المرتبةو  (%81) مئوية نسبة( بالدرس عرض)لمحور  الخامسة المرتبة كانت    إذ
ط متوس  ـب (85.%25)جدا بنسبة  اير الكلي للكفايات في المدى عالي  جاء التقد وعلى هذا فقد ؛(%88) مئوية

 (. 4.41)حسابي 
حاورها ـوم التدريسيةبجامعة جازان بدرجة عالية في الكفايات  التدريسيتسم أعضاء هيئة  :أنه هي إذن النتيجة    

 ،(2006) مع نتائج دراسات عليمات النتيجةفق هذه وتت  ،  العليا الدراساتب نهـحسب تقييم طالبات الفرعية
التي  أظهرت امتلاك أعضاء هيئة   (2020) الحصيني، (2019)مر) الش   ،(2018)ويركي الص   (،2009) الخرابشة
لى دور إترجع  هذه النتيجة ولعل (،2005)وتختلف مع دراسة الغزيوات  ،بدرجة عالية التدريسيةللكفايات  التدريس

 التعليمجال ـفي م التدريبيةورات خلال الد   من ؛التدريسالتطوير المهني لأعضاء هيئة  عمليةفي  الجامعةو  الكلية
 المعلوماتومدى فاعليتها في توصيل  التدريسهيئة  عضاءزمة لأاللا   التدريسيةبأهمية الكفايات  ايمانإ ؛التعلمو 
 ،حاليـلى التطور التكنولوجي الهائل في العصر الإ وكذلك ،التعلمخرجات ـم جودةم ـث منو  ؛الطلابإلى  المهاراتو 

 مما ؛كنولوجيةخلال الوسائط الت   من الذاتي التعلمتطور في مهارات  منم في فترة جائحة كورونا ـوما شهده العال
 أنهذه النتيجة إلى  تعزىكما   ،فرد كلحصول على الدورات التدريبة عن بعد وفي الوقت المناسب لظروف  ـيسر الي

 الحديثة. التدريس رائقوط التعلمنظريات  الذين يدرسون بكلية التربية التدريسهيئة  عضاءأ من ،الدراسة عينة
 التعرف على المشكلة )محاورها الفرعية ـب ما مستوى مهارة حل المشكلات :ال اني الدراسةسؤا  اابة إ

 الدراسات العليا بجامعة جازان؟طالبات  ىلد (تقويم الحلول حل المشكلة،إجراءات تنفيذ ،والتخطيط لحلها
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)مهارة التعرف على محور  مهارة حل المشكلاتن النسب المئوية والتقديرات في بنود بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
ها أنـبمعنى  ؛اجد  وعالية البنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية  غالبية( نلاحظ أن والتخطيط لحلهاالمشكلة 

في  (13، )(12)، (11) بينما جاءت البنود ،(%80 -% 60%) ومدى (%100 -% 80%) انحصرت بين نسبتي
كما نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند ،  %(60 -% 40)مدى انحصرت نسبها في  مدى التقدير متوسطة؛ إذ

بينما جاءت  ،(%51.75)بلغت نسبته  (؛ إذ..بسهولة تحديد طبيعة المشكلة ستطيعأالذ) يتضمن ) (12)رقم 
حيث بلغت ( أعمل على جمع كافة المعلومات حول المشكلة التي تواجهنييتضمن )لذ) ا (5)أعلى نسبة للبند 

ولوجود بعض البنود في المدى ، جداالبنود في مدى التقدير عالية وعالية  غالبية، ولما كانت (%87)نسبته 
بلغ متوسط  ؛ إذ(71.25%)جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى التقدير عالية بنسبة مئوية  المتوسط،

 .(85.3)المتوسطات الحسابية 
 

 

 .الاليا الدراساتطالبات  لحلها لدىلاالتخطيط التارف  لى المشكلة لمهارة  لاالتقدير المئوية لاالنسب الراب يوضح( 16ادلا  رقم )
لاالتخطيط ارف  لى المشكلة تبنود مهارة ال رقم

 لحلها
امنحراف  المتوسط الحسابي الرابة

 الماياري
النسبة 
 المئوية

 التقدير

 عالية جدا %81 84. 4.24 (6) تحليل العناصر المختلفة للمشكلة. أستطيع 1
 عالية جدا %85.5 81. 4.42 (2) حاول تحديد المشكلة بشكل واضح.أ 2
 عالية %63.25 1.25 3.53 (8) تواجهني.ب الحديث عن المشكلة التي أتجن   3
 عالية جدا %81.75 76. 4.27 (4) خرين في حل المشكلة.أحر  على معرفة رأ) الآ 4

5 
المعلومات حول المشكلة التي  كلأعمل على جمع  

 تواجهني
 عالية جدا 87% 74. 4.48 (1)

البدائل التي بالإمكان استخدامها في  ميعر بجأفك   6
 حل المشكلة.

 عالية جدا 85.5% 81. 4.42 (2)

متلك القدرة على التفكير بحلول جيدة لأ) أ 7
 مشكلة.

 عالية جدا 85% 81. 4.40 (3)

 متوسطة %55 1.29 3.20 (10) .ضع بدائل من الحلولأ لمشكلةافي حل  )تفكير  عند 8

9 
أفكـار) عنـد مواجهتي لا أجد صعوبة في تنظيم 

 مشكلة ما.
 متوسطة 54% 1.29 3.16 (11)

10 
حر  على استخدام عبارات محددة في وصـف أ

 المشكلة.
 عالية 74% 93. 3.96 (7)

 متوسطة %52.25 1.24 3.09 (12) التفكير بعدد من الحلول للمشكلة. ستطيعأ 11
 متوسطة %51.75 1.28 3.07 (13) .بسهولة تحديد طبيعة المشكلة ستطيعأ 12

13 
لا يحد انفعالي حيال المشكلة من قدرتي على 

 متوسطة %62 1.19 3.48 (9) التفكير.

 عالية جدا %81.25 93. 4.25 (5) منها. واحد   الحلول الممكنة قبل تبني ميعبج  أفكر 14
  الية %71.25 1.01 3.85 والتخطيط لحلهاالنسب والتقدير الكلي لمهارة التعرف على المشكلة 
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إاراءات انفيذ حل )محور  مهارة حل المشكلاتن النسب المئوية والتقديرات في بنود بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  

ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛اجد  وعالية البنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية  غالبية( نلاحظ أن المشكلة
في مدى التقدير  (20، )(19(، )16)، بينما جاءت البنود (%80 -% 60%)ومدى  (100% -% %80)

الذ)  (20)كما نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم ،  %(60 -% 40) انحصرت نسبها في مدى متوسطة؛ إذ
 ،(%47.25)حيث بلغت نسبته ( النظر عن فاعليته.خرين بغض تجنب اختيار الحل الذ) يرضي الآأيتضمن )

حيث بلغت المشكلات( تبع أسلوبا منظما في مواجهة أيتضمن ) الذ)( 15)بينما جاءت أعلى نسبة للبند 
، ولما كانت غالبية البنود في مدى التقدير عالية وعالية جدا، ولوجود بعض البنود في المدى (%82.25)نسبته 

، حيث بلغ متوسط (%67.5)جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى التقدير عالية بنسبة مئوية  المتوسط،
 .(3.70)المتوسطات الحسابية 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .لدى طالبات الدراسات الاليا انفيذ حل المشكلة لمهارة إاراءات( يوضح الراب لاالنسب المئوية لاالتقدير 17ادلا  رقم )
امنحراف  المتوسط الحسابي الرابة انفيذ حل المشكلة إجراءاتمهارة مفردات  رقم

 الماياري
النسبة 
 المئوية

 التقدير

 عالية جدا %82.25 88. 4.29 (1) المشكلات.بع أسلوبا منظما في مواجهة أت 15
 متوسطة %47.5 1.34 2.90 (8) بالـضبط.تحديد ماهية المشكلة  تح فيأ 16
 عالية %63.75 1.05 3.55 (5) واجه تحديات كبيرة محبطة في حل بعض المشكلات.أ 17
 عالية %79.5 89. 4.18 (4) أضع خطة لتنفيذ الحل المناسب للمشكلة. 18

لا أصر على تنفيذ الحل الذ) توصـلت إليـه حتـى عند فشله في  19
 متوسطة %50 1.31 3.00 (7) حل المشكلة.

خرين بغض النظر تجنب اختيار الحل الذ) يرضي الآأ 20
 عن فاعليته.

 متوسطة 47.25% 1.35 2.85 (9)

 عالية %62 1.12 3.48 (6) المشكلة.أركز انتباهي على النتائج الفورية لحل  21
 عالية جدا %82.25 71. 4.29 (2) القدرة على التعامل مع المشكلات اليومية. لد)َّ  22
 عالية جدا %81.25 78. 4.25 (3) بداعية في مواجهة مشكلتي.ميل للحلول الإأ 23
 جداعالية  %82.25 76. 4.29 (1) تواجهني مشكلة. أبدأ حينمان أيعرف من أ 24

 عالية %67.5 1.01 3.70 تنفيذ الحلول الكلي مهارةالنسب المئوية والتقدير 
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 تقويم)مهارة محور  مهارة حل المشكلاتن النسب المئوية والتقديرات في بنود بالنظر إلى الجدول الذ) تضم  
ها انحصرت بين نسبتي أنـبمعنى  ؛اجد  وعالية البنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية  غالبيةالحلول( نلاحظ أن 

 جاء في مدى التقدير متوسطا؛ إذ (28)م البند رق، ما عدا (%80 -% 60%)ومدى  (100% -% %80)
الذ) يتضمن  (33)كما نلاحظ أن أدنى نسبة جاءت للبند رقم ،  %(60 -% 40) ه في مدىتانحصرت نسب

عطي المشكلة ) يتضمن )أذال (36)( والبند رقم حل المشكلات دون عناءـالوقت وحده غير كفيل ب أنعتقد أ)
يتضمن  الذ) (35)بينما جاءت أعلى نسبة للبند  ،(50.75%) مابلغت نسبتهحيث  متطابقة (حجمها الحقيقي

، ولما كانت غالبية البنود في مدى (%85)حيث بلغت نسبته ( لى حل المشكلة بنجاحإيؤد) التقييم المستمر )
جاءت النسبة الكلية لهذا المحور في مدى  المتوسط،التقدير عالية وعالية جدا، ولوجود بعض البنود في المدى 

 .(90.3)(، حيث بلغ متوسط المتوسطات الحسابية 72.5%التقدير عالية بنسبة مئوية )

 

 

 .الاليا الدراساتلدى طالبات  الحلو  اقويملمهارة  لاالتقدير المئوية لاالنسب الراب يوضح( 18ادلا  رقم )
 التقدير النسبة المئوية ع الحسابي م. الرابة مفردات مهارة اقويم الحلو  رقم

 عالية جدا %84.5 71. 4.38 (2) المفاضلة بين الحلول المقترحة. أستطيع 25
 عالية جدا %81.75 83. 4.27 (3) م الحلول بعد تجريبها في الواقع.قي  أ 26
 عالية جدا %81.25 82. 4.25 (4) المشكلات أمام تحديات كبيرة. تضعني بعض 27
 متوسطة %60 1.33 3.40 (9) يترتب عليه. عماالنظر  سهل بغض  ختار الحل الأألا  28
 عالية %72 1.02 3.88 (8) حيانا.أقترح في تحقيق النتائج المطلوبة يفشل الحل الم 29
 عالية %80 85. 4.20 (5) يجابية للحل عند معالجة المشكلة.على الجوانب الإ زأرك   30
 عالية %71.25 99. 3.85 (7) مني. أفضلخرين يستطيعون حل المشكلات آع وجود توق  أ 31
 عالية %72.5 1.06 3.90 (6) عتمد في حل مشكلاتي على المعلومات السابقة.أ 32
 متوسطة %50.75 1.44 3.03 (10) المشكلات دون عناء. حلـالوقت وحده غير كفيل ب أنعتقد أ 33
 عالية جدا %81.75 65. 4.27 (3) تطبيقها بناء على مـدى فاعليتها.أعيد النظر في حل المشكلة بعد  34
 عالية جدا %85 78. 4.40 (1) لى حل المشكلة بنجاح.إيؤد) التقييم المستمر  35
 متوسطة %50.75 1.38 3.03 (10) عطي المشكلة حجمها الحقيقي.أ 36

 عالية %72.5 98. 3.90 تقييم الحلول الكلي لمهارةالنسب المئوية والتقدير 

 .لمهارات حل المشكلات لدى طالبات الدراسات الاليا لاالتقدير الكليلاالنسب المئوية  ( يوضح الراب19) ادلا  رقم
المتوسط  الرابة أبااد مهارات حل المشكلات رقم

 الحسابي
امنحراف 
 الماياري

 التقدير النسبة المئوية

 عالية %71.25 1.01 3.85 (3) والتخطيط لحلهاالتعرف على المشكلة  1
 عالية %67.5 1.01 3.70 (4) إجراءات تنفيذ حل المشكلة 2
 عالية %72.5 98. 3.90 (3) تقويم الحلول 3

 عالية %70.25 1.00 3.81 حل المشكلات الكلي لمهاراتالنسب والتقدير 
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حاورها ـوم حل المشكلاتفي بنود مهارات  الكلي والتقدير المئوية النسبن الذ) تضم   الجدولإلى  النظرب    
غالبية  أن( نلاحظ الحلولتقويم  ل المشكلة،جراءات تنفيذ حإ ،هاحلـل  التخطيطو  المشكلةعلى  التعرف) الفرعية

بينما  (100%-60%)ها انحصرت بين نسبتي ـأنمعنى ـب ؛االبنود جاءت في مدى نسب تقدير عالية وعالية جد  
13 ,16 ,19 ,12 ,11 ,9 ,8 ,20 ,)وهي بنود رقم  ؛طةمن البنود في مدى نسب تقدير متوس   (11)جاء عدد 

د رقم جاءت للبن   نسبةنى أد   أنكما نلاحظ (%60 - %40)بين نسبتي  انحصرتها ـأنمعنى ـب ؛(36 ,33 ,28
كما نلاحظ    (%85.5)بته نس   بلغت ؛ إذ(2)للبند  نسبةأعلى  جاءتبينما  (%46,25)بلغت نسبته  ؛ إذ(20)

خيرة الأ المرتبة كانت    إذ ؛عاليةفي مدى نسب تقدير  جاءت الفرعيةللمحاور  الكلية الدرجات كل أنكذلك 
 مئوية نسبة( بالحلول)تقويم  لمحورولى الأ المرتبةو  %67.5)) مئوية( بنسبة المشكلةإجراءات تنفيذ حل ) لمحور

 ط حسابي  متوس  ـب (%70.25)ي للمهارات في المدى عالية بنسبة كلال التقديرجاء  ا فقدوعلى هذ (72.5%)
(3.81.)  

 المشكلات، حلا في مهارة بجامعة جازان بدرجة عالية جد   العليا الدراساتطالبات  تتسم :أنه هي النتيجةإذن 
 المشكلات لدىحل درجة مهارات  أن أظهرتالتي ( 2013) شاهينمع نتائج دراسة  النتيجةختلف هذه ـوت

 :أسباب عدةلى إ النتيجةالباحثة هذه  وز ع  وت ـ  ،المتوسط دونهي  الجامعة طلاب
كساب إئيس للعملية التعليمية أصبح الهدف الر  ؛ إذفي المملكة العربية السعودية التعليميشهده  الذ) التطورها ـأول 

ومهارات القدرة  ،خرينومهارات التواصل مع الآ ،والتفكير الناقد ،بداعيالإ ومنها التفكير ،العليا المهارات الطلاب
ويرجع ذلك إلى  ،تعلمللــ ياأساسـ ـامطلب المشكلات حلكما بــات ،  ل العلمي للمشكلات واتخاذ القرارعلى التحلي

سهم ت   مناسبة أساليب وتطبيقمنه استخدام  تتطلبالتي  المشكلاتمن  كثير االفــرد فــي حياتــه اليومية يواجـه   أن
في المقررات  المتضمنةلمية التي تقدم في كلية التربية إلى نوعية المادة الع النتيجةالباحثة هذه  وز ع  ت ـ كما ،  هاحلفـي 

يدرسون مهارات التفكير ومناهج  العليا الدراسات طلابف ؛غيره من المجالات نعميز المجال التربو) ـة التي تالدراسي
في مهارات  اأساسي ادور  ؤد )ت نوعية المادة العلمية التي تقدم في هذه المقررات أنفي  ولا شك   ،العلمي البحث

64.00%

66.00%

68.00%

70.00%

72.00%

74.00%

التعرف على المشكلة 
 والتخطيط  لحلها

 تقويم الحلول تنفيذ الحلول

1سلسلة  71.25%67.50%72.50%

يوضح نسب المحاور الفرعية لمهارات حل المشكلات لدى ( 5)رسم بياني

 طالبات الدراسات العليا بجامعة جازان
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أبو  شارأ ؛ إذالعليا الدراساتوهي مرحلة  الدراسة عينةل الدراسية المرحلةلى إ بالإضافة ،غيره دونخريج كلية التربية 
حظى باهتمام متزايد فرد) ومؤسسي على ـت العليا الدراساتلطالب  التعلممهارات  أنلى إ (2017)المجد والعرفج 

فبقدر ما تستطيع  ،خريجي الجامعات منهم  ختلف المجالاتـجتمع في مـ) مأ  القيادات في  أنو ما لا سي ،واءحد س
خاذ القرارات والتكيف مع ـوات حل المشكلاتالعلمية في  الطرقوتربي الإنسان على  تعلمأن  الجامعاتهذه 

 .بقدر ما يتقدم المجتمع ويتطور -والرؤى المستقبلية-مستجدات العصر
ومهارات بين الكفايات التدريسية  إحصائيةهل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  :ال الث الدراسة سؤا اابة إ 

 ؟لدى طالبات الدراسات العليا بجامعة جازان من وجهة نظرهن   المشكلاتحل 
 

وأبعاد  الكليةات للدرجة الطالببين تقييم بيرسون  ارتبا  معامل أنجدول أعلاه نلاحظ ـإلى ال النظرب   
 ،الشخصية السمات ،الصفإدارة  ،الدرسعرض  ،الدرس)تخطيط  التدريسهيئة  عضاءلأ التدريسيةالكفايات 

 النظروب ،0.01ا عند مستوى دلالة إحصائي   دالةلديهن  حل المشكلاتالتعامل مع الأهداف التربوية( ومهارات 
 التدريسيةبين الكفايات  إحصائيا دالة طردية)توجد علاقة  :النتيجةإذن  ؛موجبةها كلها  ـأنلعلامة المعامل نلاحظ 

  .جازانجامعة ـب العليا الدراساتطالبات  المشكلات لدىحل ومهارات  التدريسهيئة  عضاءلأ
Sirin & Guzel (2006) Eteläpelto et al .مع نتائج دراسات النتيجةوتتفق هذه    

(2003) Bulajeva Tatjana Argawet(2017)(2014)   الكفء  المعلم أنإلى  النتيجةالباحثة هذه  وز ع  وت ـ
 أنو  ،التعليمية العمليةالعائد من  يكون   ،وبقدر ما يتمتع به من كفايات   ،التعليمظومة منهو العنصر الأهم في 

ولين عن المؤسسة ؤ والمس المعلمينرهن باقتنا   ــ حل المشكلاتومنها مهارات  ؛الطلابلدى  قدراتتنمية ال
 العمليةعن أية عوامل أخرى تتعلق ب التدريسكما لا تقل أهمية مهارات   ،المهاراتتنمية هذه  هميةأب التربوية

 المشكلات تستثير وتتحدى قدرته العقلية يصبح ماهر  تعلمالتي تعرض الم التعليميةشاطات خلال الن   منف ؛التعليمية
لا في فاع اعنصر  التدريسعضو هيئة  يعدكما   ،القدرات العقلية والاتجاهات الإبداعيةتلك م  ـوي ،حل المشكلاتفي 

القدرة  ؛ ومن ث َّ حثهم على الاستنبا  والاستنتاجـالمعرفة بالأسلوب الذ) يستثير تفكيرهم وي الطلابكساب إ

 .حل المشكلاتلامهارات  التدريسيةاباط بيرسون للالاقة بين الكفايات ار   ة( نتيج20ادلا  )
 امستدم  القيمة امحتمالية اراباط بيرسون .م حجم الاينة ناالمتغير 

المتغير  المتغير التابع
 المستقل

 تخطيط الدرس
 
 

مهارة حل 
 المشكلات
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 العلاقة طردية دالة 000. **577.
 العلاقة طردية دالة 000. **602. عرض الدرس
 العلاقة طردية دالة 000. **556. إدارة الصف

 العلاقة طردية دالة 000. **527. الشخصية السمات
 العلاقة طردية دالة 000. **604. التعامل مع الأهداف التربوية

 العلاقة طردية دالة 000. **619. الدرجة الكلية
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)** 



 (م 2023يونيو  هـ1444 ذو القعدة  )2 العدد 11 المجلد                                علوم الإنسانية                                                   للمجلة جامعة جازان 
 بريك أحمد محمد فاطمه                                                                

 

 ،الجامعي التعليمب التدريسلعضو هيئة  التدريسيةية للكفايات المحور هنا تبرز الأهمية  منو  ؛حل المشكلاتعلى 
القيم والأخلاق والمعتقدات  :هاـأنبالكفايات العاطفية عرف  حينما  Selvi (2010) ويتفق هذا مع ما أشار إليه

 ،وترتبط بالقدرة على تقديم الاستشارة النفسية والتوجيه للطالب ،والمواقف والقدرة على التحفيز والتعاطف وغيرها
دعما عاطفيا  التعلميتطلب  ؛ إذتعلملل الطلابوتعمل الكفايات العاطفية للمعلمين على زيادة دافعية واستعداد 

 .التعليمو  التعلم عمليةا بخلق شعورا إيجابي  ـي
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مهارات حل المشكلات لدى طالبات  :الرابع الدراسة سؤا اابة إ

 الأكاديمي؟تغير التخصص إلى ماسات العليا بجامعة جازان تعزى الدر 

التعامل مع  ،عرض الدرس ،خطيط الدرسـت) حاورـمأعلاه نلاحظ أن الفروق بين متوسطات  الجدولبالنظر إلى 
 ) الاحتمالية أدنى من مستوى دلالة( T)جاءت كل قيم  ؛ إذإحصائيا دالةالكلية  الدرجة( و الأهداف التربوية

ة أكبر الاحتمالي   (T)جاءت كل قيم  ؛ إذ(الشخصية السماتو  الصفلبعد) )إدارة  دالةالفروق غير  بينما)0.05
المناهج وطرق التدريس من  أنمن  (Huang 2017)يتفق ذلك مع ما ذكره و ،  )0.05)دلالة  مستوىمن 
 شارةإ)في  تعمل على تعزيز نتائج التعلمالتي  حل المشكلاتهمة المرتبطة بشكل إيجابي بتطوير مهارات لمدات االمحد

 Klegeris et al(2017))ليهإشار أ( وما كاديميالأ دات المتصلة بالتنو  المرتبط بالتخصصلى المحد  إبذلك 
(2016). Tarlochan & Hamouda (2016) Yin et al حل المشكلاتجب تعزيز مهارات ـإلى أنه ي 

هداف التعليمية الأ الطلاب وفقمارسات التدريس وتعلم ـالمناهج ومب الجامعات من خلال تصميم لالدى ط
بععداد قائمة من الكفايات التدريسية اللازمة  Kliber) 2002)ما قام به  ويدعم ذلك ،المنشودة ونتاجات التعلم

 متغير التخلص.إلى ( ثنائي الطرف للفرلاق  ي أبااد الكفايات التدريسية التي اازى T( يوضح نتيجة اختبار )21ادلا  )
حجم  ناالاينت المتغير

 الاينة
المتوسط 
 الحسابي

امنحراف 
 الماياري

دراة 
 الحرية

( Tقيمة )
 المحسوبة

القيمة 
 امحتمالية

 امستدم 

تخطيط 
 الدرس

 5.85 32.85 40 نفسية
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 الفروق دالة 018. 2.49-
 4.53 36.64 68 تربوية

عرض 
 الدرس

 6.49 35.80 40 نفسية
 الفروق دالة 037. 2.16-

 5.67 39.58 68 تربوية
إدارة 
 الصف

 6.39 42.60 40 نفسية
 الفروق غير دالة 178. 1.37-

 5.16 44.91 68 تربوية
لسمات ا

 الشخصية
 5.05 34.65 40 نفسية

 الفروق غير دالة 062. 1.93-
 4.02 37.20 68 تربوية

التعامل 
مع 

 الأهداف

 3.83 25.40 40 نفسية
 الفروق دالة 022. 2.38-

 3.92 28.00 68 تربوية

الدرجة 
 الكلية

 23.02 171.30 40 نفسية
 الفروق دالة 021. 2.40-

 20.69 186.35 68 تربوية
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 ،كما تتفق مع نتيجة دراسة هوشيلهاتميـحسب الأولوية في أهـب ةرتب (186) خصص التاريخ بلغتـت لمعلمي
 داء الطلبة تعزى لمتغير التخصص.م وجود فروق ذات دلالة احصائية لأوالتي أظهرت عد (2002) وخطابية

 حصائيا في تقييم طالبات الدراسات العليا لأبعاد إ دالةتوجد فروق هل  :الخامس الدراسة سؤا اابة إ
 ؟راسيدتوى العزى لمتغير المسجامعة جازان ت  ـلأعضاء هيئة التدريس ب التدريسيةالكفايات 

 بعادالأ كلإحصائيا على مستوى   دالةغير  المجموعاتأعلاه نلاحظ أن الفروق بين  الجدولبالنظر إلى     
إذن الفروق غير  ،0.05قيمة أدنى مستوى دلالة  منالاحتمالية أكبر  (F)جاءت كل قيم  ذإ؛ والدرجة الكلية

حصائيا في تقييم طالبات الدراسات العليا لأبعاد الكفايات إ دالةلا توجد فروق أنه لنتيجة  ا؛ وعليه احصائيإدالة

 .الدراسيالمستوى متغير إلى التي اازى لاق  ي أبااد الكفايات التدريسية للفر  (ANOVA) ( يوضح نتيجة اختبار22ادلا  )
متوسط  ( المحسوبةF)    امستدم 

 المرباات
مجموع  ح

 المرباات 
 المحور البيان

 26. الفرلاق غير دالة
 

1.36 
 

 بين المجمو ات 76.632 2 38.316
اخطيط 
 الدرس

28.068 105 2947.108 
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 3023.741 107 

 39. الفرلاق غير دالة
 

.94 
 

 بين المجمو ات 72.631 2 36.315

 4019.666 105 38.283  رض الدرس
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 4092.296 107 

 24. الفرلاق غير دالة
 

1.42 
 

 بين المجمو ات 90.909 2 45.454

 3354.758 105 31.950 إدارة اللف
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 3445.667 107 

 48. الفرلاق غير دالة
 

.73 
 

 بين المجمو ات 30.464 2 15.232
السمات 
 الشخلية

20.669 105 2170.277 
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 2200.741 107 

 96. الفرلاق غير دالة
 

.03 
 

 بين المجمو ات 1.189 2 595.
التاامل مع 
الأهداف 
 التربوية

16.597 105 1742.663 
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 1743.852 107 

 45. الفرلاق غير دالة
 

.78 
 

 بين المجمو ات 799.802 2 399.901

 53314.865 105 507.761 الدراة الكلية
داخل 

 المجمو ات
 المجموع 54114.667 107 
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تتفق هذه النتيجة مع ما و  ،توى الدراسيستغير المإلى مزى عدريس بجامعة جازان تلأعضاء هيئة الت التدريسية
لى تقارب الفرق في إرجع الباحثة النتيجة وت   Ahmet(2006) ،)2017( Klegeris et al ليه دراسة إ توصلت

ما ـم ؛قل من فصل دراسي واحدأن المستوى الدراسي الفاصل بينهم إ ؛ إذالعينة فرادأالمستويات الدراسية بين 
 .لى عدم ظهور فروق واضحة في المستويات الدراسيةإيدعو 

  :الآتيـتوصي الباحثة ب الدراسةنتائج ل اوفقالتوصيات: 
 .من قبل الطلبة ــ خاصة الجددــ  التدريسفي تقويم أعضاء هيئة  ستمرارالا. 1
عضاء هيئة التدريس هم من التقويم الموضوعي لأمكنـت طلاب الدراسات العلياتنفيذ دورات تدريبية ل. 2

 .بالجامعات
 بها.نماذج يقتدى التدريس ذو) الكفايات المرتفعة وإبرازهم بصفتهم تشجيع ودعم أعضاء . 3
 تيةالآجراء البحوث إتقترح الباحثة  الدراسةلنتائج  وفقا المقترحة:  البحوث: 
 تغيراتلمقتها ببعض الاب وعلاطالمن وجهة نظر  عضاء هيئة التدريس بالجامعاتلأتطلبة لمهنية المات ايلكفاا .1

 النو ( -التخصص -)سنوات الخبرة
من قبل الطلبة ومدى الرضا عن  ينحو تقييم أدائهم التدريس جازاناتجاهات أعضاء هيئة التدريس في جامعة  .2

 .نتائجهم
 .جازانفي جامعة  ضاء هيئة التدريسعلأتغيرات في تقييم الطلبة لمتأثير بعض ا .3
 المرااع: .4

  الاربية: ألامً: المرااع
لطالب الدراسات العليا  اللازمة(. المهارات البحثية 2017أحلام محمد ) ،العرفجالسيد و  عبد اللهمها  ،و المجدأب

 (.1)32. المجلد   كلية التربية جامعة المنوفية  العصر من وجهة نظر الخبراء: مجلةفي ضوء مستجدات 
 .84 – 53الصفحات 

لتنمية مهارات حل  P5BL(. فاعلية برنامج قائم على نموذج التعلم 2017رويدة موسى ) ،أبو عوض
قسم المناهج  .غير منشوره ماجستيررسالة . المشكلات في العلوم لدى طالبات الصف السابع الأساسي بغزة

  غزة. . فلسطين:كلية التربية الجامعة الإسلاميةوطرق التدريس ب
الكفايات (. فاعلية استخدام ملف الإتاز الإلكتروني لتنمية بعض 2012هناء خليل محمود ) ،أبو مطلق

قسم  .ةغير منشور  ماجستيررسالة  .التدريسية لدى الطالبات المعلمات بكلية التربية في جامعة الأقصى بغزة
  .(غزةفلسطين: )الأزهر كلية التربية جامعة المناهج وطرق التدريس ب

  دار الفكر العربي. بيروت: (. علم النفس التربو) للمعلمين.2000)صالح  عبد الرحمن ،الأزرق
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 .(. تقدير مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي المرحلة الابتدائية2016)خديجة وإسماعيل، رابحي،بلهامل
  ، الجزائر.الإنسانية والاجتماعية كلية العلوم  ماجستيرسالة  .دراسة ميدانية بمدرسة محمد نحو) شتمة بسكرة

مقياس إلكتروني للكفايات التدريسية للطالب  (. تصميم2013) عبد القادرالشرقاو)، محمد و  حجاج، أحمد
أسيو  لعلوم وفنون التربية  القياسية: مجلةكاديمية لأالمعلم بكلية التربية الرياضية بدميا  في ضوء المعايير ا

 .144 -125(،  2)36 الرياضية
 العربية. نيومان؛مارات لإالحياة الجامعية. دار الكتاب الجامعي، ا ت(. مهارا2015) جمل، محمد جهاد

لكفايات التربوية لدى أعضاء هيئة التدريس ببعض كليات جامعة ا (.2020) سعد حاتم عبد الله ،الحصيني
، جامعة جنوب الوادى،كلية التربية بالغردقة   التربوية،مجلة العلوم  .الطائف في ضوء بعض المعايير القياسية

(3)1 :305:376. 
درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس في كلية الأميرة عالية الجامعية بجامعة   .(2009) الخرابشة، عمر محمد عبدالله

   ،ة اتحاد الجامعات العربيةمجل.البلقاء التطبيقية في الأردن للكفايات التدريسية من وجهة نظر الطالبات
52،331: 364 
للجميع سلسلة المعرفة  المندمج:(. الكفايات في التعليم من أجل تأسيس علمي للمنهاج 2004)محمد  ،الدريج

 .، الربا للنشر
(. دور التدريس بأسلوب حل المشكلات في تنمية بعض المهارات الحياتية لدى تلاميذ 2017عماد )ساحلي، 
معهد علوم : الجزائر ،سطيفال دائرة العلمة ولايةبدراسة ميدانية  .المتوسط )من وجهة نظر الأساتذة(الطور 

 وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية.
مجلة  الكفايات:برامج التربية القائمة على  ضوءللمعلم في  التدريسيةالكفايات  (.2016)سالم حية بص السايح،

 .253-242   ،(11)1 الأخرى.لوم والع الرياضيةعلوم التربية 
 . الأردن:حل المشكلات لدى طلبة جامعة القدس المفتوحة في فلسطين مهارات (.2003)محمد أحمد  ،شاهين

    .16-1   (،4) 33مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العالي 
قراءة في مفهوم الكفايات التدريسية ملتقى التكوين في  .(2011منصور ) ،محمد الساسي وبن زاهي ،الشايب

 .40-14(،   4) للنشر   قاصد) مرباح ورقلة الجزائر مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية: جامعة .التربية
المهارات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية  (.2002). عبد الله محمد ،خطايبةو  ،بن هويشل ،الشعيل

مجلة العلوم الإنسانية .بجامعة السلطان قابوس وحاجتهم للتدرب عليها من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا
 (.2)13،قسنطينة جامعة،

(. أثر استخدام اسراتيجية الأحداث المتناقضة في تعديل 2017الشمالي، محمود والمهد)، إسراء محمد محمود )
التصورات البديلة وتنمية مهارة حل المشكلات في الكيمياء لدى طلبة الصف العاشر الأساسي في مدارس 

 مديرية تربية طولكرم. جامعة النجاح الوطنية.

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B4%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B4%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0049&page=1&from=
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90997#99839
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90997#99840
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درجة توافر الكفايات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس بكليات (.2019)محمد بن خزيم بن عمير ،الشمر)
وعة الدولية المتخصصة. الأردن: المجم التربوية الدوليةالمجلة  الطلبة.التربية في جامعة شقراء من وجهة نظر 

 .62-51،  (10) 8 )سابقا (، مركز ديبونو لتعليم التفكير )حاليا (للاستشارات والتدريب
(. درجة امتلاك الكفايات التدريسية لدى أعضاء هيئة التدريس بقسم اللغة 2018)علي محمد  ،الصويركي

المجلة العربية للعلوم ونشر –مجلة العلوم التربوية والنفسية  :العربية في جامعة الملك عبد العزيز من وجهة نظرهم
 (.17) 2الأبحاث 

 .القاهرة، للطباعة والنشر الفكر العربي دار :2لم كفاياته إعداده وتدريبة  المع .(2006رشد) أحمد ) ،طعيمة
 .الأردن لنشر والتوزيع،ديبونو للطباعة وا، .Trizالحل الإبداعي للمـشكلات تريـز (. نظرية2009)عامر،حنان

العقلي وعلاقته بمهارة حل المشكلات لدى  (. التصور2021)حسين نظمي  ،الملاو عمر عطا الله العظامات، 
 12 والنفسيةجامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية  الأردن: مجلةل البيت في آ طلبة جامعة

(37). 
 2015).)  عطا الله وبلطيه، حسن هاشم ومعوض، أسامة عبد العظيم وقنديل، عزيز عبد العزيز  نيفين علي ،علي

الذاتي في تنمية مهارات حل المشكلات الرياضية اللفظية لدى تلاميذ  سؤالفاعلية استخدام استراتيجية ال
-189،   (6) 18 للنشر اتالجمعية المصرية لتربويات الرياضي :مجلة تربويات الرياضيات :المرحلة الابتدائية

226. 
. 20 ،لة التربويةلمجداء أعضاء هيئة التدريس. جامعة اليرموك. الأالكفايات التعليمية . 2006(عليمات. صالح ناصر

(78) 
في تنمية  الإلكترونيأثر استخدام تقنيات التعلم  (.2016) سعد وأحمد، ياسر العرب،عز  عميرة، حمد)

المجلة العلمية لكلية  .والقدرة على حل المشكلات لدى الطالب المعلم بكلية التربية الناقد التفكير مهارات
 731:750(،1)16 ،التربية النوعية

(. الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في 2018وليد محمد ) ،عنانبة
جامعة اليرموك  .لتربية البدنية كلية التربية الرياضيةقسم ارسالة ماجستير.  .محافظة عجلون من وجهة نظرهم

 . 99-1الصفحات  أربد الأردن.
تيجية حل المـشكلات لـدى ابـين أنمـا  الأهـداف واستر  العلاقـة.(2012)ومحاسـنة، رنـدة علـي  ،غبار)، ثائر احمد

 .273-241(3)14التربوية والنفسية،ت، مجلة العلوم اتغيـر المطـلاب الجامعـة الهاشـمية فـي ضـوء بعـض 
الكفايات التدريسية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في كلية العلوم  تقويم (.2005) .هيم عليالغزيوات، محمد إبرا

جامعة الإمارات العربية المتحدة ،مجلة كلية التربيةالتربوية بجامعة مؤتة من وجهة نظر طلبة الدراسات الاجتماعية 
 157 : 141( 22) 20،كلية التربية  -

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D9%8A%D9%81%D9%8A%D9%86+%D8%B9%D9%84%D9%8A+%D8%B9%D8%B7%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0202&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B2%D9%8A%D9%88%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0030&page=1&from=
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التعليمية لمعلمي ومعلمـات الـصفين الخـامس  الكفايات (.2002) حصة حسن ،والبنعلي أحمد عائشة ،فخرو
 (.14). مجلة رسالة التربية وعلم النفس   والـسادس فــي المرحلـة الابتدائيــة بدولـة قطـر

http//www.gesten.org.sa/default.org.asp 
(. الكفايات التدريسية وعلاقتها بدافعية الإتاز 2018محمد. ) سلامة، ماجدوأبو  موسىعبد الكريم  ،فرج الله

معلمي الرياضيات بالمرحلة الأساسية في محافظة غزة. المؤتمر التربو) السادس بعنوان "المناهج الفلسطينية  ىلد
 كلية التربية في جامعة الأقصى.  " طموحات وتحديات الجديدة

نسانية لدى أعضاء هيئة لإدرجة تواجد الكفايات التقويمية وا (2021)محمود محمد  ،يلانيوك، محمد شايع ،المطرفي
العربية للنشر  نظرهم. المجلةوجه  ( من2030)رؤية مير سطام بن عبد العزيز في ضوء لأالتدريس بجامعة ا

 www.ajsp.net 32  العلمي
جودة الحياة وعلاقتها بمهارة حل المشكلات لدى طلبة السنة الثالثة ليسانس وسنة ثانية  .(2020غنية ) ،نواو)

. ماجستير غير منشورة رسالة .المسيلة –دراسة ميدانية بجامعة محمد بوضياف  .ماستر تخصص توجيه وإرشاد
 بوضياف )الجزائر(. جامعة محمد . كلية العلوم الإنسانية والاجتماعيةبقسم علم النفس 
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