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 :الملخص
 الاصْطِناعي الذَّكاء تَطبيقاتِ  استِخدام مستوى عَن الكَشف إلى البَحث هَدَف   

ب نَظَر وِجْهَة مِنْ  وَمَخاطِره ومُتَطلَّباتُه عليمِ,التَّ  في  العُليَا الدِّراسات وَطالِبات طُلّا
 الاجتماعي, والنوع الكُلايَة بِحَسْب استخدامِه في الفُروقِ  ومَعرفَة جازَانَ, بِجامِعَة

, الوَصفي   المنهَج استُخدِام وقد  نم تألفت استِبَانة فِي الَأداة وتمثَّلت المسحي 
 الذكاء تطبيقات استخدام: هي محاور, ثلّثة على موزعة فرعية عبارة( 52)

 التعليم, في الاصطناعي الذكاء تطبيق ومتطلبات التعليم, في الاصطناعي
 مِن البحث عَيِّنة وتألفت. التعليم في الاصطناعي الذكاء استخدام ومخاطر

 البحث, مجتمع من ظمةمنت عشوائية بطريقة اختِيروا وطالِبَة, طَالِبًا( 201)
 فِي الاصْطِناعي الذَّكاء تَطْبيقات اسْتِخدامِ  مستوى  أن عن البحث نتائج وأسفرت
 الِاصْطِناعي الذَّكاء استِخدام مُتَطلَّبات مستوى جاء كما ,(جِدًّا كبيرًا) جاء التَّعليم
 عدم اتضح كما ,(جدًا كبير) مستوى عند فكانت المخاطِر أَمَّا ,(كبيرًا) التَّعليمِ  فِي

 طلّب اسْتِخدام مستوى فِي( 0,05) دَلالَة مُستَوَى عند إحصائيًا دال فرق وجود
 التَّعليمِ  فِي الاصطِناعي الذَّكاءِ  تَطبيقات جازَانَ  بِجامعَة العُلْيَا الدِّراساتِ  وطالبات

 الباحثة تُوصي النَّتائج هذه على وَبِناءً (. والكُلايَّة الاجتماعي النوع)  لمتغَيِّرِي وفقًا
 اللّزمة الإمكانات لتوفير المسؤولين توجيه على والعمل العصر, تَطَو رات بمواكَبة
 الذكاء مجال في والابتكارات للتطورات وفقًا دوري بشكل الموارد لتحديث

وابِط ووضع الاصطناعي, زِمَة والتَّشريعات الضَّ وبوتات لتكنولوجْيَا اللّا  وَنُظُم الرا
 استِخدامها, كَفاءَة لضَمَان الاصطِناعي الذَّكاء تقنياات لاستخْدَام لقانونيَّةا المسَاءلَة
  .الآخَرِين حُقوق وسَلّمَة
 الاصطناعي, الذكاء تطبيقات الاصطناعي, الذكاء :المفتاحياة الكلمات

 .المتطلبات التحديات,

Abstract: 
The research aims to assess the extent of use of artificial 

intelligence applications in education, its requirements, and 

its risks from the point of view of male and female 

postgraduate students at Jazan University, and to know the 

differences in its use according to the college and gender. The 

tool used in the descriptive survey was a questionnaire 

consisting of 52 sub-phrases distributed across three axes: the 

use of artificial intelligence applications in education, the 

requirements for applying artificial intelligence in education, 

and the risks of using artificial intelligence in education. The 

sample consisted of 201 male and female students selected 

through systematic random sampling from the research 

community. The research findings revealed that the 

utilization of artificial intelligence applications in education 

was rated as “very high,” while the requirements for the use 

of artificial intelligence in education were rated as “high,” 

and the risks of using were also rated as “very high.” At the 

0.05 significance level, no statistically significant difference 

in the utilization of artificial intelligence applications in 

education was found among postgraduate students at Jazan 

University based on the variables of gender and college. 

Based on these results, the researcher recommends keeping 

pace with modern developments and working to direct 

officials to provide the necessary capabilities to update 

resources periodically in accordance with developments and 

innovations in the field of artificial intelligence, and to 

establish the necessary controls and legislation for robotics 

technology and legal accountability systems for using 

artificial intelligence techniques to include The efficiency of 

its use, and the safety of the rights of others. 

Keywords:Artificial intelligence, artificial intelligence 

applications Challenges, Requirements. 
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 المقدمة 
تشهد مجالات الحياة كافة تغيرات سريعة في العالم, تحتم 
على المجتمعات مواكبتها من خلّل العمل على تحديث جميع 
أنظمتها, وأبرز هذه الأنظمة هو النظام التعليمي, الذي أصبح 
تطويره ضرورة ملحة لتأهيل جيل مبدع قادر على التعلم المستقل 

نمية المستدامة في ظل هذه المستمر, يقدر على تحقيق الت
الظروف المتغيرة باستمرار, حيث تواجه الجامعات في الآونة 
الأخيرة بيئة متغيرة بفعل التطورات السريعة في البرمجيات وأنظمة 
الحواسب الإلكترونية مع ظهور إبداعات جديدة في هذا المجال, 
ت ومنها الذكاء الاصطناعي الذي أحدث تطورًا في تفاعل المنظوما

 مع بنيتها الداخلية والخارجية.
وقد بدأ مفهوم الذكاء الاصطناعي بالظهور في أوائل 
الخمسينيات من القرن العشرين الميلّدي عندما اتبعت مجموعة 
من العلماء نهجًا جديدًا لإنشاء آلات ذكية استنادًا إلى الاكتشافات 
الحديثة في علم الأعصاب واستخدام نظريات رياضية جديدة 

(, فالذكاء Popenici & Kerr, 2017, p.13علومات)للم
الاصطناعي أحد علوم الحاسب الآلي الحديثة التي تسعى إلى 
ن  أساليب متطورة لبرمجته؛ لأداء أعمال واستدلالات تقارب وا 
كانت في حدود ضيقة تلك الأساليب التي تخص ذكاء الإنسان, 

ابقها من فهو  يعتمد على تحويل العمليات الذهنية إلى ما يط
عمليات محاسبية تزيد من قدرة الحاسب على حل المشاكل المعقدة 

(Arab British academy for higher education, 2014, 
p.4.) 

( أحد Artificial Intelligenceوالذكاء الاصطناعي )
فروع علم الحاسوب, وواحد من الأسس الرئيسة التي تعتمد عليها 

الحاضر, وقد ارتكز على فرضية أن صناعة التكنولوجيا في الزمن 
مهارة الذكاء يمكن تمثيلها بمستوى يسمح للآلة بتقليدها, وهو 
مصطلح يتألف من كلمتين هما الذكاء, والاصطناعي؛ حيث يعني 

ب الظروف أو الحالات المختلفة بالذكاء القدرة على استيعا
وتعني كلمة الاصطناعي  (.112, ص.2021الجديدة )مقاتل, أو 

بطة بالفعل " يصنع" أو " يصطنع", كل الأشياء التي تنتج المرت
نتيجة النشاط أو الفعل الذي يحدث من خلّل اصطناع الأشياء 
وتكوينها على عكس الأشياء الموجودة بالأصل, وبناء على هذا 

صطناعي على الذكاء الذي يصنعه الأساس يدل الذكاء الا
نى آخر هو علم يصطنعه الإنسان في الآلة أو الحاسوب, وبمعأو 

 (.114, ص.2012الآلات المتطورة )سعد, 
والذكاء الاصطناعي بأبسط تعريفاته يدل على قدرة الآلة 
على تقليد العقل البشري من خلّل برامج حاسوبية يتم تصميمها؛ 
حيث يعبر عن قدرة الحاسب أو أي آلة أخرى على إنجاز تلك 

ز على تطوير الأنشطة التي عادة تحتاج إلى الذكاء؛ فهو يرك
ضافة هذه القدرة لها, ويمكن تعريفه بأنه الحقل الفرعي  الآلات وا 
لعلوم الحاسب المتعلقة بمفاهيم الاستدلال الرمزي وأساليبه بواسطة 
الحاسب, وتمثيل المعرفة الرمزية للّستخدام في صنع 
الاستدلالات, كما يمكن عدا الذكاء الاصطناعي محاولة لنمذجة 

ر البشري على أجهزة الكمبيوتر )فؤاد وآخرون, جوانب من التفكي
 ,Chen et al (2020وذكر شين وآخرون  (.481, ص.2012

p.752)  أن المقصود بالذكاء الاصطناعي" تتويج أجهزة الكمبيوتر
والتقنيات المتعلقة به, والآلات, والابتكارات, وتطورات تكنولوجيا 

ف قريبة أو شبيهة المعلومات والاتصالات, بالقدرة على أداء وظائ
 .بالبشر"

وقد أثر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته بشكل كبير في 
المجالات المتنوعة؛ حيث كان التعليم من ضمن تلك المجالات؛ 
فقد ذكرت المديرة العامة لليونسكو أودري أزولاي أنه: "سيجلب 
الذكاء الاصطناعي تغييرًا عميقًا في مجال التعليم, وسنرى ثورة 

دوات التربوية, وطرق التعلم, والاستفادة من المعارف تشمل الأ
وعملية تأهيل المعلمين. إذ يمكن للذكاء الاصطناعي المساهمة في 
تسريع عملية تحقيق أهداف التعليم العالمية من خلّل التخفيف من 
العوائق التي تحول دون التعلم, وأتمتة الإجراءات الإدارية, وتوفير 

, 2019تحسين نتائج التعلم" )اليونسكو,  أفضل السبل القادرة على
 (.1فقرة.
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وقد لُوحظ في الفترة الأخيرة الارتفاع المستمر في 
استخدام التقنيات المتنوعة في الحياة اليومية, بالإضافة إلى 
الانتشار الواسع لوسائل الاتصال المختلفة كالإنترنت والفضائيات؛ 

ستثنَ التعليم منها؛ لتسهيل الأمور في شتى مجالات الحياة, ولم ي
حيث دخلت التقنية في منظومة التعليم, وشغلت مكانًا كبيرًا سواء 
في تقديم المناهج والكتب الإلكترونية, أو من خلّل استخدامها 
كبيئات تعليمية لتقديم تلك المناهج, أو من خلّل استخدامها كطرق 

, شرح المعلومات للطلّب وشرحهاواستراتيجيات تدريسية لتقديم و 
من خلّل توظيفها في عملية التقويم ورصد نتائج الطلّب, الأمر أو 

الذي يستوجب امتلّك كل من المعلمين والطلّب المهارات التقنية 
 أو الرقمية أو التدريسية اللّزمة للتعامل مع تلك التطبيقات الذكية.

؛ آل 242, ص. 2015وقد أشار كل من )إبراهيم, 
 ,Freyer, 2019 23, ص. 2018؛ مكاوي, 2018سرور, 

p.280 ; إلى أن هناك العديد من التطبيقات الأساسية الخاصة )
بالذكاء الاصطناعي يمكن استخدامها في عملية التعليم ومن 

, وربوتات المحادثة Expert systemsأبرزها: النظم الخبيرة 
Chat Bots وألعاب الحاسوب, والمحتوى الذكي, وتقنية الواقع ,
(, كما أشار زواكي ريختر ARالواقع المعزز )( و VRالافتراضي )
إلى أن  Zawacki-Richter et al (2019, p. 19وآخرون )

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم تتمثل في: أتمتة الدرجات 
(, والتغذية الراجعة للمعلم Automated Gradingوالتقييم )

(Feedback for teachers( والوسيط الافتراضي ,)Virtual 
Facilitatorوالتعليم الشخصي,)(Personalized Learning ,)

(, والتعلم عن بعد Adaptive Learningوالتعلم التكيفي )
(Distance Learning( والمحتوى الذكي ,)Smart 

Content,) ( والواقع الافتراضيVirtual Reality  والواقع ,)
 Profiling andالمعزز, وتوصيف الطلّب والتنبؤ بأدائهم 

prediction والروبوتات التعليمية الذكية, وأنظمة التدريس ,

 Assessmentالخصوصي الذكي, وتطبيقات التقييم والتقويم 
and evaluation. 

وقد أحدث الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته تحسنًا وتطورًا 
في المنظومة التعليمية, فهو يلعب دورًا أساسيًا في زيادة كفاءة 

دارية للقائد التربوي وفعالياتها, من تخطيط ممارسات العمليات الإ
وتنظيم وتوجيه ورقابة, كما يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي أن 
توفر الدعم المطلوب للطلّب والطالبات خارج الصف الدراسي؛ 
فالطلّب والطالبات الذين يتعلَّمون المبادئ الأساسية في القراءة 

عتمدون أساسًا على الشرح والعلوم والرياضيات وغيرها من العلوم ي
من معلميهم وأهاليهم لفهم هذه الأسس والقواعد, ولما كان وقت 
المعلمين والأهالي ضيقًا, فهذا يولد كثيرًا من الضغط على 
الأطراف المختلفة وقد لا تكون النتيجة مُرضية, أما عندما يتاح 
المساعد الذكي والمتفرغ, فإن ذلك يحل تلك المشكلة, كذلك يمكن 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص الحالات 
التعليمية الضعيفة من خلّل الاختبارات واستخدام أساليب التقويم 
الإلكترونية وغيرها, بما يضمن مستوى تعليميًا مكتسبًا لدى 
المتعلمين, بالإضافة إلى توفير آليات جديدة في مجال محاكاة 

تعليمية تعمل على توفير الجهد العملية التعليمية في المؤسسات ال
والوقت, فضلّ عن مساهمتها الفعالة في اتخاذ القرارات التي 
تتناسب مع الموقف التعليمي وقدرات التعلم, من خلّل نماذج 
تحليلية تصف حالة المتعلم وما يتعلَّمه, والقيام بأدوار المعلِّم, 

بداء الإرشادات في مجال التعلِّيم, كما تخفِّف تلك ا لتطبيقات عن وا 
المتعِّلِم كثيرًا من المخاطر والضغوطات النفسية, وتجعله يركز في 
أشياء أكثر أهمية وأكثر إنسانية, كذلك تجعل الط لَّّب أكثر قدرة 
على البحوث العِلْمية, وتُسهل لهم الوصول إلى مزيد من 
الاكتشافات, كما تساعد المتعلِّم على التحرر من التعليم بأسلوب 

بل تقدم له أساليب متنوعة تتواءم مع ميوله واتجاهاته  واحد,
واحتياجاته, كما تعمل على تنمية القدرات الابتكارية لدى الطلّب 
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والطالبات, بطريقة تتناسب مع متطلبات العصر, كذلك تسهم في 
حصول الطلّب والطالبات على الدعم اللّزم في أي وقت وفي أي 

مصدر من مصادر التعل م, مكان, والوصول إلى أي معلومة أو 
وتعمل كذلك على تنمية التحصيل المعرفي لدى المتعلِّمين, 

, 2019؛ غنيم, 58, ص. 2017والمهارات الحياتية )إسماعيل, 
 (.190, ص. 2020؛ عبد القادر, 34ص. 

ولتحقيق الإفادة القصوى من توظيف الذذكاء الاصذطناعي 
يلذذذذزم تذذذذوفير عذذذذدد مذذذذن وتطبيقاتذذذذه المتعذذذذددة فذذذذي العمليذذذذة التعليميذذذذة, 

, ص. 2014المتطلبات؛ حيث أشذار كذلم مذن )سذلّمة وأبذو قذورة , 
( أن مذن بذين تلذك Helen & Diane, 2023, p.1-4؛ 98-99

المتطلبات  توفير البنية التحتية المناسبة من حيث الأجهزة والبرامج 
والشذذذبكات والأمذذذن لضذذذمان سلّسذذذذة وجذذذودة عمذذذل تطبيقذذذات الذذذذذكاء 

ها, وحمايذة بيانذات المسذتخدمين مذن أي اختذراق الاصطناعي وجودت
أو سذذوء اسذذتخدام, وكذذذلك تأهيذذل المسذذتخدمين مذذن طذذلّب ومعلمذذين 
داريين لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشذكل فعذال وآمذن,  وا 
مذذن خذذلّل تذذوفير بذذرامج تدريبيذذة وورا عمذذل ودورات تثقيفيذذة حذذول 

لك حذذول حقذذوق مفهذذوم عمذذل هذذذه التطبيقذذات وأساسذذها وآليتهذذا, وكذذذ
المسذذتخدم فذذي التعامذذذل معهذذا وواجباتذذه, واحتذذذرام المبذذادئ الأخلّقيذذذة 
فذذي تصذذميم تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي وتطويرهذذا وتشذذغيلها, مذذن 
خذذذلّل ضذذذمان شذذذفافية عمليذذذة اتخذذذاذ القذذذرارات وحسذذذابيتها أو إجذذذراء 
التوصذذذيات مذذذن قبذذذل هذذذذه التطبيقذذذات, وضذذذمان عدالذذذة المسذذذتخدمين 

نصافهم, من خلّ ل تجنب أي انحياز أو تحامل أو تمييز ضدهم, وا 
ديذذذذذذذذنهم أو ثقذذذذذذذذافتهم أو اجتمذذذذذذذذاعهم بسذذذذذذذذبب جنسذذذذذذذذهم أو عذذذذذذذذرقهم أو 

اقتصادهم, كذذلك ضذمان حفذظ كرامذة المسذتخدم مذن خذلّل تجنذب أو 
أو تلّعذذذذذب بمشذذذذذاعره أو معتقداتذذذذذه أيذذذذذة إسذذذذذاءة أو إهانذذذذذة أو تهديذذذذذد 

لمحليذذذذذة خصوصذذذذذيته, والالتذذذذذزام بالمعذذذذذايير والقذذذذذوانين والسياسذذذذذات اأو 
والدوليذذذة المتعلقذذذة باسذذذتخدام الذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي التعلذذذيم, مذذذن 
خذذلّل الالتذذزام بحقذذوق الملكيذذة الفكريذذة والمصذذادر المرجعيذذة للبيانذذات 
والمحتويذذذذذات التذذذذذي تسذذذذذتخدمها هذذذذذذه التطبيقذذذذذات, والالتذذذذذزام بحقذذذذذذوق 
المسذذذذذتخدم فذذذذذي الحصذذذذذول علذذذذذى المعلومذذذذذات والتعبيذذذذذر عذذذذذن الذذذذذرأي 

التعليميذذذذذذذة, والالتذذذذذذذزام بحقذذذذذذذوق الإنسذذذذذذذان  والمشذذذذذذذاركة فذذذذذذذي العمليذذذذذذذة
 والديمقراطية والسلّم في التعليم.

وبالرغم من الفوائد المتعددة لاستخدام الذكاء الاصطناعي 
في المنظومة التعليمية؛ فإن هناك بعض التحديات تحول دون 
استخدامه بشكل أكثر فاعلية بها, حيث ذكر كل من سحتوت 

( أن من ضمن 248., ص2019(, ودرار )67, ص.2014)
تلك المعوقات: نقص الكوادر المدربة المتخصصة, وعدم توفر 
البنية الأساسية من الاتصالات اللّسلكية والحواسيب والبرمجيات, 
وضعف تأهيل المدربين, وتطوير مهاراتهم التقليدية؛ لتتلّءم مع 
تقنيات التعليم واستخدام الحاسوب, وضعف ملّءمة البنية 

تصالات اللّسلكية والحواسيب والبرمجيات الأساسية من الا
الخاصة بتطبيق برامج الذكاء الاصطناعي, كما أن بعض 
المعلمين يرون أن استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
التعليم يتطلب جهدًا أكبر من التعليم بالأسلوب التقليدي, كذلك فإن 
 بعض المتعلمين يصادفون صعوبة في التفاعل مع المستجدات
التكنولوجية الحديثة وقلة استجابتهم لها, بالإضافة إلى قلة وضعف 
الحوافز المقدمة للمعلمين الذين يستخدمون التقنيات الحديثة 
وضعفها, ومنها: تطبيقات الذكاء الاصطناعي, فضلّ عن الأعداد 
الكبيرة للمتعلمين داخل القاعات الدراسية قد تؤدي إلى عدم القدرة 

تخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي, وكذلك على التحكم في اس
ضعف اللغة السليمة وذلك بسبب دخول بعض المصطلحات 
الأجنبية واختصارات مختلفة, وضعف القدرة على تجديد المعارف 
لدى الطلّب والطالبات والمعلمين, وعدم قدرة الآلات على تمييز 

لطلّب الأهداف التعليمية حسب أهميتها, ونقص البرامج التدريبية ل
والطالبات والمعلمين في مجال الذكاء الاصطناعي, وعدم توفر 

 الصيانة الدورية لأجهزة الحاسب والبرامج.
وبالإضافة للتحديات التي تواجه استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعليم, نجد أن هناك تحديًا آخر غاية في 

المنبهين الخطورة يتمثل في مخاطر استخدامه؛ حيث نجد أن أهم 
على خطورة فقدان السيطرة على الذكاء الاصطناعي هم علماء 
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الذكاء الاصطناعي أنفسهم مثل "جيفري هينتون" أحد رواد الذكاء 
الاصطناعي, وكذلك "سام ألتمان" مبرمج روبوت المحادثة 

"GPT-3 و "كيفن سكوت" المدير التقني لذ"مايكروسوفت", كما "
علينا أن نأخذ تحذيرات العلماء “حدة ذكر الأمين العام للأمم المت

بشأن الذكاء الاصطناعي بجدية شديدة, وأن هذا النوع من 
الابتكارات والذي قد يقارب الذكاء البشري إذا ما وفرت له الظروف 
والوسائل للتطور, قد يصل إلى مرحلة الوعي بالنفس والتحكم 

 الذاتي والذي يشكل مشكلة كبيرة للبشرية.
-12, ص.2019ق أوضح الدهشان )وفي ذات السيا

( أنه على الرغم من المزايا التي يضمنها استخدام الذكاء 13
الاصطناعي فإنه يترك جملة من التهديدات لعل أبرزها خداع 
واختراق المجتمعات, والتأثير على منظومتها القيمية, عبر 
تطبيقات دراسة أنماط الاستهلّك, والتفكير, والتفاعل,  و نشر 

ب, والتقارير المزيفة, والتأثير على الرأي العام تجاه القضايا الأكاذي
السياسية, وتغيير التوجهات العامة لمجتمع ما, بل حشده لدعم 
أفكار محددة وتأييدها, كما تتمثل أبرز التحديات في غياب 
المسؤولية القانونية؛ حيث لا تراعي هذه التكنولوجيا الأعراف 

 ة.والمواثيق الدولية والإنساني
كذلك من بين تلك المخاطر خسارة الوظائف؛ حيث 
يمكن للذكاء الاصطناعي أن يحل محل العمالة البشرية في بعض 
المجالات التي تتطلب مهارات روتينية أو بسيطة, مما يؤدي إلى 
زيادة معدلات البطالة وانخفاض دخل الأسر وتدهور الحالة 

عي أن يؤثر على الاجتماعية للأفراد, كما يمكن للذكاء الاصطنا
جودة التعليم والتدريب؛ إذ قد يفقد بعض المتعلمين دافعية التعلم 
والابتكار إذا شعروا بأنه لا فائدة من تطوير مهاراتهم في ظل 
منافسة آلات أذكى منهم, والانحياز والتمييز؛ حيث يعتمد الذكاء 
الاصطناعي على تحليل كميات هائلة من البيانات لاتخاذ قرارات 

ي هذه البيانات على افتراضات  إجراء توصيات. وقد تحتو أو 

تحيزات اجتماعية أو ثقافية أو جنسية أو عرقية, تنعكس على أو 
ما يؤدي إلى حالات من التمييز نتائج الذكاء الاصطناعي؛ م

التحامل ضد بعض الفئات أو المجموعات, والخروج عن أو 
سرعة فائقة, السيطرة؛ حيث يمكن للذكاء الاصطناعي أن يتطور ب

وأن يصبح أذكى من المبرمجين أو المستخدمين, وأن يتجاوز 
حدوده المحددة, وأن يتصرف بطرق غير متوقعة أو غير مرغوبة, 
وأن يهدد سلّمة البشر وأمنهم, كما يمكن للذكاء الاصطناعي أن 
يستغل بشكل خاطئ أو سيئ من قبل بعض الأفراد أو الجهات, 

مكن للذكاء الاصطناعي أن يؤثر على وكذلك فقدان الإنسانية: ي
قيم الحياة الإنسانية ومبادئها ومعانيها؛ إذ قد يقلل من قدرة الإنسان 
على التفكير والتحليل والتعبير والإبداع, ويزيد من اعتماده على 
الآلات والبرامج في كل شئونه, كما قد يضعف من روابط 

حدة والعزلة, وعلّقات الإنسان بالآخرين, ويزيد من شعوره بالو 
 Fourtané ,2020;  Safdar etويقلل من تقديره لذاته ولكرامته 
al, 2020; Walch, 2019) (. 

ونظرًا لأهمية موضوع الذكاء الاصطناعي في المجال 
التعليمي وانتشاره المطرد في الآونة الأخيرة, وما يحققه من مزايا 
 جمة في تحقيق أهداف التعليم, وما يحيط به من تحديات

تمثل  ومخاطر؛ فقد تناوله عديد من الباحثين عربيًا وأجنبيا؛ حيث
( في 2019الهدف من الدراسة التي أجراها ميرة وكاطع )

استكشاف تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على التعليم من 
وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات. واستخدم الباحثان 

تْ عينة عشوائية طبقية مكونة المنهج الوصفي في بحثهما, واختِيرَ 
( عضو هيئة تدريس, واستُخدِمَ مقياس مصمم لقياس 200من )

مدى تطبيق وأهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم, 
وأوضحت نتائج الدراسة أن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي دورًا 
كبيرًا في تحسين التعليم, وأن أبرز هذه التطبيقات هو التقييم 

 ي للطلّب.الفور 
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( بدراسة واقع استخدام 2020في حين قام الصبحي )
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من قبل أعضاء هيئة 
التدريس في جامعة نجران, والعوائق التي تمنع استفادتهم منها, 
وكذلك تأثير بعض المتغيرات مثل الجنس والدرجة العلمية على 

وصفي التحليلي والمسحي في ذلك, واستند الباحث إلى المنهج ال
( عضو هيئة تدريس 301بحثه, ووزع استبانة على عينة تضم )

في جامعة نجران, وأشارت النتائج إلى أن مستوى استخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من قبل أعضاء هيئة 
التدريس كان منخفضًا جدًا, وأن هناك توافقًا كبيرًا على وجود عديد 

بات التي تحد من استخدامهم لهذه التطبيقات, كما بينت من الصعو 
النتائج عدم وجود اختلّفات في واقع استخدام تطبيقات الذكاء 

رتبطة بها بسبب متغيرات الجنس الاصطناعي أو الصعوبات الم
 الدرجة العلمية.أو 

( فقد هدفت إلى الوقوف على 2020أما دراسة البشر )
ي وتحدياته في تدريس الطلّب متطلبات تطبيق الذكاء الاصطناع

في الجامعات السعودية من وجهة نظر الخبراء, واستخدمت 
الباحثة المنهج الوصفي المسحي, وأعدت استبانة إلكترونية وزعتها 
على خبراء في مجال المناهج وطرق التدريس في الجامعات 

( عضو هيئة تدريس, وأظهرت نتائج 49السعودية, وكان عددهم )
خبراء العينة يوافقون بشكل كبير على ضرورة توظيف الدراسة أن 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس في الجامعات السعودية, 
وأنهم يوافقون بشكل كبير أيضًا على وجود عدة تحديات تعترض 

 تطبيق هذه التطبيقات في التدريس في الجامعات السعودية.
 Shin & Shinفي حين هدفت دراسة شن وشن )

مستوى وعي معلمي العلوم في المرحلة إلى الكشف عن  2020)
وكيفية , الابتدائية في جمهورية كوريا بتطبيقات الذكاء الاصطناعي

استخدامها في التدريس وأساليب تطبيقها, واستخدم الباحثان المنهج 
الوصفي المسحي, وأعدا استبانة وزعاها على عينة عشوائية من 

( 95عية الكبرى, وكان عددهم )المعلمين في سول والمدن الفر 
معلمًا ومعلمة, وأوضحت نتائج الدراسة أن لدى معلمي العلوم 

لديهم وعيًا منخفضًا بتطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكن 
توظيفها في التعليم, وأن مادة العلوم هي أكثر المواد التي يمكن 
من خلّلها تطبيق تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المرحلة 

 بتدائية.الا
( دراسة هدفت إلى 2021في حين أجرى عبد السلّم )

تعرف أبرز مجالات أو تطبيقات لذكاء الاصطناعي في التعليم, 
ومتطلبات الاستفادة من هذه التطبيقات في العملية التعليمية, وأهم 
المخاطر, واتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي؛ حيث 

جمع البيانات, وتألفت عينة استخدمت الدراسة الاستبانة أداةً ل
( من أعضاء هيئة التدريس بكليتي التربية 52الدراسة من )

والحاسبات بجامعتي المنوفية ومطروح بمصر, وقد أسفرت النتائج 
عن موافقة عينة الدراسة على أن مجالات أو تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعليم, ومتطلبات الاستفادة من هذه التطبيقات 

 ملية التعليمية, وأهم المخاطر قد جاءت بدرجة كبيرة.في الع
(  للتعرف 2022بينما هدفت دراسة الفيفي والدلالعة )

على واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم في 
الجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في 
ة جامعة طيبة, وكذلك مدى تأثير بعض المتغيرات مثل الدرج

العلمية, والكلية, وسنوات الخبرة, وعدد التطبيقات المستخدمة على 
هذا الواقع, واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي, وأعدا 

( عضو هيئة تدريس في 210استبانة وزعاها على عينة تضم )
/ 1442جامعة طيبة, في المملكة العربية السعودية, للعام الدراسي 

الدراسة إلى أن أعضاء هيئة التدريس في  هذ, وأشارت نتائج1443
جامعة طيبة لديهم معرفة كبيرة بتوظيف تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعليم في الجامعات السعودية, وأن هناك فروقًا 
ذات دلالة إحصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
حسب متغير الدرجة العلمية لصالح المحاضر في مجال أهمية 

يقات الذكاء الاصطناعي, بينما لم تظهر فروق حسب متغير تطب
المعرفة, كما بينت النتائج عدم وجود فروق حسب متغيرات الكلية, 
أو سنوات الخبرة, أو عدد التطبيقات المستخدمة في توظيف 
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تطبيقات الذكاء الاصطناعي, باستثناء مجال المعرفة حسب عدد 
 طبيقات.ت 4التطبيقات لصالح مستخدم وأكثر من 
إلذذى دراسذذة صذذلّحية  (2022كمذذا هذذدفت دراسذذة العمذذري )

اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي مذذدارس تعلذذيم النمذذاص 
من وجهة نظر المعلمات, وذلك خذلّل فتذرة انتشذار جائحذة كورونذا. 
واسذذذذتخدمت الباحثذذذذة المذذذذنهج الوصذذذذفي التحليلذذذذي, وأعذذذذدت اسذذذذتبانة 

تعلذذذيم النمذذذاص, قمذذذن ( معلمذذذة فذذذي 41وزعتهذذذا علذذذى عينذذذة تضذذذم )
بالتذذذذدريس والتأهيذذذذل عبذذذذر منظومذذذذة التعلذذذذيم الإلكترونذذذذي, وأوضذذذذحت 
نتائج الدراسة أن مستوى استخدام تطبيقات الذكاء الاصذطناعي فذي 
مذذذدارس تعلذذذيم النمذذذاص كذذذان متوسذذذطًا فذذذي مجذذذال اسذذذتمرارية التعلذذذيم 
 الإلكتروني ومجال معيقات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

( معرفذذة مسذذتوى 2022صذذت دراسذذة آل مذذداوي )كمذذا استق
تقدير أعضاء هيئذة التذدريس فذي جامعذة الملذك خالذد لواقذع اسذتخدام 
تطبيقات الذذكاء الاصذطناعي فذي عمليذات إدارة المعرفذة, وذلذك فذي 
أبعذذذاد توليذذذد المعرفذذذة, وتخذذذزين المعرفذذذة, وتشذذذارك المعرفذذذة, وتطبيذذذق 

ي, وأعذذدت اسذذتبانة المعرفذذة, واتبذذع البحذذث المذذنهج الوصذذفي التحليلذذ
( عضو هيئة تدريس 239وزعتها على عينة عشوائية طبقية تضم )

فذذي جامعذذة الملذذك خالذذد, وأوضذذحت نتذذائج الدراسذذة أن أعضذذاء هيئذذة 
التذذذدريس فذذذي جامعذذذة الملذذذك خالذذذد يقذذذدرون واقذذذع اسذذذتخدام تطبيقذذذات 
الذكاء الاصذطناعي فذي عمليذات إدارة المعرفذة بشذكل متوسذط, وأنذه 

ات دلالذذذة إحصذذائية فذذي هذذذذا الواقذذع حسذذب متغيذذذر لا توجذذد فذذروق ذ
سذذنوات الخبذذرة. كمذذا بينذذت النتذذائج أن أبعذذاد تطبيذذق المعرفذذة, وتوليذذد 
المعرفذذذة, والمشذذذاركة متذذذوفرة بشذذذكل كبيذذذر مذذذن وجهذذذة نظذذذر أعضذذذاء 

 هيئة التدريس, بينما بعد التخزين متوفر بشكل متوسط.
( فقذذذد اسذذذتهدفت بنذذذاء ميثذذذاق 2023أمذذذا دراسذذذة المكذذذاوي )

خلّقذذي لاسذذتخدام الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي مجذذال البحذذث التربذذوي, أ
وذلذذذذذذذك مذذذذذذذن خذذذذذذذلّل التعذذذذذذذرف إلذذذذذذذى مفهذذذذذذذوم الذذذذذذذذكاء الاصذذذذذذذطناعي 
وخصائصذذذه, وأهميتذذذه, وملّمذذذذح اسذذذتخدامه وأخلّقياتذذذذه فذذذي البحذذذذث 

التربذذذذوي, وصذذذذولا إلذذذذى أبعذذذذاد مقترحذذذذة للميثذذذذاق الأخلّقذذذذي لاسذذذذتخدام 
ا إلذى مبذررات نابعذة الذكاء الاصطناعي في البحذث التربذوي, اسذتنادً 

مذذذن مجذذذال البحذذذث التربذذذوي ذاتذذذه, ومذذذن خصوصذذذية الواقذذذع الثقذذذافي 
للمجتمعات العربية والإسلّمية, مع ضذرورة ارتبذاط العلذوم الإنسذانية 
والاجتماعيذذذذذة فذذذذذي ملّحقتهذذذذذا التطذذذذذورات التكنولوجيذذذذذة, بأيديولوجيذذذذذة 
المجتمع العربي, في محاولة لتعظيم الاسذتفادة مذن إيجابيذات الذذكاء 
مكاناته, وتوجيهه لخدمة البذاحثين وقضذايا المجتمذع.  الاصطناعي وا 
واستخدم البحث المنهج الوصفي التحليلذي لملّءمتذه طبيعذة البحذث. 
وتوصذذل البحذذث إلذذى أن أهذذم أبعذذاد الميثذذاق الأخلّقذذي هذذي: مراعذذاة 
خصوصذذذية البذذذاحثين والمفحوصذذذين, وتذذذوفر الموثوقيذذذة والأمذذذان فذذذي 

طناعي في البحث التربذوي, والمؤسسذية استخدام أدوات الذكاء الاص
فذذذذذذي اسذذذذذذتخدام الذذذذذذذكاء الاصذذذذذذطناعي, واسذذذذذذتثمار تطبيقذذذذذذات الذذذذذذذكاء 
 الاصطناعي في دعم التواصل بين المؤسسات البحثية والمجتمع.

يتضذذذح ممذذذا سذذذبق عرضذذذه مذذذن دراسذذذات أنهذذذا تشذذذترك فذذذي 
موضوعها المتعلق بالذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في التعلذيم, وفذي 

نهج الوصذذذفي التحليلذذذي, وفذذذي اسذذذتخدام الاسذذذتبانة أداةً اسذذذتخدام المذذذ
لجمذذذذع البيانذذذذات, بينمذذذذا تختلذذذذف الدراسذذذذات فذذذذي أهذذذذدافها ومشذذذذكلّتها 
وأسذذئلتها, وفذذذي عيناتهذذذا ومجتمعاتهذذا, وفذذذي نتائجهذذذا وتوصذذذياتها, إلا 
أن الدراسذذات المعروضذذة لذذم تتنذذاول واقذذع اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء 

مخاطرهذذذذا مذذذذن وجهذذذذة نظذذذذر الاصذذذذطناعي ومتطلبذذذذات اسذذذذتخدامها و 
طلّب وطالبات الدراسات العليا بالجامعات, وقد استفاد هذا البحذث 
من تلك الدراسات في تحديد المنهج المستخدم والأداة, وكيفية بنائها 

عدادها, وفي تفسير نتائج البحث ومناقشه.  وا 
وقذذد جذذاء هذذذا البحذذث نتيجذذة تزايذذد انتشذذار تطبيقذذات الذذذكاء 

فذذذي مختلذذذف مجذذذالات الحيذذذاة, وخاصذذذة فذذذي الاصذذذطناعي وتطورهذذذا 
المجذذال التعليمذذي, ومذذا يحملذذه مذذن إمكانذذات وفوائذذد لتحسذذين عمليذذة 
التذذذذدريس والذذذذتعلم وتطويرهذذذذا, وتخصيصذذذذه لاحتياجذذذذات كذذذذل طالذذذذب 
وقدراته, وتوفير الدعم والإرشذاد للطذلّب والمعلمذين, وزيذادة التفاعذل 
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عدد من تطبيقات والابتكار في البيئة التعليمية, بالإضافة إلى توفر 
الذكاء الاصطناعي المتنوعة في المجال التعليمي, مثل نظم التعليم 
دارة الذذتعلم, وضذذرورة  المدربذذة والمسذذاعدين الذكيذذة والتقذذويم والتنبذذؤ وا 
معرفذذة مذذدى اسذذتخدامها وفائذذدتها مذذن قبذذل طذذلّب الدراسذذات العليذذا, 
ج كذذذونهم المسذذذتفيدين المباشذذذرين منهذذذا, وكذذذذلك المسذذذاهمين فذذذي إنتذذذا

المعرفذذذة العلميذذذة, كمذذذا توجذذذد عديذذذد مذذذن التحذذذديات والمخذذذاطر التذذذي 
تحذذذذيط باسذذذذتخدام تطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم, مثذذذذل 
خسذذذارة الوظذذذائف, وانحيذذذاز وتمييذذذز, وخذذذروج عذذذن السذذذيطرة, وفقذذذدان 
الإنسذانية, وضذرورة معرفذذة مذدى وعذذي طذلّب الدراسذذات العليذا بهذذذه 

للمبذذذذادئ فذذذذي تصذذذذميم تطبيقذذذذات المخذذذذاطر, وكذذذذذلك مذذذذدى احتذذذذرامهم 
الذكاء الاصطناعي وتطويرها وتشغيلها, بالإضافة إلى قلة الأبحاث 
المحلية حول استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي فذي التعلذيم مذن 
وجهذذذة نظذذذر طذذذلّب وطالبذذذات الدراسذذذات العليذذذا , مقارنذذذة بالأبحذذذاث 

وة, الأجنبيذذة؛ ممذذا يسذذتوجب إجذذراء مزيذذد مذذن الأبحذذاث لسذذد هذذذه الفجذذ
 والإسهام في تطوير هذا المجال.

 مشكلة البحث
 2030تسذذعى المملكذذة العربيذذة السذذعودية مذذن خذذلّل رؤيذذة 

إلذذذى تحقيذذذق التحذذذول الشذذذامل للمملكذذذة علذذذى المسذذذتويات الاقتصذذذادية 
والاجتماعيذذة والبيئيذذة بالاسذذتفادة مذذن التطذذور التكنولذذوجي والابتكذذار, 

صذذطناعي والتحذذول فذذي الذذذكاء الا 2030كمذذا تعتبذذر رؤيذذة المملكذذة 
الرقمي فرصذةً لتحقيذق أهذدافها الاسذتراتيجية فذي مختلذف المجذالات؛ 
لذا تعمل وزارة التعليم بالمملكذة العربيذة السذعودية علذى تحقيذق رؤيذة 

, التذذي تضذذمنت أهذذدافًا اسذذتراتيجية لتحسذذين النظذذام التعليمذذي 2030
ده وزيادة جودته وفعاليته, وذلك في إطار التحول الوطني الذي تشه

المملكذذذة, مذذذن بينهذذذا إنشذذذاء بيئذذذة تعليميذذذة تذذذدعم الإبذذذداع والابتكذذذار, 
وتطذذذوير المنذذذاهج وطذذذرق التذذذدريس والتقذذذويم, وتذذذوفير التعلذذذيم الملّئذذذم 

(, كمذذذذذا 2016, 2030لمتطلبذذذذذات التنميذذذذذة وسذذذذذوق العمذذذذذل )رؤيذذذذذة 
أطلقت وزارة التعليم عدة مبادرات نوعية, من أبرزها مبادرة )الانتقال 

ذكي لذذدعم تطذذذور الطالذذب والمعلذذم( التذذي تهذذدف إلذذذى إلذذى التعلذذيم الذذ

اسذذذذذتخدام التكنولوجيذذذذذا فذذذذذي تحسذذذذذين عمليذذذذذة الذذذذذتعلم والتعلذذذذذيم )رؤيذذذذذة 
2030 ,2016.)  

توظيذذذذذف الذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي فذذذذذي التعلذذذذذيم وقذذذذذد حظذذذذذى 
 Internationalباهتمام واسع عربيًا وعالميًا؛ حيث أوصى مؤتمر 

conference on computer science (2018) رورة بضذذ
استخدام تطبيقات الذكاء الاصذطناعي وتوظيفهذا فذي التعلذيم لتحقيذق 

 Subrahmanyamنذواتج تعلذم أفضذل تناسذب توجهذات العصذر )
& Swathi, 2018 كمذذا هذذدف المذذؤتمر الذذدولي حذذول الذذذكاء ,)

الاصذذذطناعي والتعلذذذيم الذذذذي نظمتذذذه منظمذذذة الأمذذذم المتحذذذدة للتربيذذذة 
, إلذى التوعيذة 2019ين فذي مذايو والثقافة والعلوم )اليونسكو( في بك

بذذالفرص التذذي يقذذدمها الذذذكاء الاصذذطناعي والتكنولوجيذذات المرتبطذذة 
بذذه وتطويرهذذا, وكذذذلك بالمخذذاطر المرتبطذذة بذذه ومحاولذذة الحذذد منهذذا, 
ولا سذذذيما فيمذذذا يتعلذذذق بمتطلبذذذات الشذذذفافية والمسذذذؤولية, كمذذذا تضذذذمن 

اء الذذذذذك المذذذذؤتمر إطذذذذلّق إطذذذذار قذذذذانوني دولذذذذي لاسذذذذتخدام تقنيذذذذة
في التعليم, بينمذا هذدف المذؤتمر الذدولي العربذي الأول  الاصطناعي

للذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذيم الذذذذي نظمتذذه منظمذذة الألكسذذو فذذذي 
م, إلى تدارس الجوانب المختلفذة لاسذتخدام 2021تونس في أكتوبر 

رسذذذذاء حذذذذوار بنذذذذاء بذذذذين الخبذذذذراء  الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم وا 
صصذذذذين فذذذذي مجذذذذال التعلذذذذيم والجهذذذذات وصذذذذانعي السياسذذذذات والمتخ

الفاعلذذذذة فذذذذي صذذذذناعة الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي, كمذذذذا غطذذذذى المذذذذؤتمر 
مواضذذذيع مختلفذذذة ذات صذذذلة, مثذذذل: التطذذذورات الحديثذذذة فذذذي الذذذذكاء 
الاصطناعي وتأثيرها على التعليم, وتأثير الذكاء الاصطناعي على 
الذذذذتعلم والتذذذذدريس, وأخلّقيذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي وتشذذذذريعاته فذذذذي 

لذذذذذذذذيم, وتذذذذذذذذدريب المعلمذذذذذذذذين والطذذذذذذذذلّب علذذذذذذذذى اسذذذذذذذذتخدام الذذذذذذذذذكاء التع
الاصذذطناعي, والآفذذاق المسذذتقبلية للذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذيم, 

( لحلذذول ومسذذتلزمات التعلذذيم GESS Omanبينمذا هذذدف مذذؤتمر )
, تحذذذت 2022, الذذذذي نُظذذذم فذذذي سذذذلطنة عُمذذذان فذذذي أكتذذذوبر 2022

واسذتدامة", وشذذارك شذعار "تحويذل التعلذيم لبنذاء مسذذتقبل أكثذر إشذراقًا 
فيذذه خبذذراء مذذن مختلذذف دول العذذالم, لاسذذتعراض مبذذادرات وخذذدمات 
لتوظيذف تقنيذة الذذكاء الاصذذطناعي فذي التعلذيم, وكذذان مذن بذين هذذذه 
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", AI for Youthالمبادرات مشروع )الذكاء الاصطناعي للشباب( "
الذذذي يهذذدف إلذذى رفذذع مسذذتوى مهذذارات تطذذوير الذذذكاء الاصذذطناعي 

خذذلّل تذذوفير مذذواد تدريبيذذة مجانيذذة عبذذر إنترنذذت,  لذذدى الشذذباب, مذذن
جراء دورات تدريبية للمذدربين, ودعذم ابتكذارات الشذباب فذي تطذوير  وا 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي لأهداف التنمية المستدامة.
بينت بعض الدراسات والأبحاث اختلّف نتائجها فيما كما 

حذذذذل يتعلذذذذق بواقذذذذع توظيذذذذف تطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي مرا
( عذذذذن 2020التعلذذذذيم المتنوعذذذذة؛ فمذذذذثلًّ, كشذذذذفت دراسذذذذة الصذذذذبحي )

اسذذذذتخدام أعضذذذذاء هيئذذذذة التذذذذدريس بجامعذذذذة نجذذذذران لهذذذذذه التطبيقذذذذات 
( 2020بشذذذكل ضذذذعيف جذذذدًا, فذذذي حذذذين أظهذذذرت دراسذذذة الخيبذذذري )

امذذتلّك معلمذذات المرحلذذة الثانويذذة بمحافظذذة الخذذرج مهذذارات توظيذذف 
ل, أشذذذذذارت دراسذذذذذة هذذذذذذه التطبيقذذذذذات بشذذذذذكل مذذذذذنخفض, وفذذذذذي المقابذذذذذ

( إلذى أن معلمذات التربيذة الخاصذة بمعهذد 2020الغامدي والفرانذي )
النور بمحافظة جدة رأين أهمية كبيرة لاستخدام التطبيقذات التعليميذة 
للذذذذكاء الاصذذذطناعي, وحصذذذلن علذذذى مسذذذتوى متوسذذذط فذذذي المعرفذذذة 

  والمهارة المتعلقة بهذه التطبيقات.
ع بعذذذذذض طذذذذذلّب كمذذذذذا قامذذذذذت الباحثذذذذذة بذذذذذإجراء مقابلذذذذذة مذذذذذ

( طالذذذذب 20وطالبذذذذات الدراسذذذذات العليذذذذا بجامعذذذذة جذذذذازان وعذذذذددهم )
هذذذذذل تسذذذذذتخدم وطالبذذذذذة؛ حيذذذذذث وجهذذذذذت لهذذذذذم بعذذذذذض الأسذذذذذئلة ومنهذذذذذا 

تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي دراسذذذتك  ومذذذا التطبيقذذذات التذذذي 
تسذذذتخدمها وكيذذذف تسذذذاعدك فذذذي دراسذذذتك  وهذذذل لذذذديك أي مخذذذاوف 

يم  إذا أعذذرب الطذذلّب حذذول اسذذتخدام الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذ
والطالبذذات عذذن مخذذاوف, فقذذد يكذذون هذذذا مؤشذذرًا علذذى وجذذود مشذذكلة 
بحثيذذة تسذذتحق الدراسذذة, ومذذا التحذذديات التذذي تواجههذذا عنذذد اسذذتخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم  وما الفوائد التذي تراهذا فذي 

 استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم  
ت المقابلذة مذع الطذلّب والطالبذات وقد أسفرت نتذائج إجابذا

عن وجود تباين في إجابتهم حيث أشار البعض إلى استخدامه لتلك 

التطبيقذذات, والذذبعض الآخذذذر ذكذذر أنهذذا لا يسذذذتخدمها, بينمذذا أوضذذذح 
, Chat GPTالبعض أن هناك تطبيقات مفيدة للبحث العلمي مثل 

فذذي حذذين أعذذرب آخذذرون عذذن عذذدم معذذرفتهم بذذأي تطبيذذق, كمذذا ذكذذر 
عض أنهذذم لا يذذرون أي تحذذديات ومخذذاطر, بينمذذا ذكذذر كثيذذر أنهذذم الذذب

يخشذذون مذذن وجذذود بعذذض التحذذديات مثذذل عذذدم وجذذود قذذوانين تراعذذي 
حقوق الملكية الفكرية وغيرها, ومن هنا يتضح وجود اخذتلّف كبيذر 
فذذذذذذي اراء الطذذذذذذلّب والطالبذذذذذذات, وهذذذذذذو مذذذذذذا يسذذذذذذتدعي القيذذذذذذام ببحذذذذذذث 

ات فذذذذي العمليذذذذة لاستكشذذذذاف كيذذذذف يمكذذذذن أن تسذذذذاعد هذذذذذه التطبيقذذذذ
 التعليمية.

وفذذذذذي ضذذذذذوء تبذذذذذاين نتذذذذذائج الدراسذذذذذات والبحذذذذذوث السذذذذذابقة, 
وبالإضذذذذافة إلذذذذى نذذذذدرة البحذذذذوث والدراسذذذذات التذذذذي تناولذذذذت اسذذذذتِخدام 
تَطبيقذذذذات الذذذذذَّكاء الاصذذذذطِناعي فذذذذي العمليَّذذذذة التَّعليميذذذذة ومُتَطلَّباتذِذذذه, 

ب وطالِبذذذذذذات الدِّراسذذذذذذات العُ  لْيَذذذذذذا ومخذذذذذذاطِره مِذذذذذذنْ وِجْهذَذذذذذة نَظَذذذذذذر طذُذذذذذلّا
بالجامعذذات؛ حيذذث ركذذزت معظذذم الدراسذذات علذذى فئذذات أخذذرى مثذذذل 
المعلمذذذذذذين وأعضذذذذذذاء هيئذذذذذذة التذذذذذذدريس بالجامعذذذذذذات وأغفلذذذذذذت طذذذذذذلّب 
وطالبات الدراسات العليا بالجامعات, وهو ما دفع الباحثة إلى القيام 
بهذذذذا البحذذذث للتغلذذذب علذذذى تلذذذك الفجذذذوة البحثيذذذة المتمثلذذذة فذذذي نذذذذدرة 

تِخدام تَطبيقذذات الذذذَّكاء الاصذذطِناعي فذذي الدراسذذات التذذي تناولذذت اسذذ
ب  العمليَّذذذذة التَّعليميذذذذة ومُتَطلَّباتذِذذذه, ومخذذذذاطِره مذذذذن وِجْهذَذذذة نَظَذذذذر طذُذذذلّا

 بجامعة جازان. وطالِبات الدِّراسات العُلْيَا
 أسئلة البحث

 في ضوء ما سبق أمكن التعبير عن مشكلة البحث بالأسئلة الآتية:
الاصطناعي في العملية  ما مستوى استخدام تطبيقات الذكاء .1

التعليمية من وجهة نظر طلّب وطالبات الدراسات العليا 
 بجامعة جازان  

ما المتطلبات اللّزمة للّستفادة من تطبيقات الذكاء  .2
الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة نظر طلّب 

 وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان  
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الاصطناعي في التعليم ما مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء  .3
من وجهة نظر طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة 

 جازان  
فرق ذو دلالة إحصائية في مستوى استِخدام  يوجدهل  .4

تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب 
وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير النوع 

 الاجتماعي  
ل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استِخدام ه .5

تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب 
 وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير الكلية 

 أهداف البحث
 هدف البحث إلى الكشف عن:

مستوى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية  .1
لتعليمية من وجهة نظر طلّب وطالبات الدراسات العليا ا

 بجامعة جازان.
المتطلبات اللّزمة للّستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي  .2

في العملية التعليمية من وجهة نظر طلّب وطالبات الدراسات 
 العليا بجامعة جازان.

مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من  .3
 ر طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان.وجهة نظ

وجود فرق ذو دلالة إحصائية في مستوى استِخدام تَطبيقات  .4
الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات 
 الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير النوع الاجتماعي. 

استِخدام تَطبيقات  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى .5
الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات 

 الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير الكلية.
 فروض البحث 

 في ضوء أسئلة البحث صيغَ الفرضان الآتيان:
( بين α= 0.05لا يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى ) .1

بات الدراسات العليا بجامعة متوسطات درجات طلّب وطال

جازان في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في 
 العمليَّة التَّعليمية تُعزى لمتغير النوع الاجتماعي.

( α= 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .2
بين متوسطات درجات طلّب وطالبات الدراسات العليا 

ستِخدام تَطبيقات الذَّكاء بجامعة جازان في مستوى ا
 .الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية تُعزى لمتغير الكلية

 أهمية البحث 
 تمثلت أهمية هذا البحث فيما يأتي:

 :  الأهمية النظريةأولاا
يذذذأتي هذذذذا البحذذذث فذذذي خضذذذم الانتشذذذار الواسذذذع لتطبيقذذذات 

العمليذذة  الذذذكاء الاصذذطناعي ومذذا قذذد تسذذهم بذذه مذذن دور فذذي تطذذوير
التعليميذذذة لجميذذذع الفئذذذات وفذذذي شذذذتى مراحذذذل التعلذذذيم بصذذذفة عامذذذة, 
ولطذذذلّب وطالبذذذات الدراسذذذات العليذذذا فذذذي الجامعذذذات بصذذذفة خاصذذذة؛ 
حيث قد تُستخدم بيئات تعلم قائمذة علذى الذذكاء الاصذطناعي لتقذديم 
محتذذذذذذذوى تعليمذذذذذذذي مخصذذذذذذذص ومتكيذذذذذذذف مذذذذذذذع احتياجذذذذذذذات الطذذذذذذذلّب 

هذذا البحذث مذع رؤيذة  والطالبات ومستواهم واهتمامذاتهم, كمذا يتوافذق
فذذذذذذي مجذذذذذذال التعلذذذذذذيم التذذذذذذي تهذذذذذذدف إلذذذذذذى التحذذذذذذول الرقمذذذذذذي,  2030

والاسذذتفادة مذذن تقنياتذذه فذذي العمليذذة التعليميذذة, كمذذا يُبذذرز هذذذا البحذذث 
أهميذذذذذة موضذذذذذوع الذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي,  بوصذذذذذفه أحذذذذذد الاتجاهذذذذذات 
والموضذذذذذذوعات التربويذذذذذذة المعاصذذذذذذرة التذذذذذذي تشذذذذذذغل بذذذذذذال عديذذذذذذد مذذذذذذن 

لى المستوى الدولي والإقليمي والمحلي؛ نظرًا المنتديات والنقاشات ع
لدوره في تطوير جميع المجالات, وخاصذة التعلذيم والبحذث العلمذي, 
بالإضافة إلى ذلك, يكتسب هذا البحذث أهميذة خاصذة لمذا قذد يُسذهم 
بذذذذه فذذذذي تعزيذذذذز الأسذذذذاس النظذذذذري لمجذذذذال الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي 

لذذذكاء الاصذذطناعي التعلذذيم, وتذذوفير رؤيذذة شذذاملة ومتكاملذذة لمفهذذوم ا
وخصائصذذذه وأهميذذذة وتحدياتذذذه ومخذذذاطره فذذذي التعلذذذيم, مسذذذتندة إلذذذى 
مراجذذع علميذذة حديثذذة وموثوقذذة, كمذذا قذذد يسذذهم فذذي تحديذذد متطلبذذات 
اسذذذذتخدام تطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم بشذذذذكل فعذذذذال 
وآمذذذذن, مذذذذن خذذذذلّل مراعذذذذاة المبذذذذادئ والقذذذذوانين والسياسذذذذات المحليذذذذة 
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باستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم, وضرورة والدولية المتعلقة 
 .احترام حقوق المستخدم وواجباته في التعامل مع هذه التطبيقات

 ثانياا: الأهمية التطبيقية
قذذد يُسذذهم هذذذا البحذذث فذذي تقذذديم معلومذذات وبيانذذات جديذذدة 
ودقيقذة عذن واقذع اسذتخدام تطبيقذات الذذكاء الاصذطناعي فذي التعلذذيم 

ات الدراسذذذات العليذذذا بجامعذذذة جذذذازان, والتذذذي مذذذن قبذذذل طذذذلّب وطالبذذذ
تشذذذذكل فئذذذذذة مهمذذذذة مذذذذذن المسذذذذتفيدين مذذذذذن هذذذذذه التطبيقذذذذذات, وكذذذذذذلك 
المسذذذاهمين فذذذي إنتذذذاج المعرفذذذة العلميذذذة, كمذذذا قذذذد يُسذذذهم فذذذي توعيذذذة 
طلّب وطالبذات الدراسذات العليذا بجامعذة جذازان بالمخذاطر التذي قذد 

لذذيم, مثذذل تذذنجم عذذن اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التع
خسذذذارة الوظذذذائف, وانحيذذذاز وتمييذذذز, وخذذذروج عذذذن السذذذيطرة, وفقذذذدان 

ر المناسذذبة لتجنذذب هذذذه المخذذاطر الإنسذذانية, وضذذرورة اتخذذاذ التذذدابي
يزود هذا البحث المكتبة العربية باسذتبيان  التخفيف منها, كذلك قدأو 

لتعذذرف مسذذتوى اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذيم 
وطالبات الدراسات العليا بجامعة جذازان, كمذا يمكذن  من قبل طلّب

تقذديم حلذول ومقترحذات لتجذاوز المخذاطر  نتائج البحث في تُسهمأن 
التذذي تحذذول دون اسذذتفادة طذذلّب وطالبذذات الدراسذذات العليذذا بجامعذذة 

 جازان من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم.
 حدود البحث

 تمثلت حدود البحث فيما يأتي:
عينذذة عشذذوائية منتظمذذة مذذن طذذلّب وطالبذذات  د البشددرية:الحدددو  .1

 مرحلة الدراسات العليا بجامعة جازان.
الكشذذف عذذن واقذذع اسذذتخدام  تمثلذذت فذذيو  الحدددود الموعددوعية: .2

طذذذذذذلّب وطالبذذذذذذات مرحلذذذذذذة الدراسذذذذذذات العليذذذذذذا بجامعذذذذذذة جذذذذذذازان 
لتطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي ضذذذوء ثلّثذذذة محذذذاور هذذذي: 

صذذطناعي فذذي التعلذذيم, ومتطلبذذات اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الا
تطبيذذذذق الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم, ومخذذذذاطر اسذذذذتخدام 

 الذكاء الاصطناعي في التعليم.

طُبِّقَ الجزء الميداني من البحث في الفصل  الحدود الزمانية: .3
 ه.1444-1443الدراسي الثاني للعام 

 طُبِّقَتْ أداة البحث بكليات جامعة جازان. الحدود المكانية: .4
 مصطلحات البحث

 Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي 
يعرف الذكاء الاصطناعي بأنه" قدرة النظام على تفسير 
البيانات الخارجية بشكل صحيح, والتعلم من هذه البيانات, 
واستخدام تلك المعرفة لتحقيق أهداف ومهام محددة من خلّل 

 (.(Kaplan and Haenlein, 2019, p.17التكيف المرن" 
مجال علمي ويمكن تعريف الذكاء الاصطناعي إجرائيًا بأنه:       

يهدف إلى تطوير نظم وبرامج قادرة على محاكاة الذكاء البشري 
وأداء مهام تتطلب الاستدلال والتعلم والإبداع, ويشمل الذكاء 
الاصطناعي مجموعة من التقنيات المتقدمة, مثل التعلم الآلي 

لجة اللغة الطبيعية, والنظم الخبيرة, وأتمتة والتعلم العميق ومعا
الدرجات, والتعلم عن بعد, والتعلم التكيفي والشخصي, والواقع 

 المعزز والافتراضي.
 Artificial Intelligenceتطبيقات الذكاء الاصطناعي 

Applications 
( بأنها " أجهزة وبرامج حاسوبية 2020عرفتها الصبحي )
كية والأجهزة اللوحية, تمتلك قدرة العقل وتطبيقات على الهواتف الذ

البشري, ولديها القدرة على التصرف, واتخاذ القرارات, والعمل 
بنفس الطريقة التي يعمل بها العقل البشري, بهدف الإفادة منها, 
وتوظيفها في التعليم من أجل تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة 

 (.331)ص.
 :صطناعي إجرائيًا بأنهاويمكن تعريف تطبيقات الذكاء الا

 ء الاصطناعي لحل مشكلّت محددة نظم وبرامج تستخدم الذكا
أداء وظائف معينة لتعليم طلّب وطالبات الدراسات العليا  أو

بجامعة جازان وتتضمن التعلم الآلي والتعلم العميق ومعالجة اللغة 
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الطبيعية, والنظم الخبيرة, والتعلم عن بعد, والتعلم التكيفي 
خصي, وأتمتة الدرجات والتقييم, والتغذية الراجعة للمتعلم, والش

وحوارات الحرم الجامعي, والوسطاء الافتراضيين, وأنظمة التعلم 
 الذكية, والمحتوى الذكي, والتعلم العميق. 

 Challengesالتحديات 
الصعوبات العقبات أو  يمكن تعريفها إجرائيًا في هذا البحث بأنها:   

جهها طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة التي يمكن أن يوا
جازان أثناء استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية 
التعليمية, والتي قد تشمل القضايا التقنية )مثل صعوبة الوصول 
إلى التكنولوجيا أو فهم كيفية استخدامها(, والقضايا الأخلّقية )مثل 

لقضايا البيداغوجية )مثل القلق حول الخصوصية أو الأمان(, أو ا
 .صعوبة التكيف مع أساليب التعلم الجديدة(

 Requirementsالمتطلبات 
العناصر  يمكن تعريفها إجرائيًا في هذا البحث بأنها:

الأساسية أو الشروط التي يجب توفرها لكي يتمكن طلّب وطالبات 
الدراسات العليا بجامعة جازان من استخدام تطبيقات الذكاء 

اعي بفعالية في العملية التعليمية, والتي قد تشمل الوصول الاصطن
إلى التكنولوجيا المناسبة, والتدريب على كيفية استخدام التطبيقات, 

 والدعم الأكاديمي والتقني المستمر, وغيرها.
 الإجراءات المنهجية للبحث

 منهج البحث
استخدم هذا البحث المنهج الوصذفي المسذحي الذذي عرفذه 

( بأنذذذه "أحذذذد أشذذذكال التحليذذذل والتفسذذذير العلمذذذي 2020)عبذذذد السذذذلّم 
المذذذذنظم لوصذذذذف ظذذذذاهرة أو مشذذذذكلة محذذذذددة وتصذذذذويرها كميًذذذذا, عذذذذن 
طريذق جمذع بيانذات ومعلومذات معينذة عذن ظذاهرة أو مشذكلة مذا, ثذذم 

خضذذذذاعها للدراسذذذذة الدقيقذذذذة")ص. (. وقذذذذد 163تصذذذذنيفها وتحليلهذذذذا وا 
ثلذة فذذي الحصذذول اسذتُخدِمَ هذذذا المذنهج لتحقيذذق أهذداف البحذذث, المتم

تعرف مستوى استخدام تطبيقذات على معلومات وبيانات دقيقة حول 
الذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي فذذذذذي العمليذذذذذة التعليميذذذذذة, وتحديذذذذذد المتطلبذذذذذات 
اللّزمذذذة للّسذذذتفادة مذذذن تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي العمليذذذة 
التعليميذذذة, وأهذذذم مخذذذاطر اسذذذتخدام الذذذذكاء الاصذذذطناعي, بالإضذذذافة 

 ي استخدامه بحسب الكلية, والنوع الاجتماعي.لمعرفة الفروق ف
 مجتمع البحث وعينته

تمثل مجتمع البحث في جميذع طذلّب وطالبذات الدراسذات 
العليذذذذا بجامعذذذذة جذذذذازان بالمملكذذذذة العربيَّذذذذة السذذذذعوديَّة, والبذذذذالغ عذذذذددهم 

( طالب وطالبة, ولتحديد حجم عينة البحث استُخدِمَت معادلة 423)
 وصيغتها:   Steven Thompson (2012)ستيفن ثامبسون 
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( الدرجة المعيارية لمستوى Zحجم المجتمع, و ) Nحيث 
( d(, و )1.96%( وتساوي )95( ومستوى الثقة )0.05الدلالة )

( القيمة الاحتمالية وتساوي P( و)0.05نسبة الخطأ وتساوي )
عينة الملّئمة ( وبتطبيق المعادلة السابقة يتضح أن حجم ال0.50)

( فردًا لتفادي عدم 201(, وقد أكمِلَ العدد إلى )188هو )
استرجاع بعض الاستبانات الموزعة إلكترونيًا على الطلّب 

 والطالبات.
وقد اختِير أفراد العينة بطريقة العينة العشوائية المنتظمة  

)حيث حُدِّدَ طول فترة المعاينة من خلّل قسمة العدد الإجمالي 
؛ ثم اختيار الطالب أو 2.1= 423/201على عدد العينة  للمجتمع

, 3الطالبة الأول أو الأولى في القائمة يليه الطالب أو الطالبة رقم 
(؛ وقد طُبِقَّتْ 201وحتى اكتمال العدد المطلوب وهو ) 5ثم رقم 

أداة البحث عليهم إلكترونيًا, من خلّل تحويل الاستبيان إلى شكل 
( يوضح خصائص 1اذج جوجل؛ والجدول )إلكتروني باستخدام نم

 عينة البحث وفق متغيري النوع الاجتماعي, والكلية.
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 1جدول 
 توزيع عينة البحث بحسب متغيري النوع الاجتماعي والكلية

 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير

 النوع الاجتماعي
 %33.7 67 طلّب
 %66.3 134 طالبات
 %100 201 المجموع

 ةالكلي

 %58.7 118 التربية
 %20.3 41 الآداب والعلوم الإنسانية

 %10.4 21 الشريعة والقانون
 %10.4 21 أخرى
 %100 201 المجموع

 
 أداة البحث

تمثلت أداة جمع البيانذات فذي هذذا البحذث فذي اسذتبانة للكشذف  
عذذذذذن واقذذذذذع اسذذذذذتِخدام تَطبيقذذذذذات الذذذذذذَّكاء الاصذذذذذطِناعي فذذذذذي العمليَّذذذذذة 

ب وطالِبذذذات التَّعليم يذذذة ومُتَطلَّباتذِذذه, ومخذذذاطِره مِذذذنْ وِجْهذَذذة نَظَذذذر طذُذذلّا
الدِّراسات العُلْيَا بِجَامعَة جازَانَ, بالإضافة إلى استخدام نتائج تطبيق 

 الاستبانة في اختبار صحة فروض البحث والإجابة عن أسئلته. 
وأعذذذدت الصذذذورة الأوليذذذة للّسذذذتبانة مذذذن خذذذلّل الاطذذذلّع علذذذى  

و البحوث والدراسات السذابقة ذات الصذلة بموضذوع  بعض الأدبيات
؛ المكذاوي, 2021؛ عبذد السذلّم, 2019البحذث ومنهذا: )الدهشذان, 

(؛ حيذذث صِذذيغتْ بنذذود الاسذذتبانة فذذي صذذورة عبذذارات سذذلوكية 2023
قصيرة تصف كل عبارة سلوكًا واحدًا يستجيب لها أفذراد العينذة, وقذد 

ق مع أهدافها وطبيعتها روعي عند صياغة عبارات الاستبانة أن تتف
مذذن ناحيذذة, والمحذذور الذذذي تنتمذذي إليذذه مذذن ناحيذذة أخذذرى, وتكونذذت 

( عبذذارة فرعيذذة تنذذدرج تحذذت 54الاسذذتبانة فذذي صذذورتها الأوليذذة مذذن )
( محذذذذذذذذاور رئيسذذذذذذذذة هذذذذذذذذي: اسذذذذذذذذتخدام تطبيقذذذذذذذذات الذذذذذذذذذكاء 3) ثلّثذذذذذذذذة

أنظمذذذذذة الذذذذذتعلم الذكيذذذذذة, الاصذذذذذطناعي فذذذذذي التعلذذذذذيم ويضذذذذذم أبعذذذذذاد )
 تقييم الدرجات آليًا, والتغذية الراجعة للمتعلم, والمحتوى الذكي, و 

 

 
الجامعي, والتعلم الشخصي  الحرم والوسطاء الافتراضيين, وحوارات

فذذي حذذين ( عبذذارة, 32وعذذدد عباراتذذه ) والتكيفذذي والعميذذق وعذذن بعذذد(
تمثذذل المحذذور الثذذاني فذذي متطلبذذات تطبيذذق الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي 

 , أما المحور الثالث فتمثل في ( عبارات10وعدد عباراته ) التعليم
مخذذذذاطر اسذذذذتخدام الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم وعذذذذدد عباراتذذذذه 

 ( عبارة.14)
وبالنسذذبة لتقذذدير اسذذتجابات عينذذة البحذذث مذذن طذذلّب وطالبذذات  

الدراسات العليا بجامعة جازان لعبارات الاستبانة, فقد وُضِعَ أسذلوب 
مِذد علذى مقيذاس تقدير الأداء فذي ضذوء خمسذة مسذتويات؛ حيذث اعتُ 

ل فيذذه درجذذة الاسذذتجابة إلذذى الأوزان « ليكذرت» الخماسذذي, الذذذي تُحذذوَّ
, محايد 4, موافق تأخذ الدرجة 5النسبية )موافق بشدة تأخذ الدرجة 

؛ غيذذذر موافذذذق بشذذذدة 2؛ غيذذذر موافذذذق تأخذذذذ الدرجذذذة 3تأخذذذذ الدرجذذذة 
 (.1تأخذ الدرجة 

 الصدق الظاهري للّستبانة )صدق المحكمين(
اد الاسذذذذتبانة فذذذذي صذذذذورتها الأوليذذذذة, عُرِضذذذذتْ علذذذذى بعذذذذد إعذذذذد 

مجموعذذذة مذذذن السذذذادة المحكمذذذين المتخصصذذذين فذذذي مجذذذالي تقنيذذذات 
( محكمذذين؛ حيذذث 5التعلذذيم, والمنذذاهج وطذذرق التذذدريس بلذذغ عذذددهم )

تذذذذذم التعذذذذذرف علذذذذذى آرائهذذذذذم فيمذذذذذا يخذذذذذص الشذذذذذكل العذذذذذام للّسذذذذذتبانة, 
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الغذذرض منهذذا, وتعليماتهذا العامذذة, ومذدى مناسذذبة عباراتهذذا لأهذدافها و 
ومذذدى مناسذذبة صذذياغة عبذذارات الاسذذتبانة لكذذل محذذور مذذن المحذذاور 
الثلّثة المتضمنة بها, وكذلك سذلّمة العبذارات مذن الناحيذة العلميذة؛ 
ووفقذًذا لآراء السذذادة المحكمذذين وملّحظذذاتهم, أُعِيذذدَتْ صذذياغة بعذذض 
العبذذذارات الفرعيذذذة, كمذذذا أشذذذار المحكمذذذون إلذذذى حذذذذف عبذذذارتين مذذذن 

ول )استخدام تطبيقات الذذكاء الاصذطناعي فذي التعلذيم(, المحور الأ
وحذذذذذف عبذذذذذارتين مذذذذذن المحذذذذذور الثالذذذذث )مخذذذذذاطر اسذذذذذتخدام الذذذذذذكاء 
الاصذذذذذذذطناعي فذذذذذذذي التعلذذذذذذذيم( لتصذذذذذذذبح الاسذذذذذذذتبانة جذذذذذذذاهزةً للتطبيذذذذذذذق 

 ( عبارة فرعية.52الاستطلّعي مكونة من )
 

 الاتساق الداخلي لعبارات الاستبانة
ات الاستبانة طُبِّق على عينة لتحديد الاتساق الداخلي لعبار 

( من طلّب وطالبات الدراسات العليا 20استطلّعية بلغت )
ل الاستبيان إلى  بجامعة جازان من مجتمع البحث نفسه )حيث تحوا
الشكل الإلكتروني من خلّل نماذج جوجل(, ثم حُسِبَتْ معاملّت 

( بين Pearson correlation coefficientارتباط بيرسون )
عبارة فرعية والدرجة الكلية للّستبانة, والدرجة الكلية  درجة كل

للمحور الذي تنتمي إليه, والدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية 
, ويمكن SPSSللّستبانة من خلّل برنامج الحزمة الإحصائية 

(2)توضيح ذلك بالجدول 

 2جدول 
 (20لكلية للّستبانة والدرجة الكلية لكل محور )ن=معاملّت ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة فرعية والدرجة ا

 مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي متطلبات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 الارتباط بالدرجة الكلية م
الارتباط 
 بالمحور

 الارتباط بالدرجة الكلية م
الارتباط 

 وربالمح
 الارتباط بالدرجة الكلية م

الارتباط 
 بالمحور

1 0.820 0.820 31 0.865 0.845 41 0.776 0.768 
2 0.838 0.828 32 0.876 0.857 42 0.807 0.813 
3 0.929 0.930 33 0.872 0.875 43 0.832 0.854 
4 0.862 0.876 34 0.656 0.702 44 0.870 0.886 
5 0.901 0.894 35 0.784 0.792 45 0.914 0.927 
6 0.627 0.655 36 0.747 0.765 46 0.856 0.881 
7 0.636 0.643 37 0.715 0.723 47 0.804 0.808 
8 0.802 0.823 38 0.770 0.777 48 0.758 0.787 
9 0.831 0.836 39 0.838 0.838 49 0.820 0.831 
10 0.816 0.813 40 0.497 0,551 50 0.761 0.790 
11 0.737 0.746    51 0.849 0.799 
12 0.755 0.775    52 0.853 0.882 
13 0.891 0.872       
14 0.891 0.894       
15 0.830 0.834       
16 0.840 0.845       
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 مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي متطلبات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 الارتباط بالدرجة الكلية م
الارتباط 
 بالمحور

 الارتباط بالدرجة الكلية م
الارتباط 

 وربالمح
 الارتباط بالدرجة الكلية م

الارتباط 
 بالمحور

17 0.822 0.830       
18 0.863 0.861       
19 0.892 0.890       
20 0.795 0.788       
21 0.904 0.893       
22 0.701 0.696       
23 0.840 0.870       
24 0.803 0.793       
25 0.820 0.811       
26 0.659 0.682       
27 0.821 0.823       
28 0.807 0.806       
29 0.873 0.859       
30 0.866 0.875       

 
( أن ثمذذذذذة ارتباطًذذذذذا طرديًذذذذذا بذذذذذين 2يتضذذذذذح مذذذذذن الجذذذذذدول )

يذذذذة والدرجذذذذة الكليذذذذة للّسذذذذتبانة؛ حيذذذذث تراوحذذذذت بذذذذين العبذذذذارات الفرع
(, وهي معاملّت ارتباط تتراوح بذين المتوسذطة, 0,929و 0,497)

( Guilford, 1956, p145والكبيرة, وفذق مذا أشذار إليذه جيلفذورد )
( مذذذذذذن أن معذذذذذذاملّت 158, ص.2011المشذذذذذذار إليذذذذذذه فذذذذذذي مذذذذذذراد )

والكبيذذذذرة  (,0.69و0.4الارتبذذذذاط المتوسذذذذطة والمقبولذذذذة تتذذذذراوح بذذذذين )
(, 0.99و0.9(, وشذذبه التامذذة تتذذراوح بذذين )0.89و0.7تتذذراوح بذذين )

, كما تراوحذت معذاملّت ارتبذاط محذور اسذتخدام تطبيقذات 1والتامة=
 الذكاء الاصطناعي في التعليم بدرجته الكلية بين 

(, بينمذذذذذذا تراوحذذذذذذت معذذذذذذاملّت ارتبذذذذذذاط متطلبذذذذذذات 0.930و0.643) 
ي في التعليم بدرجته الكلية بذين استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناع

 (, بينما تراوحت معاملّت ارتباط محور 0.875و0.551)
 

 
(, وجميعهذذذذذا معذذذذذاملّت ارتبذذذذذاط 0.927و0.768المخذذذذذاطر بذذذذذين )

 تتراوح بين المتوسطة, والكبيرة.
كمذذذذا حُسِذذذذبَتْ معذذذذاملّت ارتبذذذذاط بيرسذذذذون بذذذذين درجذذذذة كذذذذل 

الارتبذذذاط  محذذذور والدرجذذذة الكليذذذة للّسذذذتبانة؛ حيذذذث بلغذذذت معذذذاملّت
للمحاور الثلّثة )استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي فذي التعلذيم, 
متطلبذذذذذات اسذذذذذتخدام تطبيقذذذذذات الذذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي فذذذذذي التعلذذذذذذيم, 

(, وهذذذذذذذي 0.987؛ 0,987؛ 0,996المخذذذذذذذاطر( علذذذذذذذى الترتيذذذذذذذب )
معذاملّت ارتبذذاط شذذبه تامذذة؛ وبذذلك أصذذبحت اسذذتبانة واقذذع اسذذتِخدام 

ناعي فذذذذي العمليَّذذذذة التَّعليميذذذذة ومُتَطلَّباتذِذذذه, تَطبيقذذذذات الذذذذذَّكاء الاصذذذذطِ 
 ومخاطِره تتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي.

 ثبات درجات الاستبانة
للتحقق من ثبات درجات استبانة واقع استِخدام تَطبيقات   

 الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية ومُتَطلَّباتِه, ومخاطِره,
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لحساب  Cronbach's alpha))فا كرونباخ معامل ألاستُخدِم 
معامل ثبات عبارات الاستبانة ككل وثبات محاورها الثلّثة؛ 

 ( يوضح ذلك: 3والجدول )

 3جدول 
كاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية ومتُطَلَّباتِه, وم  (20=)نخاطِره معامل ثبات ألفا كرونباخ لدرجات استبانة واقع استِخدام تطَبيقات الذَّ

 معامل ألفا الدرجة الكلية عدد العبارات المحاور
 0.982 150 30 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 0,923 50 10 متطلبات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم
 0.960 60 12 مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 0,989 260 52 الاستبانة ككل
 

( اتضح أن 3باستقراء النتائج الموضحة بالجدول رقم )
معاملّت الثبات جاءت مرتفعة للمحاور الثلّثة؛ حيث بلغت على 

( في حين بلغت للّستبانة 0.960, 0.923, 0.982الترتيب )
(, وهو ما يؤكد ثبات درجات الاستبانة, وبذلك 0.989ككل )

ة جاهزًة للتطبيق الميداني أصبحت الاستبانة في صورتها النهائي
( عبارة فرعية 52على عينة البحث الأساسية؛ حيث تألفت من )

 موزعة على ثلّثة محاور رئيسة.
 
 

 

 
معيار الحكم على استجابات عينة البحث لعبارات الاستبانة 

 ومحاورها:
لتحديد مستوى كلِّ عبارةٍ من عبارات الاستبانة, اعتُمِد مقياس  

تحديد طول خلّيا المقياس الخماسي )الحدود ليكرت الخماسي؛ ول
-5الد نْيَا والعُلْيَا( المستخدم في محاور المقياس, حُسِبَ المدى )

(, ثم قُسِّم على عدد خلّيا المقياس للحصول على طول 4=1
(, بعد ذلك أُضِيفتْ هذه القيمة 0.8= 4/5الخلية الصحيح أي )

س وهي الواحد إلى أقل قيمة في المقياس )أو بداية المقيا
( 4الصحيح(؛ وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الفئة, والجدول )

 يوضح طول الخلّيا في مقياس ليكرت الخماسي:
 4جدول 

 معيار الحكم على استجابات عينة البحث على عبارات الاستبانة
 المدى )المتوسط الحسابي( درجة الاستجابة نوع الاستجابة
 1.8-1 صغير جدا غير موافق بشدة
 2.6-1.81 صغير غير موافق
 3.4-2.61 متوسط محايد
 4.2-3.41 كبير موافق

 5-4.21 كبير جدًا موافق بشدة
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 نتائج البحث: )عرعها وتفسيرها ومناقشتها(
تنذذذاول هذذذذا الجذذذزء عرضًذذذا للنتذذذائج المرتبطذذذة بأسذذذئلة البحذذذث 

 واختبار صحة فروضه, ويمكن بيان ذلك على النحو الأتي:
أولًا: الإجابة عن السؤال الأول للبحث, ونصه: ما مستوى استخدام 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من وجهة نظر 

طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان  وللإجابة عن هذا 
السؤال حُسِبَتْ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 

لأبعاد الفرعية, ولمحور استخدام تطبيقات الذكاء عبارة فرعية, ول
كما هو موضح بالجدول ككل, الاصطناعي في العملية التعليمية 

 (: 5رقم )
 5جدول 

المتوسطات الحسابية وانحرافاتها المعيارية لاستجابات طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان حول عبارات وأبعاد محور استخدام 
 (201اء الاصطناعي في العملية التعليمية )ن=تطبيقات الذك

رقم 
 العبارة

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط العبارات

 1 كبير جدًا 0.94 4,67 أستخدمُ تقنيات الذكاء الاصطناعي في حل مشكلّتي التعليمية 2

5 
مقرراتذذي تقذذديم لذذي نظذذم الذذتعلم الذكيذذة الإجابذذة عذذن الأسذذئلة والتذذدريبات المرتبطذذة ب

 الدراسية
 2 كبير جدًا 0.93 4.48

4 
أستخدمُ تقنيات ذكية تستطيع فهمي وتحدد نقذاط الضذعف والقذوة وتقذدم المسذاعدة  

 الذاتية. مقدراتي وفق
 3 كبير جدًا 0.90 4.45

6 
أسذذذذذذذتخدمُ تقنيذذذذذذذات تسذذذذذذذاعد فذذذذذذذي مشذذذذذذذاركة المحتذذذذذذذوى التعليمذذذذذذذي والأنشذذذذذذذطة عبذذذذذذذر 

 الذكية التطبيقات
 4 اكبير جدً  0.88 4.27

1 
أسذذتخدمُ وسذذذائط تعليميذذة متنوعذذذة تراعذذذي تتذذابع الذذذدروس فذذذي المقذذرر والذذذتعلم منهذذذا 

 بشكل مستمر
 5 كبير جدًا 0.89 4.25

3 
أستخدمُ نظم التعلم الذاتية التي توفر لي كثيرًا من الوقت والمجهذود وتنمذي قذدراتي 

 الذاتية والمهنية.
 6 كبير جدًا 0.99 3,97

 7 كبير جدًا 0.82 3,96 ذكية مرنة توفر الدعم النفسي والاجتماعيأستطيع تحميل تطبيقات  7
  كبير جداا 0.91 4.29 بعد أنظمة التعلم الذكية والمحتوى الذكي

6 
أسذذذتخدمُ تطبيقذذذذات الذذذذذكاء فذذذذي حذذذذل التكليفذذذذات والواجبذذذذات والأنشذذذذطة عذذذذن طريذذذذق 

 الدردشات مع الروبوتات
 1 كبير جدًا 0.88 4,65

 2 كبير جدًا 0.96 4,45 ذكاء الاصطناعي الاختبارات الإلكترونية والتغذية الراجعةتقدم لي تطبيقات ال 3
 3 كبير جدًا 0.79 4,33 تساعدني التطبيقات الذكية في استرجاع المعلومات 2

4 
أسذذذتخدمُ تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي للتذذذدريب علذذذى حذذذل الأسذذذئلة ذات علّقذذذة 

 بموضوعات المادة
 4 كبير جدًا 0.99 4,27

 5 كبير 0.90 3,98 تزودني تطبيقات الاختبارات الإلكترونية بمستوى تحصيلي بالمقرر 5

1 
تزيذذذد تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي المرونذذذة والطلّقذذذة اللغويذذذة عنذذذدي مذذذن خذذذلّل 

 الصوت والصورة والحركة.
 6 كبير 0.76 3,97
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رقم 
 العبارة

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط العبارات

 7 كبير 0.84 3.89 ةدرجاتي في المقررات الدراسي تساعدني تطبيقات الذكاء في الحصول على 7
  كبير جداا 0.87 4.22 بعد تقييم الدرجات آلياا والتغذية الراجعة للمتعلم

 1 كبير جدًا 0.84 4,43 يقدم لي الروبوت معلومات تتعلق بأموري الجامعية من خلّل حواريات إلكترونية 5

1 
تحليذل  أستخدمُ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعلام اللغات الأجنبية؛ مذن خذلّل

 المحادثات النصية والشفهية
 2 كبير جدًا 0.89 4,36

 3 كبير جدًا 0.90 4,32 أستخدمُ الوسيط الافتراضي يُلبي احتياجاتي ويراعي الفروق الفردية 3
 4 كبير جدًا 0.95 4,23 تزودني تطبيقات الذكاء الاصطناعي بالمعلومات بشكل أسرع 4

7 
ات مذذذن خذذذلّل تذذذوفير الذذذردود والاسذذذتجابات تذذذدعم التطبيقذذذات الذكيذذذة عمذذذل المكتبذذذ

 للأسئلة العامة المتعلقة بعمليات البحث والفهرسة.
 5 كبير 0.79 4.20

6 
أعقد حلقات حوارية إلكترونية مع الروبوت تفيدني في التواصذل مذع أعضذاء هيئذة 

 التدريس
 6 كبير 0.91 4,00

2 
ت الدقيقذذة التذذذي أسذذتخدمُ تقنيذذات الذذذكاء الاصذذذطناعي فذذي الحصذذول علذذذى الإجابذذا

 أحتاجها أثناء دراستي.
 7 كبير 0.88 3,75

  كبير 0.88 4.20 الجامعي الحرم بعد الوسطاء الافتراعيين وحوارات
 1 كبير جدًا 0,87 4,56 رفع قدراتي وتحصيلي  تُسهم فيأستخدمُ سلسلة من البرامج التعليمية الذكية  3

8 
التعذذذرف علذذذى الصذذذور وفهذذذم الكذذذلّم أسذذذتخدمُ تقنيذذذة الذذذتعلم العميذذذق وقذذذدرتها علذذذى 

 والترجمة من لغة إلى أخرى.
 2 كبير جدًا 0,73 4,43

 3 كبير جدًا 0,88 4,24 أستخدمُ التقنيات التي تتيح إجراء التعديلّت على المسارات 5
 4 كبير 0,79 4.20 تُوفار لي أنظمة التعلم التكيفية تحديد متطلبات المقررات وتوفيرها 7

1 
يات أستطيع التأقلم معها, سواء أكانت فرديذة أم جماعيذة بغذض النظذر أستخدمُ تقن

 عن درجة التعقيد.
 5 كبير 0,92 4,11

4 
أسذذتخدمُ الأنظمذذة التعليميذذة التكيفيذذة والتذذي تعتمذذد علذذى الفذذروق الفرديذذة فذذي تهيئذذة 

 بيئة التعلم المثالية.
 6 كبير 0,95 4,06

2 
نمذجذذذذة بيئذذذذة الذذذذتعلم و حتياجذذذذاتي أسذذذذتخدمُ تطبيقذذذذات الذذذذتعلم الشخصذذذذي فذذذذي تلبيذذذذة ا

 المثالية عبر الانترنت.
 7 كبير 0,89 3,96

9 
أسذذذذذذذذذذذتخدمُ تقنيذذذذذذذذذذذة الذذذذذذذذذذذتعلم العميذذذذذذذذذذذق فذذذذذذذذذذذي أداء مهذذذذذذذذذذذام التصذذذذذذذذذذذنيف بالوسذذذذذذذذذذذائط 

 نصوصًا. أو صورًا
 8 كبير 0,76 3,89

 9 كبير 0,97 3,67 أستخدمُ تقنيات تستطيع تحديد نقاط الضعف لدي والعمل على تقويتها 6
  كبير 0.86 4.12 )الشخصي، التكيفي، العميق، عن بعد( بعد التعلم

  كبير جداا 0.88 4.21 المحور الأول: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية
   

( أن جميذع عبذارات 5يتضح من النتذائج المعروضذة بالجذدول ) 
ة محذور اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذطناعي فذذي العمليذذة التعليميذذ

وقعت ضمن مستوى )كبير وكبير جدًا(؛ حيث تراوحت المتوسطات 
( وبانحرافذات معياريذة تراوحذت بذين 4.67و3.67الحسابية لها بين )
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كمذذذذذذا بلذذذذذذغ المتوسذذذذذذط الحسذذذذذذابي العذذذذذذام لمحذذذذذذذور , (0.99و  0.73)
اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي العمليذذة التعليميذذة ككذذل 

كمذذا يقذذع المتوسذذط الحسذذابي  (,0.88(, وبذذانحراف معيذذاري )4.21)
لعبذذذذارات هذذذذذا المحذذذذور ضذذذذمن مسذذذذتوى )كبيذذذذر جذذذذدًا(, بينمذذذذا جذذذذاءت 
المتوسذطات الحسذابية لأبعذاد هذذا المحذور, وهذي: بُعذد أنظمذة الذذتعلم 
الذكيذذة والمحتذذوى الذذذكي, وبعذذد تقيذذيم الذذدرجات آليًذذا والتغذيذذة الراجعذذة 

معي, وبعذد للمتعلم, وبعد الوسطاء الافتراضيين وحوارات الحرم الجذا
التعلم )الشخصي, التكيفي, العميق, عن بعذد( علذى الترتيذب ضذمن 
فئتذذذي )كبيذذذر جذذذدًا, كبيذذذر(؛ حيذذذث بلغذذذت المتوسذذذطات الحسذذذابية لهذذذا 

( وبانحرافذذات معياريذذة 4.12, 4.20, 4.22, 4.29علذى الترتيذذب )
(, وهو ما يشير 0.86, 0.88, 0.87, 0.91بلغت على الترتيب )

الدراسذذات العليذذا بجامعذذة جذذازان بوجذذود  طذذلّب وطالبذذاتإلذذى قناعذذة 
مسذذتوى كبيذذر جذذدًا مذذن اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي 

وقذذد يرجذذع ذلذذك إلذذى أن نظذذم الذذتعلم الذكيذذة سذذتوفر للمذذتعلم التعلذذيم؛ 
كثيذذذذرًا مذذذذن الوقذذذذت والمجهذذذذود؛ وتنميذذذذة قدراتذذذذه الذاتيذذذذة, أو المهنيذذذذة. 

 .رة للمتعلم في تعلمهوتتميز نظم التعليم الذكية بأنها تعطي المباد
يتضذح مذن  أنظمة التعلم الذكية والمحتذوى الذذكيوبالنسبة لبعد  

أسذذذتخدمُ تقنيذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي  "( أن عبذذذارة 5الجذذذدول )
" جذذذذاءت فذذذذي المرتبذذذذة الأولذذذذى حيذذذذث بلذذذذغ حذذذذل مشذذذذكلّتي التعليميذذذذة 

ذذذذط الحسذذذذابيا لاسذذذذتجابات أفذذذذراد العينذذذذة ) , والانحذذذذراف (4,67المتوسا
, وقذذد يرجذذع ذلذذك إلذذى قذذدرة أنظمذذة الذذتعلم الذكيذذذة (0.94ي )المعيذذار 

علذى التعذذرف علذى عمذذر الطالذذب ومسذتواه الدراسذذي ومذا يحتذذاج إليذذه 
من تطبيقات وتدريبات كما يراقبه أيضًا أثناء حذل التمرينذات ليعذرف 
نقاط ضعفه؛ كما يحلل النظام بعد ذلك كل هذه المعطيات ويتفاعل 

ة التي تعذالج نقذاط ضذعف الطالذب, على هذا الأساس فيضع الأسئل
كمذذذا  جذذذاءت عبذذذذارة " أسذذذتطيع تحميذذذذل تطبيقذذذات ذكيذذذذة مرنذذذة تذذذذوفر 
الدعم النفسي والاجتماعي" في المرتبذة الأخيذرة؛ حيذث بلذغ المتوساذط 

(, والانحذذذذراف المعيذذذذاري 3,96الحسذذذذابيا لاسذذذذتجابات أفذذذذراد العينذذذذة )

همذا بلغذت ( وقد يرجع ذلك إلى الاعتقذاد بذأن هذذه التقنيذات م0.82)
قذذدراتها واسذذتخداماتها المتعذذددة؛ فهذذي مجذذرد آلذذة لذذيس لذذديها مشذذاعر 
أو أحاسذذيس؛ فبالتذذالي لذذيس لذذديها القذذدرة علذذى تفهذذم نفسذذية الطالذذب 
كما يفعل العنصر البشرى )المعلم( وبالتالي لن تستطيع فهم دوافعذه 

 أو تصرفاته وفهم احتياجاته بطريقة صحيحة.
 جات آليًذذذذا والتغذيذذذذة الراجعذذذذة للمذذذذتعلمتقيذذذذيم الذذذذدر وبالنسذذذذبة لبُعذذذذد  

( أن عبارة "أُستخدِم تطبيقذات الذذكاء فذي حذل 5يتضح من الجدول )
التكليفذذذذذذذذات والواجبذذذذذذذذات والأنشذذذذذذذذطة عذذذذذذذذن طريذذذذذذذذق الدردشذذذذذذذذات مذذذذذذذذع 
الروبوتذذذذذذات", وعبذذذذذذارة  "تقذذذذذذدم لذذذذذذي تطبيقذذذذذذات الذذذذذذذكاء الاصذذذذذذطناعي 

حيذذث الاختبذذارات الإلكترونيذذة والتغذيذذة الراجعذذة" فذذي المرتبذذة الأولذذى 
( 4,45(, ) 4,65بلذذذغ المتوسذذذط الحسذذذابيا لذذذدرجات أفذذذراد العينذذذذة )

(, علذذى التذذوالي, وقذذد يرجذذع 0,96(, ) 0.79والانحذذراف المعيذذاري )
ذلذذذك إلذذذى أن حذذذل التكليفذذذات والواجبذذذات والأنشذذذطة مذذذن المسذذذئوليات 
المهمذة التذي يقذوم بهذا الطالذب, وكذذلك الاختبذارات الإلكترونيذة التذذي 

ء أكذذذذان تقذذذذدمًا أم تراجعًذذذذا تعذذذذدا مذذذذن أهذذذذم الوسذذذذائل تقذذذذيام  الأداء سذذذذوا
لتصذحيح أدائهذذم أو تعذديل سذذلوكهم, وعنذد اسذذتخدام تطبيقذات الذذذكاء 
الاصذذذطناعي فذذذي عمليذذذة التغذيذذذة الراجعذذذة للمعلذذذم آليًذذذا فيمذذذا يتعلذذذق 
بمسذتوى أداء طلّبذه عذن طريذق الدردشذات بذين الطذلّب والروبذذوت, 

لهم؛ وبالتذذذالي سذذذيوفر ذلذذذك والذذذذى يقذذذوم بتحليذذذل إجابذذذاتهم وردود أفعذذذا
الوقذذذذذذت والمجهذذذذذذود للمتعلمذذذذذذين, والتعذذذذذذرف علذذذذذذى مسذذذذذذتواهم مباشذذذذذذرة 
ومسذذذاعدتهم علذذذى تصذذذحيح مسذذذارهم, وتعذذذديل سذذذلوكهم أثنذذذاء عمليذذذة 
التعلم,  كما جذاءت عبذارة "تسذاعدني تطبيقذات الذذكاء فذي الحصذول 
على درجاتي في المقررات" في المرتبة الأخيرة؛ حيث بلذغ المتوسذط 

(, والانحذذذذذذذراف المعيذذذذذذذاري 3,89لذذذذذذذدرجات أفذذذذذذذراد العينذذذذذذذة )الذذذذذذذوزني 
(, قد يرجع ذلك إلى أن التقويم في الجامعات فذي الغالذب لا 0.87)

يتم بصورة مسذتمرة, ويذتم عذن طريذق إجذراء اختبذارات فذي نهايذة كذل 
فصذل دراسذذي, وبالتذالي لا يتذذاح للطذذلّب الفرصذة لمناقشذذة أسذذاتذتهم 

بحيذذث يقذذوم الأسذذتاذ بتذذوجيههم  فيهذذا أو معرفذذة أوجذذه القصذذور لذذديهم؛
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التوجيذذه الأمثذذل, كمذذا يطالذذعُ علذذى كذذل نشذذاطات الطذذلّب والطالبذذات, 
وقذذذراءة كذذذل عمذذذل مذذذن أعمذذذالهم قذذذراءة فاحصذذذة مدققذذذة, فيهذذذا حذذذرص 

 وتقبل حتى يمكن متابعة الطلّب وتوجيههم التوجيه الأمثل.
وبالنسذذبة لبعذذد الوسذذطاء الافتراضذذيين وحذذوارات الحذذرم الجذذامعي  

أن عبذذذذارة "يقذذذذدم لذذذذي الروبذذذذوت معلومذذذذات  (5مذذذذن الجذذذذدول )يتضذذذذح 
تتعلذذذذق بذذذذأموري الجامعيذذذذة مذذذذن خذذذذلّل حواريذذذذات إلكترونيذذذذة " وعبذذذذارة 
"أسذذتخدمُ تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي تعلذذيم اللغذذات الاجنبيذذة؛ 
من خلّل تحليل المحادثات النصذية والشذفهية " جذاءت فذي المراتذب 

سذذذذذتجابات أفذذذذذراد العينذذذذذة الأولذذذذذى حيذذذذذث بلذذذذذغ المتوسذذذذذط الحسذذذذذابيا لا
( علذذذذذى 0.89, )(0.84( والانحذذذذذراف المعيذذذذذاري )4,36, )(4,43)

التوالي, يمكن تفسير ذلك أن الحوارات بذين الطذلّب والروبذوت فيمذا 
يتعلذذذذق بذذذذأمورهم الجامعيذذذذة قذذذذد تذذذذوفر كثيذذذذرًا مذذذذن الوقذذذذت والمجهذذذذود, 
وخاصذذذذذذذذة الطذذذذذذذذلّب الجذذذذذذذذدد ومسذذذذذذذذاعدتهم للتعذذذذذذذذرف علذذذذذذذذى أمذذذذذذذذاكن 

ل مذذذع الهيئذذذة التدريسذذذية, وكذذذذلك تعلذذذم اللغذذذات المحاضذذذرات والتواصذذذ
الأجنبيذذة والتذذي قذذد تعيذذق مسذذيرتهم بالجامعذذة, وقذذد أجريذذت مثذذل هذذذه 
التجربذذذذة وأثبتذذذذت جذذذذدارتها فذذذذي معهذذذذد جورجيذذذذا للتكنولوجيذذذذا بواسذذذذطة 

المنبثذق عذن الذذكاء الاصذطناعي, وكذان  IBMروبوت مدعم بنظذام 
ا مذذذن ضذذذمن هذذذذا الروبذذذوت يعذذذرف باسذذذم "جيذذذل واتسذذذون" ويعذذذد واحذذذد

روبوتذذذات المحادثذذذة فذذذي التعلذذذيم خاصذذذة فذذذي تعلذذذيم اللغذذذات تطبيقذذذات 
الذكاء الاصذطناعي فذي التعلذيم, وقذد جذاءت عبذارة "أسذتخدمُ تقنيذات 
الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي الحصذذذذول علذذذذى الإجابذذذذات الدقيقذذذذة التذذذذي 
أحتاجهذذذا أثنذذذاء دراسذذذتي", فذذذي المرتبذذذة الأخيذذذرة حيذذذث بلذذذغ المتوسذذذط 

(, والانحذذذذراف المعيذذذذاري 3,75أفذذذذراد العينذذذذة )الحسذذذذابيا لاسذذذذتجابات 
(؛ وقد يرجع ذلك إلى أن تلك التقنيات يمكن الاعتماد عليها 0.88)

فذذذي الحصذذذول علذذذى المعلومذذذات أو إجابذذذات بعذذذض الأسذذذئلة, ولكذذذن 
 لاتعدا بديلًّ عن المعلم البشرى. 

وبالنسذذبة لبعذذد الذذتعلم )الشخصذذي, التكيفذذي, العميذذق, عذذن   
أن عبذارة "أُسذتخدم سلسذلة مذن البذرامج  (5ل )بعد( يتضح من الجدو 

التعليمية الذكية تُسهم في رفع قدراتي وتحصيلي" جاءت في المرتبة 
ذذذذذط الحسذذذذذابيا لاسذذذذذتجابات أفذذذذذراد العينذذذذذة  الأولذذذذذى حيذذذذذث بلذذذذذغ المتوسا

(, وقذذذد يرجذذذع ذلذذذك إلذذذى أن 0.87, والانحذذذراف المعيذذذاري )(4,56)
علم فذذذذي تطذذذذوير اسذذذذتخدام بذذذذرامج الذذذذتعلم الذكيذذذذة سذذذذوف يسذذذذاعد المذذذذت

قدراته, وعمليذة إعذداده لمسذتقبل أكثذر تعقيذدًا, كمذا أن تزويذد المذتعلم 
وتجعلهذا أكثذر فائذدة  تعلمذه بأحدث التقنيات التي تسذهل عليذه عمليذة

أسذذذذتخدمُ  وجذذذذبًا, وأفضذذذذل نوعيذذذذة وأقذذذذل تكلفذذذذة, وقذذذذد جذذذذاءت عبذذذذارة "
تقنيذذات تسذذتطيع تحديذذد نقذذاط الضذذعف لذذدي  والعمذذل علذذى تقويتهذذا " 

المرتبة  الأخيرة؛ حيث بلذغ المتوساذط الحسذابيا لاسذتجابات أفذراد في 
وقذذد يرجذذع ذلذذك إلذذى ( 0.97والانحذذراف المعيذذاري )( 3, 67العينذذة )

أن تحديذذذد نقذذذاط القذذذوة والضذذذعف لذذذدى المذذذتعلم يحتذذذاج إلذذذى نذذذوع مذذذن 
الوعي الذاتي من جانب الطالب, وهو ما يتم بمسذاعدة المعلذم الذذي 

وعواطفه وتصرفاته وتأثيرهذا علذى مسذتواه, يستطيع أن يفهم مشاعره 
وبتفاعل الطالب والمعلذم معذا يسذتطيع المعلذم أن يسذاعده فذي معرفذة 
مواطن القوة والضعف لديه, وهو مذا لا يتذوفر لذدى تطبيقذات الذذكاء 
الاصطناعي؛ فبذالرغم مذن أن للذذكاء الاصذطناعي فوائذد واسذعة فذي 

آن واحد إلا أن تقنية  مجال التعليم تعود على الطلّب والأساتذة في
الذكاء الاصطناعي تبقى تكنولوجيا غير بشرية مذا يعنذي أنهذا تفتقذر 
إلى عنصر الوعي إلذى حذد مذا, والذذي يتميذز بذه الإنسذان مذا يجعلذه 

 الآلة.  على متفوقًا في كل الأحوال
وقذذد اتفقذذت النتذذائج السذذابقة مذذع نتذذائج دراسذذات الفيفذذي والدلالعذذة  

أن لأعضذاء هيئذذة التذذدريس فذذي  ئجهذذا إلذذى( التذي أشذذارت نتا2022)
جامعذذذذذذذة طيبذذذذذذذة لذذذذذذذديهم معرفذذذذذذذة كبيذذذذذذذرة بتوظيذذذذذذذف تطبيقذذذذذذذات الذذذذذذذذكاء 

 الاصطناعي في التعليم في الجامعات السعودية.
بينمذذذذا اختلفذذذذت النتذذذذائج المعروضذذذذة مذذذذع نتيجذذذذة دراسذذذذة العمذذذذري  

مسذذذذذتوى  ( التذذذذذي بينذذذذذت نتائجهمذذذذذا أن2022( وآل مذذذذذداوي )2022)
الاصذذطناعي فذذي مذذدارس تعلذذيم النمذذاص  اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء

كان متوسذطًا فذي مجذال اسذتمرارية التعلذيم الإلكترونذي, وأن أعضذاء 
هيئذذذذذة التذذذذذدريس فذذذذذي جامعذذذذذة الملذذذذذك خالذذذذذد يقذذذذذدرون واقذذذذذع اسذذذذذتخدام 
تطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي عمليذذذذات إدارة المعرفذذذذة بشذذذذكل 

 دراسذة الصذبحي متوسط, كما اختلفت النتائج المعروضذة مذع نتيجذة
( التذذذي أشذذذارت إلذذذى أن مسذذذتوى اسذذذتخدام تطبيقذذذات الذذذذكاء 2020)
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الاصذذذذطناعي فذذذذي التعلذذذذيم مذذذذن قبذذذذل أعضذذذذاء هيئذذذذة التذذذذدريس كذذذذان 
 Shin & Shinشذن وشذن )منخفضًا جدًا, كما اختلفت مذع دراسذة 

أوضذذحت نتائجهذذا أن لذذدى معلمذذي العلذذوم لذذديهم وعيًذذا التذذي  2020)
يمكذذذن توظيفهذذذا فذذذي منخفضًذذذا بتطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي التذذذي 

 التعليم
: ما المتطلبات ثانياا: الإجابة عن السؤال الثاني للبحث، ونصه

اللّزمة للّستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية 

التعليمية من وجهة نظر طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة 
جازان  وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 

الانحرافات المعيارية لكل عبارة فرعية, ولمحور متطلبات استخدام و 
كما هو موضح ككل تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 (: 6بالجدول رقم )

 6دول ج
ستفادة من المتوسطات الحسابية وانحرافاتها المعيارية لاستجابات طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان حول المتطلبات اللّزمة للّ

 (201تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية )ن=
رقم 
 العبارة

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط العبارات

 1 كبير جدًا 0,83 4,21 التوعية بأهمية التطور السريع ومواكبة تطورات العصر. 4

 0,73 4,14 الاصطناعي. يا الذكاءالتوعية بأهمية الاستثمار في البحوث وتطوير تكنولوج 8
 كبير

2 

 3 مرتفع 0,79 4,09 تأهيل الكفاءات العلمية والقدرات المتخصصة في مجال الذكاء الاصطناعي. 1

9 
تثقيذذذذذذذذذذذذذذذذف جميذذذذذذذذذذذذذذذذع الطذذذذذذذذذذذذذذذذلّب والطالبذذذذذذذذذذذذذذذذات بمفهذذذذذذذذذذذذذذذذوم وأهميتذذذذذذذذذذذذذذذذه الذذذذذذذذذذذذذذذذذكاء 

 واستخداماته. الاصطناعي
4,00 0,76 

 مرتفع
4 

5 
علم بذذالواقع الافتراضذذي لتتماشذذى مذذع الذذذكاء العمذذل علذذى تطذذوير اسذذتخدام تقنيذذة الذذت

 الاصطناعي.
3,98 0,88 

 مرتفع
5 

7 
عقذذذد اتفاقيذذذات بذذذين المراكذذذز البحثيذذذة فذذذي الجامعذذذات والقطاعذذذات المختلفذذذة لإجذذذراء 

 أبحاث متطورة لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
 6 مرتفع 0,79 3,95

2 
للّسذذذذذتفادة مذذذذذن تقنيذذذذذات الذذذذذذكاء إعذذذذذداد البذذذذذرامج التدريبيذذذذذة والتثقيفيذذذذذة بالجامعذذذذذات 

 الاصطناعي لمواكبة التطور المتوقع حدوثه بالوظائف المستقبلية.
 7 مرتفع 0,75 3,93

10 
تذذذذذذوفير ميثذذذذذذاق أخلّقذذذذذذي ونظذذذذذذم المسذذذذذذاءلة القانونيذذذذذذة لاسذذذذذذتخدام تقنيذذذذذذات الذذذذذذذكاء 

 الاصطناعي.
3,86 0,89 

 مرتفع
8 

6 
ميذذذة المعرفذذذة بكيفيذذذة عمذذذل دورات متخصصذذذة للعذذذاملين بالمؤسسذذذات التعليميذذذة لتن

 استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
 9 مرتفع 0,74 3,77

3 
تخصذذيص مذذادة مسذذتقلة للذذذكاء الاصذذطناعي فذذي الجامعذذات لترسذذي  مفهومذذه بذذين 

 الطلّب والطالبات.
3,65 0,87 

 مرتفع
10 

  كبير 0.80 3.95 المحور الثاني: متطلبات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم



 بتول عبد الباقي السعيد م 2024لشهر يناير  2العدد  12مجلة جامعة جازان للعلوم الإنسانية المجلد 
 

   

( أن جميذذذذع عبذذذذارات 6يتضذذذذح مذذذذن النتذذذذائج المعروضذذذذة بالجذذذذدول )
 متطلبذذات اسذذتخدام تطبيقذذات الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذيممحذذور 

 ( ونصذذذذها "34وقعذذذذت ضذذذذمن مسذذذذتوى )كبيذذذذر(, عذذذذدا العبذذذذارة رقذذذذم )
التوعيذذذة بأهميذذذذة التطذذذذور السذذذذريع ومواكبذذذذة تطذذذذورات العصذذذذر" حيذذذذث 

( وبانحرافذات 4.21و3.65) تراوحت المتوسذطات الحسذابية لهذا بذين
كمذا بلذغ المتوسذط الحسذابي , (0.89و 0.73معيارية تراوحت بذين )
(, وهذو يقذع 0.80(, وبذانحراف معيذاري )3.95العام للمحور ككذل )

ضذذذمن مسذذذتوى )كبيذذذر(, وهذذذذا يشذذذير إلذذذى قناعذذذة طذذذلّب وطالبذذذات 
الدراسذذات العليذذا بجامعذذة جذذازان بوجذذود مسذذتوى كبيذذر مذذن متطلبذذات 

 .بيقات الذكاء الاصطناعي في التعليماستخدام تط
( أن عبذارة "التوعيذة بأهميذة التطذور 6كما يتضح من الجذدول ) 

السذذذذذذريع ومواكبذذذذذذة تطذذذذذذورات العصذذذذذذر", وعبذذذذذذارة  "التوعيذذذذذذة بأهميذذذذذذذة 
الاسذذذذتثمار فذذذذي البحذذذذوث وتطذذذذوير تكنولوجيذذذذا الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي" 

ات جاءت في المراتب الأولى حيث بلذغ المتوساذط الحسذابيا لاسذتجاب
( والانحذذذذذراف المعيذذذذذاري 4,14(, )4.21أفذذذذذراد العينذذذذذة لكذذذذذل منهذذذذذا )

,(, علذذى التذذوالي, وقذذد يرجذذذع ذلذذك إلذذى ضذذرورة زيذذذادة 73,(, )83)
الذذذوعي بأهميذذذة التقنيذذذات الحديثذذذة وأهميتذذذه, وخاصذذذة تقنيذذذات الذذذذكاء 
الاصذذذطناعي لجميذذذع فئذذذات المجتمذذذع وذلذذذك حتذذذى يمكذذذن اسذذذتغلّلها 

اكبذذذذة تطذذذذورات العصذذذذر واللحذذذذاق بشذذذذكل جيذذذذد والاسذذذذتفادة منهذذذذا, ومو 
بركذذذب التقذذذدم وخاصذذذة وأن التغيذذذرات سذذذواء العلميذذذة أو التكنولوجيذذذة 
تتسذذذذم بالسذذذذذرعة. وكذذذذذلك التوعيذذذذذة بأهميذذذذة الاسذذذذذتثمار فذذذذي البحذذذذذوث 
وتطذذذذذوير تكنولوجيذذذذذا الذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي؛ وذلذذذذذك لأهميذذذذذة البحذذذذذث 
العلمذذذذي بصذذذذفة عامذذذذة؛ حيذذذذث إنذذذذه الوظيفذذذذة الثانيذذذذة للجامعذذذذات بعذذذذد 

كما أنه أحد الركائز الأساسية للّرتقاء بالمجتمع, ومواكبة  التدريس,

مستجدات العصذر, ولابذد مذن التشذجيع والتحفيذز للمسذتثمرين ورجذال 
الأعمذذذذال العذذذذذرب علذذذذذى الاسذذذذذتثمار فذذذذذي مجذذذذذال الروبوتذذذذذات, وتبنذذذذذي 
الكوادر العلمية ورعاية النابغين والمبدعين في هذا المجال بوصذفهم 

تقبل, وقذد جذذاءت عبذذارة " تخصذذيص مذذادة النذواة الأولذذى لعلمذذاء المسذذ
مسذذذتقلة للذذذذكاء الاصذذذطناعي فذذذي الجامعذذذات لترسذذذي  مفهومذذذه بذذذين 
الطلّب والطالبات في  المرتبة الأخيرة حيث بلغ المتوساط الحسابيا 

(؛ 0.87(, والانحذذذراف المعيذذذذاري )3,65لاسذذذتجابات أفذذذراد العينذذذة )
ملحذذذذذذة وقذذذذذذد يرجذذذذذذع ذلذذذذذذك إلذذذذذذى أن أفذذذذذذراد العينذذذذذذة لا يذذذذذذرون ضذذذذذذرورة 

لتخصيص مادة مستقلة للتعريف بالذكاء الاصذطناعي فذي المذدارس 
والجامعذذات فقذذد تكذذون عبئًذذا إضذذافيًا علذذى الطذذلّب بجانذذب المقذذررات 
الكثيذذذرة التذذذي يدرسذذذونها, وقذذذد تكذذذذون بعيذذذدة عذذذن تخصصذذذاتهم التذذذذي 
يدرسذذذذذونها, ويمكذذذذذن الاستعاضذذذذذة عنهذذذذذا بالنذذذذذدوات أو المذذذذذؤتمرات أو 

ائل الإعذذذلّم والمجذذلّت المتخصصذذذة؛ الكتيبذذات, بالإضذذافة إلذذذى وسذذ
 للتوعية بمفهومه وترسيخه بين أفراد المجتمع.

وقد اتفقت النتيجة السابقة مع نتائج دراستي البشر 
( اللتين بينت نتائجهما موافقة عينة 2021(, وعبد السلّم )2020)

الدراستين على أن متطلبات الاستفادة من تطبيقات الذكاء 
 التعليمية قد جاءت بدرجة كبيرة.الاصطناعي في العملية 

مخاطر ما  ثالثاا: الإجابة عن السؤال الثالث للبحث، ونصه:
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من وجهة نظر 

  وللإجابة عن هذا طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان
لكل  السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

عبارة فرعية, ولمحور مخاطر استخدام تطبيقات الذكاء 
 (:7كما هو موضح بالجدول رقم )ككل الاصطناعي في التعليم 
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 7جدول 
المتوسطات الحسابية وانحرافاتها المعيارية لاستجابات طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان حول مستوى مخاطر استخدام تطبيقات 

 (201ي في التعليم )ن=الذكاء الاصطناع
رقم 
 العبارة

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري المتوسط العبارات

6 
ت الذكاء و تثقيفهم بقيم يحتاج  الطلّب والطالبات  للمزيد من التوعية بتطبيقا

   المواطنة الرقمية 
 1 كبير جدًا 0,85 4,56

8 
ل بعض التطبيقات تقلقني الهجمات السيبرانية واختراق الخصوصية, من خلّ

 الذكية
4,55 0,89 

 كبير جدًا
2 

4 
قد يضعف استخدام التقنية من روابط الإنسان وعلّقاته بالآخرين, ويزيد من  

 شعوره بالوحدة والعزلة, ويقلل من تقدير الذات
4,47 0,83 

 كبير جدًا
3 

1 
قد تأثر تقنية الذكاء الاصطناعي على شخصية الطالب حيث تحوله من العيا 

 العالم الحقيقي إلى العالم الافتراضي في
4,38 0,88 

 كبير جدًا
4 

 5 كبير جدًا 0,77 4.27 أعتقد أن استخدام الآلة يجرد العملية التعليمية من الجوانب الإنسانية 7

2 
تراجع مهارات الأفراد الإدراكية والاجتماعية والحياتية, مقابل التطور في الذكاء 

 الاصطناعي
4,24 0,92 

 جدًاكبير 
6 

 7 كبير جدًا 0,78 4,22 الترابط الأسري أو الاجتماعي القوانين التي تضبط تأثير التقنية الذكية علىقلة  12

3 
قد تتطور تطبيقات الذكاء الاصطناعي للحد الذي يجعل المبرمجين لها في 

مراحلها المتطورة عاجزين عن إدراك أبعاد قدرات هذه الآلات التي يخترعونها أو 
 ونها ويبرمجونهايطور 

4,20 0,87 
 كبير جدًا

8 

9 
أحتاج للمزيد من التدريب للتعرف على التطبيقات الخبيثة التي تستند إلى 

  برمجيات الذكاء الاصطناعي والتي يمكنها أنَّ تهدد حساباتي الخاصة
 9 كبير 0,86 4,11

11 
 فائدة من قد يفقد بعض المتعلمين دافعية التعلم والابتكار إذا شعروا بأنه لا

 تطوير مهاراتهم في ظل منافسة آلات أذكى منهم
 10 كبير 0,88 4,00

 11 كبير 0,89 3,98 الاصطناعي في التعليم يمكن أن يكون مكلفًا للمتعلمين. لذكاءاستخدام ا 10

5 
استخدام الذكاء قد يؤدي الى إهمال طرق التدريس التقليدية المهمة وتطوير 

 حل المشكلّت التفكير النقدي ومهارات 
 12 كبير 0,79 3,87

  كبير جداا 5.5668 19.62 المحور الثالث: مخاطر استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم

  
( أن جميذذذذع عبذذذذارات 7يتضذذذذح مذذذذن النتذذذذائج المعروضذذذذة بالجذذذذدول )

محذذور مخذذاطر اسذذتخدام الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي التعلذذيم مذذن وجهذذة 
بجامعة جذازان, وقعذت ضذمن  نظر طلّب وطالبات الدراسات العليا

مستوى )كبير, كبير جدًا(؛ حيث تراوحت المتوسطات الحسذابية لهذا 

 0.77( وبانحرافذذذذذذات معياريذذذذذذة تراوحذذذذذذت بذذذذذذين )4.56و3.87بذذذذذذين )
(, 4.24كما بلغ المتوسذط الحسذابي العذام للمحذور ككذل ), (0.92و

(, كمذذذا يقذذذع المتوسذذذط الحسذذذابي لعبذذذارات 0.85وبذذذانحراف معيذذذاري )
ور ضذذذمن مسذذذتوى )كبيذذذر جذذذدًا(, وهذذذذا يشذذذير إلذذذى قناعذذذة هذذذذا المحذذذ
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طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان بوجود مسذتوى كبيذر 
جذذذذدًا مذذذذن المخذذذذاطر لاسذذذذتخدام تطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي فذذذذي 

 التعليم.
يحتذذذذذاج  الطذذذذذلّب  ( أن عبذذذذذارة "7كمذذذذا يتضذذذذذح مذذذذذن الجذذذذذدول ) 

ذكاء و تثقذذذذيفهم بقذذذذيم والطالبذذذذات  للمزيذذذذد مذذذذن التوعيذذذذة بتطبيقذذذذات الذذذذ
المواطنذذذة الرقميذذذة" جذذذاءت فذذذي المرتبذذذة الأولذذذى حيذذذث بلذذذغ المتوساذذذط 

( والانحذراف المعيذاري لهذا 4,56الحسذابيا لاسذتجابات أفذراد العينذة )
حاجذذة إلذذى التعذذرف ,( وقذذد يرجذذع ذلذذك إلذذى أن أفذذراد العينذذة فذذي 85)

اظ ؛ وذلذك للحفذتطبيقذات الذذكاءعلى مدى الموثوقية التي تتمتع بهذا 
علذذذذى خصوصذذذذية معلومذذذذاتهم والتذذذذي تحتذذذذاج إلذذذذى عديذذذذد مذذذذن بذذذذرامج 
الحمايذذة, وكيفيذذة الحمايذذة عنذذد تعرضذذهم لتهديذذد الشخصذذية وانتحالهذذا 

تقنيذذة التزييذذف و اسذذتهداف الأبريذذذاء فذذي البيئذذات التعليميذذة, كمذذا أنَّ 
أصبحت أحد برامج التضليل والخداع وانتهاك الخصوصية وخاصذة 

, و يمكن استخدام هذه التقنية في أغراض مع التطورات التكنولوجية
تقلقنذذذذذي  الانتقذذذذذام أو التهديذذذذذد أو الابتذذذذذزاز, وكذذذذذذلك جذذذذذاءت عبذذذذذارة "

الهجمذذذذذذات السذذذذذذيبرانية واختذذذذذذراق الخصوصذذذذذذية, مذذذذذذن خذذذذذذلّل بعذذذذذذض 
التطبيقذذذذات الذكيذذذذة" فذذذذي المرتبذذذذة الثانيذذذذة وقذذذذد يرجذذذذع لذذذذذلك الأضذذذذرار 

ات, والتذذي والمخذذاطر المحتملذذة والمتوقعذذة لاسذذتخدام مثذذل هذذذه التقنيذذ
تشير إلى أن هناك ضرورة عاجلة لإطذلّق مركذز أخلّقيذات الذذكاء 
الاصذذذطناعي, يكذذذون مذذذن بذذذين مهامذذذه وضذذذع الضذذذوابط والتشذذذريعات 
اللّزمذذة لتكنولوجيذذا الروبوتذذات والذذذكاء الاصذذطناعي؛ لضذذمان كفذذاءة 
اسذذتخدامها, وضذذمان سذذلّمة المجتمذذع عنذذد انتشذذار تطبيقاتهذذا علذذذى 

ر هذذذه النتذذائج بذأن فذذي اسذذتخدام تطبيقذذات نطذاق واسذذع. ويمكذذن تفسذي
الذكاء تحذديات ومخذاطر؛ ويجذب أن تكذون هنالذك اسذتجابة متكاملذة 
وشاملة بحيث تشمل الجميع, كما يجب فهم التغيرات الناشئة بشذكل 
أفضذذذل؛ ولهذذذذا يجذذذب أن تكذذذون لذذذدينا رؤيذذذة شذذذاملة ومشذذذتركة عالميًذذذا 

أجيذذال المسذذتقبل,  حذذول كيفيذذة قيذذام التكنولوجيذذا بتغييذذر حياتنذذا وحيذذاة
ونجذذذد كثيذذذرًا مذذذن الأصذذذوات اليذذذوم يذذذدعو محذذذذرًا مذذذن أخطذذذار الذذذذكاء 
الاصذذطناعي واعتمذذاده فذذي كذذل مجذذال مذذن مجذذالات حياتنذذا, ذلذذك لا 
توجذذد عصذذمة مذذن الخطذذأ فذذي الخوارزميذذات, وهذذو مذذا يشذذكل خطذذذرًا 

حقيقذًذذا؛ لأنذذذه كلمذذذا تطذذذور زادت المسذذذائل الإنسذذذانية والمعرفيذذذة التذذذي 
ا؛ ولهذا يمكذن القذول إن مذن أكبذر التحذديات التذي يمكذن يثيرها تعقيدً 

أن يواجههذذذا الإنسذذذان مسذذذتقبلّ هذذذو كيذذذف يمكذذذن لذذذه أن يحذذذافظ علذذذى 
مركزيتذذذه فذذذي الوجذذذود, أمذذذام تحذذذدي هذذذذه الكائنذذذات الذكيذذذة  وجذذذاءت 

استخدام الذكاء قد يؤدي الى إهمال طرق التذدريس التقليديذة  عبارة "
ارات حل المشكلّت" في المرتبة المهمة وتطوير التفكير النقدي ومه

ذذذذذط الحسذذذذذابيا لاسذذذذذتجابات أفذذذذذراد العينذذذذذة  الأخيذذذذذرة حيذذذذذث بلذذذذذغ المتوسا
(؛ وقذذذذذذد يرجذذذذذذع ذلذذذذذذك إلذذذذذذى 0,79(, والانحذذذذذذراف المعيذذذذذذاري )3,87)

مستوى وعي أفراد العينة بأهمية دمج الطرق التقليدية مع التطبيقات 
مذذذا الذكيذذذة, حيذذذث يذذذرون أنهذذذا تعمذذذل علذذذى دعذذذم العمليذذذة التعليميذذذة, ب

تحمله من إمكانات وفوائد لتحسين التفكير النقدي وتطويره ومهارات 
 حل المشكلّت.

وقد اتفقت النتيجة السابقة مع نتائج دراسة السلّم 
( حيث بينت نتائجهما أن موافقة عينتي الدراستين على 2021)

مخاطر استخدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية قد 
 جاءت بدرجة كبيرة.

فرق ذو  يوجدهل  بعا: الإجابة عن السؤال الرابع للبحث، ونصه:را
دلالة إحصائية في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي 
في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة 
جازان وفقًا لمتغير النوع الاجتماعي  وارتبط هذا السؤال بالفرض 

ل للبحث ونصه: لا يوجد فرق دال إحصائيًا عند الصفري الأو 
( بين متوسطات درجات طلّب وطالبات α= 0.05مستوى )

الدراسات العليا بجامعة جازان في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء 
الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية يُعزى لمتغير النوع الاجتماعي, 

الاستجابات وحُلالتْ  ولاختبار صحة الفرض السابق, فُرِّغتْ 
 Independentإحصائيًا باستخدام اختبار )ت( للعينات المستقلة )

Samples t test( وقيم الدلالة الإحصائية المحسوبة ,)p )
( يوضح 8, والجدول )SPSSباستخدام برنامج الحزمة الإحصائية 

 إليها النتائج التي  توصلت



 ....استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية ومُتَطلَّباتُه            م 2024ير لشهر ينا 2العدد  12مجلة جامعة جازان للعلوم الإنسانية المجلد 
 

 
 

 8جدول 
درجات عينة البحث من طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان حول مستوى استِخدام تطَبيقات لدلالة الفروق بين متوسطي « ت»قيم 

كاء الاصطِناعي في العمليَّة التعليمية )ن=  (201الذَّ
 الدلالة المحسوبة  درجة الحرية «ت»قيمة  الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة محاور الاستبانة

ذكاء استخدام تطبيقات ال
 الاصطناعي في التعليم

 0.912 3.66 67 طلّب
0.465 199 

0.623 
 0.876 3.75 134 طالبات غير دالة

 
( يتضح أن قيمة )ت( 8باستقراء النتائج الواردة بالجدول )

لمستوى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم بلغت 
قيمة الدلالة (, وهي قيمة غير دالة إحصائيًا؛ حيث بلغت 0.465)

(, وهي أكبر من مستوى الدلالة المفروضة 0.623المحسوبة )
(α= 0.05 وهو ما يعني عدم وجود فرق دال إحصائيًّا يٌعزى , )

لمتغير النوع الاجتماعي بين كلٍّ من طلّب وطالبات مرحلة 
الدراسات العليا بجامعة جازان في مستوى استخدام تطبيقات الذكاء 

يم, وفي ضوء ذلك قُبِلَ الفرض الصفري الاصطناعي في التعل
   الأول للبحث ونصه: لا يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى 

(α= 0.05 بين متوسطات درجات طلّب وطالبات الدراسات )
العليا بجامعة جازان في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء 

جتماعي, الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية تُعزى لمتغير النوع الا
فرق ذو  يوجدكما أُجيبَ عن السؤال الرابع للبحث ونصه: هل 

دلالة إحصائية في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي 
في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة 
جازان وفقًا لمتغير النوع الاجتماعي  أنه لا يوجد فرق ذو دلالة 

ة في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في إحصائي
العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة 

 .جازان وفقًا لمتغير النوع الاجتماعي
وتُعذذذذزى النتيجذذذذذة السذذذذابقة إلذذذذذى عديذذذذد مذذذذذن الأسذذذذباب لعذذذذذل 
أبرزهذذذذا: التشذذذذابه فذذذذي المسذذذذتوى الثقذذذذافي والاجتمذذذذاعي بذذذذين الطذذذذلّب 

لطالبذذذذذذات؛ ممذذذذذذا يذذذذذذنعكس علذذذذذذى اهتمذذذذذذامهم ومذذذذذذواكبتهم التطذذذذذذورات وا

التكنولوجيذذة والتعليميذذذة, بالإضذذافة إلذذذى التكذذافؤ فذذذي المؤهذذل العلمذذذي 
بذذذذين الطذذذذلّب والطالبذذذذات؛ ممذذذذا يجعلهذذذذم يتقنذذذذون اسذذذذتخدام تطبيقذذذذات 
الذكاء الاصطناعي بالدرجة نفسذها, وكذذلك التشذابه فذي درجذة تذوفر 

خصصذذذة للعمليذذذة التعليميذذذة؛ ممذذذا تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي الم
يقلذذذل مذذذن فذذذرص التفذذذاوت فذذذي اسذذذتخدامها بذذذين الطذذذلّب والطالبذذذات, 
وكذذذلك الانخفذذاض فذذي مسذذتوى المعرفذذة والمهذذارة المرتبطذذة باسذذتخدام 
تطبيقذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي لذذذدى طذذذلّب الدراسذذذات العليذذذا؛ ممذذذا 
يذذذؤدي إلذذذى عذذذدم اسذذذتغلّل إمكانذذذات هذذذذه التطبيقذذذات بشذذذكل كامذذذل, 

افة إلذذذذذذى التشذذذذذابه فذذذذذذي المذذذذذنهج الدراسذذذذذذي والمذذذذذواد التعليميذذذذذذة بالإضذذذذذ
المسذذتخدمة لطذذلّب وطالبذذات الدراسذذات العليذذا؛ ممذذا يقلذذل مذذن تنذذوع  

, وكذذذذذلك التشذذذذابه فذذذذي وتخصيصذذذذهاتطبيقذذذذات الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي 
المسذذتوى التحصذذيلي والمهنذذي بذذين الطذذلّب والطالبذذات؛ ممذذا يجعلهذذم 

تخدام تطبيقذذذذذات الذذذذذذكاء يواجهذذذذذون التحذذذذذديات والحذذذذذوافز نفسذذذذذها لاسذذذذذ
الاصذذذطناعي, والتشذذذابه فذذذي الموقذذذف والرضذذذا مذذذن التعلذذذيم عذذذن بُعذذذد 
والتفاعل الإلكتروني؛ مما يؤثر على درجة استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصذذطناعي, كمذذا قذذد يُعذذزَى ذلذذك إلذذى التشذذابه فذذي المهذذارات والثقذذة 
فذذذي اسذذذتخدام التكنولوجيذذذا والبرمجيذذذات؛ ممذذذا يذذذؤدي إلذذذى عذذذدم وجذذذود 

 فروق كبيرة في قدرة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
وقذذذد اتفقذذذت النتيجذذذة السذذذابقة مذذذع نتذذذائج دراسذذذتي كذذذلٍّ مذذذن 

بينذت نتائجهذا التذي ( 2022الفيفذي والدلالعذة )(, و 2020الصبحي )
عذذذذذذذدم وجذذذذذذذود اختلّفذذذذذذذات فذذذذذذذي واقذذذذذذذع اسذذذذذذذتخدام تطبيقذذذذذذذات الذذذذذذذذذكاء 

 الجنس.الاصطناعي أو الصعوبات المرتبطة بها بسبب متغير 
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هل توجد : خامساا: الإجابة عن السؤال الخامس للبحث، ونصه
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استِخدام تَطبيقات الذَّكاء 
الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات الدراسات 
العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير الكلية  وارتبط هذا السؤال 

لثاني للبحث ونصه: لا توجد فروق ذات دلالة بالفرض الصفري ا
( بين متوسطات درجات طلّب α= 0.05إحصائية عند مستوى )

وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان في مستوى استِخدام 
تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية تُعزى لمتغير 

رِّغَت الاستجابات الكلية, ولاختبار صحة الفرض الثاني للبحث, فُ 
-Oneباستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي )وحُلالتْ إحصائيًا 
Way ANOVA باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية )SPSS ,

( يوضح النتائج التي توصلت إليها:9والجدول )
 9جدول 

مستوى استخدام تطبيقات الذكاء رجات عينة البحث حول قيم )ف( ومستوى الدلالة الإحصائية الناتجة عن تحليل التباين الأحادي لمتوسطات د
 (201الاصطناعي في العلمية التعليمية طبقا لمتغير الكلية )ن=

 ρالدلالة  قيمة )ف( متوسط المربعات  درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المحاور

استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي في التعليم

 0.612 3 1.120 بين المجموعات
0.785 

0.452 
 غير دالة

 199 85.654 داخل المجموعات
0.783 

 3 86.864 المجموع
 

( اتضح أن قيمة 9باستقراء النتائج المعروضة بالجدول )
اختبار )ف(  لمستوى استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم 

(, وهي قيمة غير دالة إحصائيًا؛ حيث بلغت قيمة 0,785بلغت )
( وهي أكبر من مستوى الدلالة 0.452) (pلة المحسوبة )الدلا

(, وبذلك يتضح عدم وجود فروق بين متوسطات 0,05المفروضة )
درجات طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان من كليات 
)التربية, الآداب والعلوم الإنسانية, الشريعة والقانون, أخرى( في 

ي التعليم, وفي ضوء ما مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي ف
لا توجد فروق عُرِضَ قُبِلَ الفرض الصفري الثاني للبحث ونصه: 

( بين متوسطات α= 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
درجات طلّب وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان في مستوى 
 استِخدام تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية تُعزى

, كما أمكن الإجابة عن السؤال الخامس للبحث لمتغير الكلية
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استِخدام ونصه: 

تَطبيقات الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب 
وطالبات الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير الكلية  بأنه لا 

لة إحصائية في مستوى استِخدام تَطبيقات توجد فروق ذات دلا
الذَّكاء الاصطِناعي في العمليَّة التَّعليمية لدى طلّب وطالبات 

 .الدراسات العليا بجامعة جازان وفقًا لمتغير الكلية
ويمكن إرجاع هذه النتيجة إلى التشابه في المناهج 
ا الدراسية والمقررات التي يدرسها طلّب وطالبات الدراسات العلي

في مختلف الكليات, والتي قد تتضمن موادًا مشتركة حول الذكاء 
الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم, بالإضافة إلى التوافر المتساوي 
للمصادر والوسائل التعليمية المتعلقة بالذكاء الاصطناعي, سواء 
أكانت إلكترونية أم مطبوعة, والتي يمكن لطلّب وطالبات 

عة جازان الاستفادة منها في تطوير الدراسات العليا في جام
مهاراتهم ومعارفهم في هذا المجال, كما قد يُعزَى ذلك إلى المستوى 
المتقارب للخبرة والمؤهلّت الأكاديمية لطلّب وطالبات الدراسات 
العليا في جامعة جازان, والذي قد ينعكس على قدرتهم على 

ل فعال استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم بشك
بداعي, كذلك تقارب مستوى الحافز والرغبة في التعلم من خلّل  وا 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي, والذي قد يكون مشتركًا بين طلّب 
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وطالبات الدراسات العليا في جامعة جازان, بغض النظر عن 
اختلّف تخصصاتهم أو كلياتهم, نظرًا لأهمية هذا المجال في 

مي, بالإضافة إلى تشابه الموارد المالية التطور التكنولوجي والتعلي
والمادية المخصصة للبحوث العلمية في مجال الذكاء الاصطناعي 
وتطبيقاته في التعليم, والتي قد تحد من قدرة أعضاء هيئة التدريس 
على تنفيذ مشاريع بحثية مبتكرة ومؤثرة, بالإضافة إلى تشابه برامج 

س في كليات الجامعة التدريب والتأهيل لأعضاء هيئة التدري
المختلفة على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم, 
والتي قد تتطلب مهارات وخبرات خاصة في مجالات مثل البرمجة 
والتحليل الإحصائي والتصميم التعليمي, وكذلك تشابه الحوافز 
والمكافآت المقدمة لأعضاء هيئة التدريس الذين يقومون بإنجاز 

ية في مجال الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم, بحوث علم
نتاجيتهم.  والتي قد تزيد من دافعية الباحثين وا 

الفيفي وقد اتفقت النتيجة السابقة مع نتيجة دراسة 
بينت نتائجها عدم وجود اختلّفات في التي ( 2022والدلالعة )

ة واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي أو الصعوبات المرتبط
 بها بسبب متغير الكلية.

 التوصيات
  من خلّل تحليل نتائج البحث يوصي بما يأتي:       

توجيه المسؤولين بجامعة جازان إلى تزويد الكليات المختلفة  .1
بالمعدات والأجهزة والشبكات والبرامج والتطبيقات اللّزمة 

 لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم.
جازان إلى توفير الإمكانات  توجيه المسؤولين بجامعة  .2

اللّزمة لتحديث الموارد بشكل دوري وفقًا للتطورات 
 .والابتكارات في مجال الذكاء الاصطناعي

توجيه المسؤولين بجامعة جازان بتنظيم دورات وورا عمل  .3
ومسابقات ومشاريع تهدف إلى تعليم الطلّب والطالبات 

البياني أساسيات الذكاء الاصطناعي والترميز والتحليل 
 والتفكير الحاسوبي.

توجيه المسؤولين بجامعة جازان نحو إنشاء شبكات  .4
  أو [Microsoft] وتحالفات مع مؤسسات أخرى مثل

[Google] أو [IBM]  لتزويد الطلّب والطالبات بفرص
 .التعاون والتبادل والتأثير

توجيه المسؤولين بجامعة جازان بتثقيف الطلّب والطالبات  .5
متعلقة باستخدام الذكاء الاصطناعي في عن المخاطر ال

 التعليم.
توجيه المسؤولين بجامعة جازان نحو سن قوانين وسياسات  .6

وضوابط لضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بطرق 
 .مسؤولة ومحترمة وقانونية

توجيه المسؤولين بجامعة جازان إلى إثراء المناهج الدراسية  .7
بالذكاء بإضافة موضوعات وأنشطة وأساليب تتعلق 

 الاصطناعي في مختلف المقررات الأكاديمية.
 المقترحات

في ضوء ما أسفر عنه هذا البحث من نتائج, يقترح إجراء البحوث 
 الآتية مستقبلًّ: 

دراسة مقارنة بين فعالية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  .1
والتعلم التقليدي في تحسين مستوى التحصيل الدراسي 

 لدى طلّب وطالبات جامعة جازان. والمشاركة والرضا
تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم  .2

على التحصيل  19-عن بُعد والتخفيف من آثار جائحة كوفيد
 الدراسي.

دور الذكاء الاصطناعي في تطوير مهارات التفكير النقدي  .3
 والإبداعي لدى الطلّب في ظل التحديات العالمية المعاصرة.

قابلية تطبيق مبادئ الذكاء الاصطناعي المسؤول في مدى  .4
 التعليم والتدريب: دراسة مقارنة بين مختلف النماذج والمعايير.
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التحديات والفرص المتعلقة بتكامل الذكاء الاصطناعي في  .5
 نظم التقويم والتقييم التربوي: نظرة نقدية.

 أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في توليد المحتوى التعليمي  .6
 على حقوق الملكية الفكرية والأخلّقية للمؤلفين والمستخدمين. 

 قائمة المراجع
: المراجع العربية  أولاا

(. أثر بناء نظام خبير على شبكة 2015إبراهيم, أسامة محمد. )
الويب للطلّب المعلمين لتنمية مهارات حل 

الجمعية المشكلّت والقدرة على اتخاذ القرار. 
 .297-241(, 1)25لتعليم, المصرية لتكنولوجيا ا

تكنولوجيا الذكاء (. 2017إسماعيل, عبد الرؤوف محمد. )
 . عالم الكتب.الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم

تقنية الواقع الافتراضي في (. 2018آل سرور, نورة هادي. )
https://www.new-موقع تعليم جديد.  التعليم,

educ.com 
(. واقع استخدام 2022آل مداوي, عبير محفوظ محمد. )
ناعي في عمليات إدارة تطبيقات الذكاء الاصط

المعرفة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 
مجلة جامعة الملك خالد للعلوم بجامعة الملك خالد. 

 .170 – 138(, 3)9التربوية, 
متطلبات توظيف  (.2020البشر, منى بنت عبد الله بن محمد. )

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس طلّب 
ن وجهة نظر وطالبات الجامعات السعودية م

جامعة كفر الشي , -مجلة كلية التربيةالخبراء. 
20(2 ,)27-92. 

(. درجة امتلّك معلمات 2020الخيبري, صبرية محمد عثمان. )
المرحلة الثانوية بمحافظة الخرج لمهارات توظيف 

دراسات عربية في الذكاء الاصطناعي في التعليم. 
 .152 – 119(, 119, )التربية وعلم النفس

(. أخلّقيات الذكاء الاصطناعي 2019خديجة محمد. ) درار,
المجلة الدولية لعلوم دراسة تحليلية.  :والروبوت

 .271- 237(, 3)6, المكتبات والمعلومات
(. اللغة العربية والذكاء 2020الدهشان, جمال علي خليل. )

الاصطناعي: كيف يمكن الاستفادة من تقنيات 
المجلة العربية. الذكاء الاصطناعي في تعزيز اللغة 

 .9-1, 73, جالتربوية, جامعة سوهاج
 .2030عن رؤية (. 2016) 2030رؤية 

.gov.sa/ar2030https://www.vision 
 .2030عن رؤية (. 2023) 2030رؤية 

.gov.sa/ar2030www.vision 
نتاج مص(. 2014سحتوت, إيمان. ) ادر التعلم تصميم وا 

 . مكتبة الرشد.الإلكتروني
أساسيات نظم المعلومات الإدارية (. 2012سعد, ياسين غالب. )

 . دار المناهج للنشر.وتكنولوجيا المعلومات
سلّمة, صفات, سلّمة, هاني ربحي وأبو قورة, خليل. 

(. تحديات عصر الروبوت وأخلّقياته. 2014)
راسات مركز الإمارات للد دراسات استراتيجية. 
 .98- 54(, 196, )والبحوث الاستراتيجية
(. واقع استخدام أعضاء 2020الصبحي, صباح عيد رجاء. )

هيئة التدريس بجامعة نجران لتطبيقات الذكاء 
جامعة -مجلة كلية التربيةالاصطناعي في التعليم. 

 .368-319(, 44, )عين شمس
مناهج البحث في العلوم (. 2020عبد السلّم, محمد. )

 . مكتبة نور.  جتماعية والإنسانيةالا
(. تطبيقات 2020عبد القادر, عبد الرازق مختار محمود. )

الذكاء الاصطناعي: مدخل لتطوير التعليم في ظل 
(. COVID-19تحديات جائحة فيروس كورونا )

(, 4)3, المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية
171 -224. 

https://www.new-educ.com/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://www.new-educ.com/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://www.new-educ.com/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://www.vision2030.gov.sa/ar
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مدى استخدام تطبيقات (. 2022العمري, زهور حسن ظافر. )
الذكاء الاصطناعي في مدارس تعلم النماص "من 

جامعة -مجلة كلية التربيةوجهة نظر المعلمات. 
 .98 – 66(, 2)86طنطا, 

الغامدي, سامية فاضل والفراني, لينا بنت أحمد بن خليل. 
(. واقع استخدام تطبيقات الذكاء 2020)

جدة  الاصطناعي في مدارس التربية الخاصة بمدينة
المجلة من وجهة نظر المعلمات والاتجاه نحوها. 

 .76-57(, 1)8, الدولية للدراسات التربوية والنفسية
. المكتبة العصرية الذكاء الاصطناعي(. 2019غنيم, أحمد. )

 للنشر والتوزيع.
فؤاد, نيفين فاروق, المسيري, هيثم والنويهي, سهام محمود. 

والذكاء (. الآلة بين الذكاء الطبيعي 2012)
مجلة البحث العلمي في الاصطناعي: دراسة مقارنة. 

 .504 – 481, 3(, ج13) الآداب,
الفيفي, حسن بن سلمان شريف والدلالعة, أسامة بن محمد أمين. 

واقع توظيف تطبيقات تقنية الذكاء  (.2022)
الاصطناعي في التعليم بالجامعات السعودية من 

ة طيبة وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس: جامع
(, 1)85 جامعة طنطا,-مجلة كلية التربيةأنموذجا. 

742 – 819. 
(. الذكاء الاصطناعي 2021مقاتل, ليلي وحسني, هنية. )

مجلة علوم وتطبيقاته لتطوير العملية التعليمية. 
 . 127-109(, 4)10الإنسان والمجتمع. 

(. نحو ميثاق أخلّقي 2023المكاوي, إسماعيل خالد علي. )
الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي. لاستخدام 

-392(,2)110, المجلة التربويةجامعة سوهاج. 
442. 

(. الذكاء الاصطناعي على 2018مكاوي, مرام عبد الرحمن. )
مجلة القافلة, أرامكو المملكة العربية أبواب التعليم. 

 . 25-22(, 6)67 السعودية,
المؤتمر (. 2023المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم. )

. الدولي العربي الأول للذكاء الاصطناعي في التعليم
https://alecso.org/iacai/ 

(. تطبيقات 2019ميرة, أمل كاظم وكاطع, تحرير جاسم. )
الذكاء الاصطناعي في التعليم من وجهه نظر 

 العراق, مجلة العلوم النفسية,تدريسي الجامعة. 
(22 ,)293-316. 

 sa-https://www.neom.com/ar    .عن نيوم( 2023)نيوم
(. المؤتمر الدولي حول الذكاء الاصطناعي 2019اليونسكو. )

 .2019مايو  19-16والتعليم. بكين, 
-https://ar.unesco.org/events/lmwtmr

ltlym-fy-lstny-ldhk-twzyf-bshn-ldwly 
(. دور الذكاء الاصطناعي في النهوض 2019اليونسكو. )

بالتعليم وتعزيزه. 
https://www.unesco.org/ar/articles/dwr

-baltlym-alnhwd-fy-alastnay-aldhka-
wtzyzh 
Tarsus Group (.2022 المؤتمر العالمي .)GESS 
Oman  تحويل : 2022لحلول ومستلزمات التعليم

. مسقط: التعليم لبناء مستقبل أكثر إشراقاً واستدامة
Tarsus Group ,5  ,م, 2022أكتوبر

-https://www.gessleaders.com/gess
oman-summit-education-leaders 

 ثانياا: المراجع العربية مرومنة
Abdel Qader, A, M, M. (2020). Artificial 

Intelligence Applications: An 
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