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 المُـلخصَ

ال مدينة يهدف البحث إلى التعرّف على اتجاهات معلمي الدرحلة الثانوية نحو تطبيقات الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني واستخدامها في التعليم شم
الرياض، والصعوبات التي تعيق استخدامهم لذا، ومدى الاختلاف في استجاباتهم باختلاف متغيرات )التخصص، وعدد سنوات الخبرة، 

ت التدريبية في لرال التعلم الإلكتروني( وقد استُخدم الدنهج الوصفي الدسحي ، من خلال أداة )استبانة( لجمع بيانات البحث، طبقت والدورا
( معلماً وبعد ذلك جمعت البيانات ثم حللت بأساليب إحصائية لستلفة وتوصل البحث إلى النتائج التالية: كانت استجابة أفراد 081على )

)عالية( على )اتجاهات معلمي الدرحلة الثانوية وعلى الصعوبات التي تعيقهم( نحو تطبيقات الجيل الثاني واستخدامها في التعليم،  العينة بدرجة
( في الاستجابات حول لزور اتجاهات معلمي الدرحلة الثانوية ولزور α<0.05وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

يقهم نحو تطبيقات الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني واستخدامها في التعليم تعزى لدتغير التخصص وعدد سنوات الخبرة والدورات الصعوبات التي تع
انوية التدريبية في لرال التعلم الإلكتروني، وفي ضوء النتائج السابقة قدم الباحثان أهم التوصيات: العمل على تعزيز وعي معلمي الدرحلة الث

تب تعليم شمال الرياض بأهمية تطبيقات الجيل الثاني، وحثهم على الاعتماد على استخدام الطرق الحديثة في تدريس الطلاب، بمدارس مك
 وتقديم دورات وحوافز إضافية للمعلمين الذين يستخدمون تطبيقات الجيل الثاني في التعليم.

 اتجاهات الدعلمين.، تقنيات التعلم الإلكتروني، 2تطبيقات الويب كلمات مفتاحية:   
 

   : ة  م  س  ل  م  

 ًؾُش اًؾالم في اًفترت الأذيرت جوزت ؽَمَة وتلٌَة هحيرت، كان ًِا تبأجيرٌ 

باًححث ؼن  الحَات، وبأظحح اًتؾَيم مطاًحاً  ؽلى جمَػ حواهة هحيرٌ 

اًتحسياث ؽلى  بأساًَة ونمارح تؾَيمَة خسًست لمواجهة اًؾسًس من

المس توى اًؾالمي منها سياذت اًطَة ؽلى اًتؾَيم مػ هلط ؽسذ 

المؤسساث اًتؾَيمَة، وسياذت اًكم المؾَوماتي في جمَػ فصوغ المؾصفة، 

ًُساؽس المتؾلم في اًتؾلم في   E-learningفغِص اًتؾلم الإًىتروني 

كانن اذىى ٍصًسٍ وى  اًوك  اذىى ًفله  ذون لالًزاام بالحلوز اإى الم

كاؽاث الدزاسة في بأوكاث محسذت، وى  اًتؾلم من ذلال محتوى ؽَمي 

مختَف ؼلٌ ًلسم في اًىتة المسزس َة، حِث ًؾتمس المحتوى الجسًس 

ؽلى اًوسائط المتؾسذت )هعوض، زسوماث، ًلطاث فِسًو، ظوث، 

لسم من  ًىتروهَة حسًثة مثي ظوز ثاتتة(، وً ذلال وسائط اإ

الحاسوة، الإهتره ، الأقماز لالظطياؼَة، الإراؽة، اًتَفاس، الأكصاض 

 .م(0202 ،سالم) الممقيطة، اًبًرس الإًىتروني، مؤتمصاث اًفِسًو.

 اًتوخَ ُشا ؼن بمؾزل اًسؾوذًة اًؾصتَة الممَىة في اًتؾَيم ٍىن ولم

 بأو اًؾالي اًتؾَيم مس توى ؽلى سواء الإًىتروني اًتؾلم نحو اًؾالمي

 اًقصًبيفلس بأصاز ،  م(0222)اًعالح، الجامؾي ما كدي اًتؾَيم

( اإى بأن وسازت اًترتَة واًتؾَيم كام  في اًؾام 00ُـ،ض0342)

( 032ُـ تتطحَق اًتؾلم الإًىتروني في )0302-ُـ 0301الدزاسي 

ا ) ة ورطوت تجصًخِة بميزاهَة  كسزُ  مََون زيال 61مسزسة ثاهوً

ؾس ذزاسة هتائج اًتجصتة ، لأهَ ضروزت تسؾوذي(، وزبأث بأن تؾممَ 

حتمَة في ضوء اًتطوزاث الحاًَة واًتقيراث اًتىٌوًوحِة، وذؼلٌ ذىلك 

ص اًتؾَيم اًؾام  ًبأتي مشروغ الملك ؼحس الله جن ؼحس اًؾزٍز ًتطوٍ

ص( اس تجاتة ٌَتوحَِ اًىصيم اذىي بأطَلَ ذاذم الحصمين  )تطوٍ
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ُـ واذىي تحَؿ تكلفتَ الإحلًٌَة 0301زحة ؽام اًشرًفين في صِص 

 ًتيفِشٍ تسؾة مََازاث.

وكس ازتحط معطَح الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني تغِوز الجَي اًثاني 

ة ) م ذلال المؤتمص اذىي 0223لأول مصت ؽام  (،Web 2.0ٌَوً

سان فصاوسُسىو واذىي  " في0حمي هفس لالسم "مؤتمص اًوًة 

وفص الجَي اًثاني  ."ناتَ  ومِسيا لًف اًؾالم بأوزًلً"ؼلستَ شرنتا  وً

ة طصًلة خسًست لإوضاء ومضازنة المعاذز ذلال ص حىة الإهتره   ٌَوً

ة  مكانهَة  0وبادتعاز يمىن تحسًس بأزتؾة ؼياصر زئُسة تميز اًوً هي اإ

واًزياذت ، هلي اًتطحَلاث واًحَاناث من الحاسة اإى مواكػ اًوًة

وضاء المعاذز ناذىٍ اًىديرت في مضازنة المس تزسمين ، لهم اًلسزت ؽلى اإ

 ،وتوافص طصق خسًست في اًححث وتعيَف المؾَوماث والمعاذز

واًتطوز اًِائي في بأهغمة اًض حكانث لالحتماؼَة 

(Calvani,Bonaaiut &Fini,2008,14.) 

وكس ظَؿ معطَح الجَي اًثاني ٌَتؾلم لالًىتروني نتمَيز له ؼن 

ه  متحؾة في الجَي الأول من الأساًَة واًطصق والأذواث اًتي كا

ر تلمن الجَي اًثاني من اًتؾلم لالًىتروني اإتاحة  ،اًتؾلم الإًىتروني اإ

ومساهمة اًطلاة في تياء  ،واًتفاؽي ،والمضازنة ،فصض هحيرت ٌَتؾاون

من بأن ًَؾحوا ذوز متَلي المؾَوماث بأو الملصزاث  ووشر المؾصفة تسلً 

مثي محصزاث  الجَي اًثاني ورلك باس تزسام بأذواث ، الإهتره برؽ

ة اًتضازهَة ) (، واًض حكانث Blogs(، والمسوناث )Wikiاًوً

ا من الأذواث Social networkingلالحتماؼَة ) ( وفيُر

 المواكػ اإى وباًيغص بأدصى جهة منو  م،بأ(.0202،)اًلحطاني 

ََّ ظًلاح اًؾصتَة، اًتؾَيمَة ه  من اًثاني الجَي طحَلاثت  توافص مػ بأ

 اًعوث وتث-اًوٍكي– اًتضازهَة والمحصزاث كالمسوناث اًوًة

 من اًؾغمى اًقاًحَة بأنَّ  اإل ،-اًوسائط تث– اًض حىة ؽبر واًفِسًو

 اًتؾلم من الأول الجَي اإطاز في تتم تزال ل اًتؾَيمَة المضازًػ

 الإهتره ، ؽبر تلسم وادتحازاث هصي محتوى ؽلى مؾتمست الإًىتروني

 بأظحح  اًتي اًوًة من اًثاني الجَي بأذواث من لالس تفاذت ذون

 م(.0223، ظالح (اًؾصتَة المواكػ من نثير في باًفؾي متوافصت

 مضكلة اًححث

ة الأهغمة تحسًث ًؾس  بأمصاً  اًؾالم ذول في اًتلني اًتلسم ضوء في اًترتوً

 ًتحلِق المسذي ُو اًتؾَيم في المؾَوماث تلٌَة واؼتماذ وضروزيًا، مهلًٌ 

 بمؾزل ًُس  اًسؾوذًة اًؾصتَة والممَىة ،) ه 0304 المََط، (رلك

 اًؾامة الأُساف مصتىزاث بأهم من بأنَّ  اإر اًتطوز؛ ُشا ؼن ومٌبأى

ًََ توظَ  ما تب دص الأذش ُو الممَىة في اًتؾَيم ًس َاسة  اًتلٌَة اإ

 .) م 0224 اًصاصس، (اًؾالم مس توى ؽلى

تقَيراث وتطوزاث هحيرت ؽلى اًعؾَس اًؾالمي بأفصستها وهغصاً ًوحوذ 

اًؾولمة واًتحول اإى مجتمػ المؾصفة ولالكتعاذ اًلائم ؽلى المؾصفة وجوزت 

تلٌَة المؾَوماث والتعالث وتؾاعم الميافساث اًؾالمَة. بأما ؽلى 

اًعؾَس اًوطني فثمة تطوز هحير ًضبأن الممَىة ومكانىتها ؽلى المس توى 

اًعؾَس  ونشلك ؽلىصبي وؽلى المس توى الإسلامي الإكَيمي واًؾ

 تنموياً  حصاكاً ونلٌ صِسث الممَىة اًؾالمي ضمن لٍوؽة اًؾشرٍن، 

صياً  ص اًتؾَيم  متسازؽاً  وتطوٍ )الخطة لالستراتَجَة اًوطيَة ًتطوٍ

 ه(.0343اًؾام،

اس تزسام اًتلٌَة في ذعم اًؾمََة اًتؾَيمَة، فلس اس تحسج  ولأهمَة 

واًتؾَيم جصنامج المسزسة الإًىتروهَة واًتي تلسم من وسازت اًترتَة 

اذىي ٌضمي مواذ اًصياضَاث والإنجَيزي « ذزوش»ذلاًِا جصنامج 

ة، وهي  واًؾَوم واًفيزياء واًىيمَاء واًحلافة واًيحو ٌَمصحلة اًثاهوً

تهسف اإى تلسيم الدعم اًتؾَيمي الأكاذيمي ٌَطاًة وزفػ مس تواٍ 

لٌَاث اًتؾلم الإًىتروني مثي اًفعول اًتحعَلً من ذلال توعَف ت 

الإًىتروهَة وص حكانث اًتفاؽي لالحتماؼي في شرخ المفاُيم اًعؾحة في 

الملصزاث الدزاس َة باًتؾاون مػ نخحة من مؾَمي اًترعط في اًوسازت 

ص اًتؾَيم اًؾام(. ؼحسالله )مشروغ الملك  جن ؼحساًؾزٍز ًتطوٍ

ًىتروني وبأهمَة اس تزسام الجَي اًثاني من اًتؾلم لال ولحساجة موضوغ

بأذواتَ في اًتؾَيم واهؾكانش رلك اإيجاتَاً ؽلى بأذاء اًطَحة نلٌ بأنسث 

م( و "ب ن 0200رلك اًؾسًس من الدزاساث مثي: ذزاسة معطفى )

 .(An & Williams,2010" )ووًََام

ذزاسة اًلحطاني  ةواس تجاتة ًتوظَاث تؾغ الدزاساث مثي توظَ 

حصاء ذزاسة  بأوظ  اًتي (ُـ0344الميَػ ) بأ( وذزاسة م،0202) باإ

حول اتجاُاث المؾَمين والمؾَلٌث نحو فاؽََة اس تزسام بأذواث الجَي 

 الإًىتروني.اًثاني ٌَتؾلم 

 في الإًىتروني ٌَتؾلم اًثاني الجَي اس تزسام تفؾَي ًقصطونشلك 

يجاذ اًؾام اًتؾَيم مؤسساث  اًتفاؽي ؽلى اًطاًة تساؽس وسائي باإ

ؾتمس اتجاُاث المؾَمين  ولمؾصفة كدي، ري من بأنثر هفسَ ؽلى بها وً

ة تطحَلاث الجَي اًثاني  نحو وبالأدط مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اًتي اًعؾوباث نحو هغصهم اثوجه واس تلعاء واس تزسامها في اًتؾَيم

 اًححث. مضكلة جصسث رلك؛ ذون تحول

 بأس ئلة اًححث

ة  ٌسؾى ُشا اًححث اإى اًتؾصف ؽلى اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

نحو تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم من ذلال الإخاتة 

 ؽلى الأس ئلة اًتاًَة:

ة نحو تطحَلاث الجَي  -0 ما اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم؟

ة نحو ما اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي المصحلة ا -0 ًثاهوً

 اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم؟

وخس فصوق راث ذللة اإحعائَة تين مؾَمي تُي   -4

ة نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في  المصحلة اًثاهوً

 ،اًتؾَيم تؾزى لدتلاف المتقيراث اًتاًَة )اًترعط

الدوزاث اًتسزًخِة في اًتؾلم  ،الخبرت اًتسزٌس َة

 الإًىتروني(.

 ُساف اًححثبأ 

 اًتاًَة: الأُساف تحلِق اًححث اُش حاول

ة نحو تطحَلاث  -0 مؾصفة اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم. 
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ة في  -0 مؾصفة اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم.

مسى لالدتلاف في اس تجاباث مؾَمي المصحلة  مؾصفة  -4

ة بادتلاف المتقيراث اًتاًَة  الخبرت  – )اًترعطاًثاهوً

الدوزاث اًتسزًخِة في مجال اًتؾلم  –اًتسزٌس َة 

 لالًىتروني(.

 بأهمَة اًححث

 تكمن بأهمَة اًححث فيما ًلً: 

ة تبأهمَة تطحَلاث الجَي اًثاني  .0 تزوًس مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 الإًىتروني وطصًلة اس تزسامها في اًتؾَيم.من اًتؾلم 

ةاًتؾصف ؽلى اًعؾوباث اًتي تواخَ  .0  مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾلم ؼيس 

 .الإًىتروني

المساهمة في تنمَة مهازاث اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني  .4

 لدى المؾَمين. من اًتؾلم الإًىتروني

 حسوذ اًححث

 الحسوذ الموضوؼَة 

ة نحو  اكتصر اًححث ؽلى مؾصفة اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

  تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم

 الحسوذ المكانهَة

حق ُش ة اًتاتؾين لمىتة اًترتَة  اط  اًححث ؽلى مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 واًتؾَيم ثضلٌل اًصياط.

 الحسوذ اًزماهَة

حق ف  َِ اًححث اًفعي الدزاسي اًثاني من اًؾام اًوك  اًتي ط 

 ه 0346 -0343

 معطَحاث اًححث

 لالتجاٍ:

440ََّم، ض0222ًؾصفَ اًوهَي والمفتي ) "حالة من  ( تبأه

لعسلالس تؾساذ تؤثص ؽلى اًفصذ ٌَسَوك تطصًلة مؾَية".   وً

موكف واس تجاتة  الإحصائي(: اًتؾصًف (اًححث اُش في بالتجاُاث

ة نحو تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في مؾَمي المصحلة اًثاه وً

 اًتؾَيم.

ة:  مؾَمي المصحلة اًثاهوً

ة من هم المؾَمون اذىٍن ًسزّسون طلاة اإحصائَاً:ًؾصف   المصحلة اًثاهوً

في المسازش اًتاتؾة ًوسازت اًترتَة واًتؾَيم الحاظَين ؽلى  03-01سن 

لاث تؾَيمَة.  مؤُ

 اًتؾلم لالًىتروني:

تبأهَ: توعَف ( Liu & Wang,2009,193 واهؿ )ًؾصفَ ًَو و  

تلٌَاث المؾَوماث والتعال في تلسيم المحتوى "اًتؾلم والمؾصفة 

تؾصًفَ  لالتجاٍ، ويمىنوالمِازاث" ؽلى بأساش فصذي لالتجاٍ بأو جيائي 

ًىتروهَة تساؽس في  تبأهَ :اإحصائَاً  موكف تؾَيمي مؾتمس ؽلى بأذواث اإ

 تحلِق بأُساف اًتؾَيم واًتؾلم.

 لجَي اًثاني:ا

 بأذواث ٌس تزسم اذىي اًتؾَيم "( تبأهKarrer,2006ًَؾصفَ "هصٍص" )

ة  من اًثاني الجَي تميّز Web 2.0) 2.0اًوً : اًتاًَة بالخعائط ( وٍ

فًت تم ظقيرت، بأحزاء من المحتوى بأً ًعاله وً  بأحزاء ظقيرت صكل ؽلى اإ

، "اًىديرت اًبرامج في بأحزاء صكل ؽلى تًتلي اًتي المؾَوماث حزم من

هي تلك اًض حىة اًتي اهتلَ  من اًعفحاث اإحصائَاً: ويمىن تؾصًفَ 

اًثاتتة اإى ص حكانث احتماؼَة ومؾَوماتَة تضازهَة ًتم منها اًتفاؽي تين 

  .المتعفحين

هساة اإحصائَاً: ويمىن تؾصًفَ  اًتؾَيم: عمََة مٌغمة ًتم من ذلاًِا اإ

ة المؾصفِة واًؾَمَة ملعوذت  ومٌغمة ومحسذت المتؾلم الأسس اًترتوً

 الأُساف.

 الإطاز اًيغصي

 الإًىتروني اًتؾلم

 ملسمة:

خ وتوطين اًتؾلم الإًىتروني 06، ض0222رهص اًعالح ) ( بأن تصسَ 

ر تؾس تىٌوًوحِا اًتؾلم  اًَوم بأظحح ضروزت ؽاخلة ومَحة، اإ

را حسج ، وزبما س تحسج  الإًىتروني من بأنثر المس تجساث بأثصاً اإ

لى طحَؾة اًتؾَيم بأنثر من بأي اتتكانز تقَيراث مس تلدََة اإيجاتَة ؽ

ب دص، والمتتدػ لأذتَاث اًتؾلم الإًىتروني يجس بأن تطوز المفِوم 

والمسمَاث تواى مػ تطوز اًتلٌَة واًتي بأثصث ثضكل هحير في جلافة 

ة.    المجتمػ مما اهؾىس في الملٌزساث اًترتوً

كاذيمَة وكس اهتشر مفِوم اًتؾلم الإًىتروني في نثير من المؤسساث الأ 

وفير الأكاذيمَة، حِث اتجِ  مؾغم المؤسساث اًتؾَيمَة اإى الأذش 

ص اًتؾَيم بأو لمس بأوضطتها  تتلٌَاث اًتؾلم الإًىتروني كمسذي ًتطوٍ

ا، بأو حتى لخفغ تكلفة اًتؾَيم فيها،  ة اإى ذازح بأسوازُ اًترتوً

واًتقَة ؽلى سياذت اًىثافة اًطلاتَة في المؤسساث اًتلََسًة 

 (.002م، ض0223)حوذت،

 :الإًىتروني اًتؾلم مفِوم

"تبأهَ بأسَوة اًتؾلم المصن  (63، ض0224) اإسلٌؼَيًؾصفَ 

باس تزسام المس تحسثاث اًتىٌوًوحِة وتجِيزاث ص حكانث المؾَوماث 

مؾتمسا ؽلى التعالث المتؾسذت لالتجاُاث وتلسيم ماذت  ،ؽبر الإهتره 

َئة اًتسزٌس والخبراث  تؾَيمَة تهتم باًتفاؽلاث تين المتؾَمين وُ

 .واًبرمجَاث في بأي وك  وتبأي مكانن"

  مزاًــا اًتؾَـــم الإًىتروني:

 م( مزاًــا اًتؾَـــم الإًىتروني وهي نلٌ ًلً:0224رهص سالم )

 اًزمان في اًؾمََة اًتؾَيمَة.تجاوس كِوذ المكانن و  .0

تمىين مؤسساث اًتؾَيم من تحلِق اًتوسًػ الأمثي لموازذُا  .0

 المحسوذت.

تمام عمََاث  .4 مصاؽات اًفصوق اًفصذًة تين المتؾَمين وتمىِنهم من اإ

  .اًتؾلم في تُئاث مٌاس حة لهم
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ًىتروهَا فيما تُنهم من  .3 اإتاحة اًفصظة ٌَمتؾَمين ٌَتفاؽي اًفوزي اإ

وتين المؾلم من جهة بأدصى من ذلال وسائي اًبًرس جهة وتُنهم 

صف الحواز واًفعول  االإًىتروني وـ  .لالفتراضَة ونحوُ

 بأنمــاظ اًتؾَــم الإًىتروني:

َتؾلم ٌ ( هوؽين بأو نمطين 061-066ضم، 0202رهص سالم )

 الإًىتروني:   

-Synchronous E نياٍنمط الأول: اًتؾلم الإًىتروني اًزاام

Learning و يحتاح اإى وحوذ المتؾَمين  ياًتؾلم ؽلى اًِواء اذى: وُ

في هفس اًوك  بأمام بأجهزت الحاسوة لإحصاء اًيلاص والمحاذجة تين 

اًطلاة بأهفسِم وتُنهم وتين المؾلم ؽبر ـصف المحاذجة بأو تَلى الدزوش 

 من ذلال اًفعول لالفتراضَة.

  E-Learning نياٍنمط اًثاني: اًتؾلم الإًىتروني فير اًزاام

Asynchronousو اًتؾلم ل يحتاح اإى وحوذ  اذىي فير المحاشر : وُ

تم من ذلال تؾغ  المتؾَمين في هفس اًوك  بأو في هفس المكانن، وً

تلٌَاث اًتؾلم الإًىتروني مثي اًبًرس الإًىتروني حِث ًتم تحاذل 

المؾَوماث تين اًطلاة بأهفسِم وتُنهم وتين المؾلم في بأوكاث متتاًَة، 

ًتلى فَِ   المتؾلم الأوكاث والأماهن اًتي تياس حَ.وً

 بأحِال اًتؾلم الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة لالهتره 

( 2.0الجَي الأول من اًتؾلم الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة الإهتره  )

(E Learning 0.1:) 

ًلعس بمفِوم الجَي الأول من اًتؾلم الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة 

( اًتؾَيم واًتسزًة اذىي ًلسم E Learning0.1( )2.0الإهتره  )

، وكس (Fallon,2003,36ؽبر الحاسوة اؼتماذاً ؽلى اًض حكانث )

َف اًض حكي اًتي بأتاح   عِص الجَي الأول مػ تطوز بأذواث اًتبأً

ة في تلسيمَ  ؽساذ ما ٍصـ لمس تزسم اًض حىة اًؾاذي بأو المؾلم فصظة اإ

 & Manningومن ثم ؼصضَ ؽلى الإهتره  )، من محتوى

Johnson,2011,5.)  وتضمي تلٌَاث ُشا الجَي اًبًرس الإًىتروني

(E-mail( واًلوائم اًبًرسًة )Mailing lists)  وهلي المَفاث

(FTP) ولٍوؽة الأدداز (News Groups( والمحاذجة )Internet 

Relay Chat َوزغم ص َوغ اس تزسام تلٌَاث ُشا الجَي وبأذوات ،)

وني الأوى فاإن رلك لم يميػ ملاحغة في مؾغم تجازة اًتؾلم الإًىتر 

مؾتريها من هلط ذفػ المختعين في المجال اإى وظف ُشا الجَي من 

بأحِال اًتؾلم الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة لالهتره  تـ: الإهتره  

ذون بأن ، حِث ت ؾس اًعفحاث من بأخي مضاُستها فحسة ،اًثاتتة

ا بأو وسمِا بأو ٍىون باس تطاؽة المتعفح اًتؾََق ؽَيها بأو تؾسًَِ

(. الإهتره  Manning & Johnson,2011,5تعيَف محتواُا )

(0.2( )E Learning 2.0   .) 

( 0.2الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة الإهتره  )

(E Learning 2.0:) 

ًعف ُشا المفِوم من الجَي اًثاني من تلٌَاث الإهتره  وتطحَلاتها 

تىز ؽلى كسزت المتعفح ؽلى اًتؾاون مػ فيٍر من في اًتؾَيم اًتي تص 

وتتميز ُشٍ اًتلٌَاث  ومضازنتهم في المؾَوماث. ،المتعفحين

واًتطحَلاث باهتلاًِا من اًعفحاث اًثاتتة المًضبأت تَقة زقم اًيط 

( اإى ”Hyper Text Mark-up Language “HTML) اًفائق

ٌَ  ةص حكانث احتماؼَة بأنثر ذًيامِىِ متعفح. وتتلمن وتيغيماً وذسمة 

وعائف ُشا الجَي المحس ية وعَفتين مهمتين بأولُلٌ: التعال المفتوخ 

بأي  ،مػ اًتبأهَس ؽلى مجتمؾاث المتعفحين المؾتمست ؽلى اًض حىة

الأدصى: فتتمثي في اًتضازك اًواسػ  اًض حكانث لالحتماؼَة بأما

ؾس اهتلال ذوز Solomon & Schrum,2010,1ٌَمؾَوماث ) (. وً

هتاجهاالمتعفح من   ،كصاءت المؾَوماث كمس تهلك اإى المساهمة في اإ

واحساً من اًسلٌث اًتي تحسذ مفِوم الجَي اًثاني من اًتؾلم 

بحَث بأظحح  كيمة  ،(0.2الإًىتروني المؾتمس ؽلى ص حىة الإهتره  )

َ من مؾَوماث  اًعفحة تًدػ من تؾاطي المتعفحين مؾِا ومػ ما تحوً

 .(Elgan,2006) تؾََلاً بأو تؾسًلًا بأو وسلًٌ 

ة  ًََ اص تلاق  اذىي (/web 2.0 0.2وكان مفِوم )اًوً ٌستٌس اإ

وكس عِص لأول مصت في  ،معطَح الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني

م( بأصازث فَِ كاتختَ اإى بأن اًض حىة في 0444ملال و شر في ؽام )

 (/web 2.0 0.2تلك اًفترت حٌين لمصحلة ملدلة وبأن ذلئي )اًوًة 

(. ثم تىصز DiNucci,1999.32اًغِوز واًتطوز ) تسبأث في كس

في احتماغ من  (،م0226َسة ؼعف رُني ؽام )خ ُشا المفِوم في 

 .(O’Reilly and MediaLive) ومِسيا لًفجهتين ُلٌ: بأوزًلً 

وبأصير في ُشا لالحتماغ اإى بأن اًض حىة بأظحح  بأنثر بأهمَة من ري 

 بمفاخب ث مٌتغمة.توحوذ تطحَلاث خسًست ممتؾة ومواكػ تغِص ، كدي

رلك المؤتمص تسبأ معطَح )اًوًة  وذلال اًؾام واًيعف اذىي تلا

0.2 web 2.0/( ًترذذ توضوخ مػ بأنثر من )ملاًين اإصازت 426 )

في محصك اًححث كوكي ومػ رلك ل ٍزال ُياك كسز هحير من 

ففي حين ٍصى  (،/web 2.0 0.2لالدتلاف حول مؾنى )اًوًة 

لِة ذون مجصذ سوتؾة تس َتؾلِم بأه تلده  ب دصون ؽلى بأهَ  مؾنى،وً وً

 (. O’Reilly,2005تساَُة )

ة  من اًتلٌَاث واًتطحَلاث  ( لٍوؽة/web 2.0 0.2وتلسم )اًوً

عف  مٌش تؾغ اًوك  في مجال اًتؾَيم منها: دصائط المفاُيم  اًتي و 

 ( والمفللاث لالحتماؼَةE-Concept maps) الإًىتروهَة

(Social Bookmarks )ن ن المعقصBlog) واًتسوٍ  ( اًتسوٍ

(Micro blogومحصزاث اًض حىة اًتضازهَة ) (Wikiا  ( وفيُر

 م(0204الجِني )

 مميزاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم لالًىتروني: 

وهَ ه لاف  ًتسم الجَي اًثاني ٌَتؾلم لالًىتروني تؾسذ من الميزاث ذ

ل، ومن و الأ ًتسم بمس توى بأؽلى من اًطاتػ لالحتماؼي ملازهة بالجَي 

 (:   (Grosseck, 2009ُشٍ الميزاث ما رهصنا "حصوس َم"

o  مكانهَة لالدتَاز من الحس من اًتكانًَف، المصوهة، اإ

 تين تلٌَاث ؽسًست. 

o  ي المؾَوماث متى وحِثما بأ وظول بأسِي وبأسرغ

 تطَة الأمص "في بأي وك  وبأي مكانن". 
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o  ٌمضازنة ال دصٍن في الخبراث المتراكمة والمعاذز نل

ن المعقص واًوٍكي، واًفََىص في المسونا ث واًتسوٍ

ا.  واًَوتَوة وفيُر

o  .ََات  ً  اًتوافق مػ ؼياصر المجال اًترتوي وب

o  الموجوكِة في لالس تزسام المس تمص ًفترت ممتست من

 اًزمن. 

o جهس المتؾَمين، من اس تزسام  ٌساؽس ؽلى توفير

 (. RSSذسماث ذلاظة المواكػ )

 لالًىتروني تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

 (Blogsالمسوناث )

 مفِوم المسوناث:

( صحَفة يحصزُا المسوهون، تغِص موضوؽاتها في Blogsالمسوناث )

وتتلمن بأفكانزهم بأو  تصتُة سمني ؼىسي من الأحسج اإى الأكسم،

هم في موضوؽاث مؾَية، بأو ما ًيلَوهَ من بأدداز بأو موضوؽاث ءب زا

بأدصى ؽلى اًض حىة،  بأو ظوز بأو زسوم بأو ملاطػ فِسًو من مواكػ

 Chuويمىن ًلصّائها اإضافة تؾََلاتهم اًضرعَة ؽلى ما اطَؾوا ؽَََ )

al.,2012,p168.) 

ا مما ًؾني تبأن متعفحي ص حىة  ،وتتميز المسوناث ثسؾة اهتضازُ

الإهتره  يمىنهم لالطلاغ ؽَيها، والمضازنة فيها من ذلال اس تزسمهم 

 Reallyس َط )ًتطحَلاث ثس َطة خساً مثي ذسمة اًتَليم اًخ 

Simple Syndication “RSS” اًتي ت حلي المس تزسم مطَؾاً ؽلى )

 & Manningكل تحسًث ًطصبأ ؽلى بأي مسوهة اصترك فيها )

Johnson,2011.) 

 اس تزسام المسوناث في اًتؾَيم

 فيلالس تفاذت من المسوناث بأهَ يمىن  م(0221رهصث الخَفِة )

 اًؾمََة اًتؾَيمَة من ذلال: 

o ًطاًة وواحداتهم وشر بأبحاج ا

ًىتروهَاً تسلً من اًطصًلة اًتلََسًة.   اإ

o  مساؽست اًطَحة ؽلى اًتؾاون فيما تُنهم

وذَق حو من الحواز اًحياّء، ورلك 

ؼن طصًق متاتؾة مسوناث سملائهم 

 واًتؾََق ؽَيها. 

o  ،توعفيها كمصحػ صامي ًتمازٍن الماذت

ي تمازٍن بححِث ًلوم اًطاًة فيها 

ٍيها اًطاًة   فيالماذت ووشرُا ًيرحػ اإ

 اًس يواث اًلاذمة. 

o ( ًىتروهَة -Eيمىن اؼتحاز المسوهة وحلِحة/حافغة اإ

portfolio َنجاسات ( يخزن فيها اًطاًة بأؼلٌله واإ

ٍيها   حلاً ؼيس الحاخة. لٌَصحوغ اإ

 

 

 ( Wikiمحصزاث اًض حىة اًتضازهَة )

 مفِوم محصزاث اًض حىة اًتضازهَة:

خاذت م0202اًلحطاني اًوٍكي ) ٍصى ،ة( بأنها: "بأذات مصهة، تسمح باإ

فلاءاث ومساحاث ٌَيلاص، وتسمح باًىتاتة واًتحصٍص ًكل 

مس تزسم، وتعوز متؾسذت من ظوز اًتحصٍص، سواء ثضكل هط، بأو 

زسوم، بأو مختَف ؼياصر اًوسائط المتؾسذت الأدصى، نلٌ تؾطي ًكل 

شف، بأو اًتًس َق لحو امس تزسم ظلاحِاث اًتقير بأو الإضافة، بأ 

 ؽلى المحتوى المحنى من كدي ال دصٍن". 

 

 :فوائس اس تزسام اًوٍكي في اًتؾَيم

م( اإى فوائس اس تزسام اًوٍكي 0200من اًؾحَس واًفصيح ) كلبأصازث 

 في اًتؾَيم:

o ؼن اًطلاة لدى المسؤوًَة حس تنمَة 

 بأو بمًضوز لالؼتياء مسؤوًَة توًَتهم طصًق

 بأو المؾلم ؽلى ًلتصر ل ؽالمي له جمِوز موكػ

 .باًعف سملائهم

o من ٌَمتؾَمين اًيلسي اًتفىير مس توى تنمَة 

 الموحوذت المؾَوماث ذكة ؽلى حصظِم ذلال

 ونشلك بهم، الخاظة اًوٍكي ؽلى ظفحاث

 .مؾَوماث من سملاؤهم ًطصحَ ما هلس

o واًفِم واًىتاتة اًلصاءت مهازاث تطوٍص 

 من اًطلاة ؽَيها يحعي اًتي ٌَمؾَوماث

 وتعحَح تسكة من اًوكائػ اًتحلق بأخي

 .سملائهم كدي من المىتضفة الأدطاء

o اذىُيَة مهازاتهم تنمَة ؽلى اًطلاة ٌساؽس 

 تتحََي ًَلوموا اًتؾاوني اًؾمي طصًق ؼن

 تؾترضِم اًتي المضاكل وحي وتصهَة وشرخ

 .عمَِم ذلال

o مػ واًتواظي اًتؾحير طصق وتطوٍص تنمَة 

 والملاطػ واًعوزت اًيط طصًق ؼن ال دصٍن

ا المصئَة واًعوتَة  .وفيُر

o  كميطلة ٌَمياكضاث اًعفِة. ومكانن ًتجمَػ المعاذز ؽلى

 ص حىة الإهتره . 

 ( Facebookاًفُس حوك )

 (:Facebookمفِوم اًفُس حوك )

تبأهَ موكػ وًة ًؾمي ؽلى تىوٍن  (:020، ض0200ؼصفَ اًفاز )

الأظسكاء وٌساؽسهم ؽلى تحاذل المؾَوماث واًعوز وملاطػ اًفِسًو 

 واًتؾََق ؽَيها وٌسِي اإمكانهَة تىوٍن ؽلاكاث في فترت كعيرت.

 اًتؾَيمَة ٌَفُس حوك:لالس تزساماث 

اس تزساماث ٌَفُس حوك  ( ؽست002-024، ض0200وضػ اًفاز )

 في اًتؾَيم:
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o ٍوضاء ظفحة بأو ل وؽة ؽلى موكػ اًفُس حوك ًكل ماذت اإ

ذزاس َة في كل مصحلة ذزاس َة جكل مسزسة من مسازش 

وضائها مؾلم الماذت.  اًتؾَيم اًؾام، ًلوم باإ

o  ضازنة مؾَوماث وكلايا حول ذزوش الماذت اًتي م

ِا المؾلم واًتؾََق ؽَيها   .ًتٌاوً

o  تؾَق تسزوش الماذت ت اإضافة ظوز وملاطػ فِسًو وظوث

ثصاء الدزوش وتساؽس ؽلى لالستِؾاة من صبأنها  اإ

ما من هتاح المؾلم بأو اًطاًة واًتؾََق ؽَيها.  وتىون اإ

o  ة اًتي تثري ذزوش ضافة مواكػ اًوً الماذت. مضازنة واإ

اًفصظة ٌَطلاة تتسَيم واحداتهم اإى المؾلم ؽبر  اإتاحة

 اًبًرس من ذلال موكػ اًفُس حوك.

o  وضاء تطحَلاث خسًست ؽلى تحفيز اًطلاة والمؾَمين باإ

 موكػ اًفُس حوك ًتثري ذزوش الماذت. 

 ( Twitterتوًتر )

 مفِوم توًتر

ن المعقص )  Microُو موكػ ص حكانث احتماؼَة ًلسم ذسمة اًتسوٍ

blogging)  ن ن اًتلََسي في محتوى اًتسوٍ ل بأهَ يختَف ؼن اًتسوٍ اإ

ذََط تين  فاًتوتير(، ، بأ 0202)اًلحطاني ، ٍىون ؽاذت بأكي

ن واًصسائي زسال تحسًثاث  اًتسوٍ اًفوزًة اًتي تسمح ٌَمس تزسمين باإ

(Tweet( كعيرت )اً حصف 032) .ؼن وضؾِم الحالي 

 فوائس لالس تزساماث اًتؾَيمَة ٌَتوًتر 

 ؽلى اس تؾساذ لمحاولة ذمج يناإى بأن اًترتوً م(0202رهصث حمسي )

تر وجزء من عمََاث اًتؾلم تر و  ،اًتوً بأنسوا ؽلى فاؽََة اس تزسام اًتوً

لإشراك اًطلاة في عمََاث اًتؾلم لدعم مداذئ الملٌزساث الجَست في 

تر اًتي رهصوُا:  اًتؾَيم، ومن فوائس لالس تزساماث اًتؾَيمَة ٌَتوً

تحسين اًتواظي تين اًطلاة والمؾَمين من ذلال توفير  -0

 وس َلة ٌَتواظي تًسجم مػ حِاتهم اًصقمَة.

تر لإوضاء مجتمؾاث اًتؾلم تين اًطلاة ؼن اس تزسام  -0 اًتوً

 ،طصًق ادتَاز لٍوؽة مؾَية من اًطلاة المضازنين

وتتِح ُشٍ الخاظَة اًتحكم بجوذت المؾَوماث والأفكانز 

 والمعاذز الملسمة.

تؾزٍز اًتؾلم اًًضط، من ذلال مساؽست اًطلاة ؽلى  -4

زتط المواذ الدزاس َة تتجازبهم الخاظة سواء ذاذي بأو 

 ح اًفعول الدزاس َة.ذاز 

تر تلسيم زذوذ اًفؾي اًسرًؾة ؽلى اًواحداث اًتي  -3 ًتِح توً

والأس ئلة اًتي يمىن بأن ًطصحونها لحي المضاكل  ،ًلسمونها

 اًتي ًواجهونها.

تحلِق بأكصى كسز من اًوك  ؽلى المِلٌث الملسمة  -6

ٌَطلاة، حِث يمىن اس تمصاز المياكضة اًعفِة، وتياء 

 لاة.مجتمػ تؾلم كوي تين اًط

 

 (Social Bookmarkingالمفللة لالحتماؼَة )

 مفِوم المفللة لالحتماؼَة:

تبأنها "وس َلة  (Millen el al.,2007ًؾصفِا "مَِن وب دصون " )

لمس تزسمي لالهتره  ًترزٍن وتيغيم وتحاذل المواكػ المفللة من 

ظفحاث الإهتره  نلٌ يمىن ٌَمس تزسمين حفظ اًصواتط ًعفحاث 

ا ومضازنتها في الإهتره  اًتي ٍص  ا بأو مضازنتها بأو تشهصُ ـحون تشهصُ

 هفس اًوك ".

 اس تزسام المفللة لالحتماؼَة في اًتؾَيم:

ُياك ؽست اس تزساماث تؾَيمَة ٌَمفللة لالحتماؼَة سواء ٌَطاًة بأو 

 المؾلم ومنها:

وضاء كائمة بالمواكػ المفللة وتعيَفِا اإى فئاث من  -0 اإ

ٍيها من بأي  جهاس حاسة ذلال اًوسوم ٌَصحوغ اإ

متعي ثض حىة الإهتره  ثسِولة ومضازنتها مػ 

اًطلاة ال دصٍن ًُس تفِسوا منها ذاظة في لٍوؽة 

 (.Grosseck,2009المشروؽاث اًعفِة )

اصتراك المؾَمين واًطلاة في ادتَاز معاذز اًتؾلم  -0

(Franklin & Harmelen,2007 ويمىن )

ٌَمؾَمين اس تؾصاط وتلِيم مواكػ اًطلاة المفللة 

ساؽستهم في اتخار اًلصاز ثضبأن مسى بأهمَة لم 

معاذز اًتؾلم اًتي ٌس تزسمونها 

(Grosseck,2009 .) 

يمىن من ذلال المفللة لالحتماؼَة بأن ًخني كل  -4

مىتحتَ الخاظة  بأو مؾَلًٌ  اً مس تزسم سواء كان طاًح

ضافة تَاناث اًىتة المفللة لدًَ وزواتط المواكػ  باإ

 (.، ة0202والمعاذز ؽلى اًض حىة )اًلحطاني،

مكانهَة انتضاف  -3 توفص ذسمة المفللة لالحتماؼَة اإ

ة ورلك  مواكػ مفِست ذازح هطاق الماذت الدزاسَ 

تتعفح مفللة بأصزاض ب دصٍن لهم هفس لالُتمام 

 م(.0221ومن لٍوؽاث ذزاس َة بأدصى )الخََفة ،

 مؾوكاث اس تزسام بأذواث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم:

من المؾوكاث  اً ( اإى بأن ُياك تؾل، بأ 0202)بأصاز اًلحطاني 

واًعؾوباث اًتي كس تحول ذون اس تزسام المؾَمين لأذواث الجَي 

 اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم ومن ُشٍ المؾوكاث ما ًلً:

لمام المؾَمين بمتطَحاث  -0 ضؾف اإ

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

  اًتؾَيم. في الإًىتروني

اًطلاة لمِازاث  ؽسم امتلاك -0

 لالس تفاذت من ُشٍ الأذواث.

كلة الحوافز ٌَمؾَمين اذىٍن  -4

ٌس تزسمون بأذواث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

 الإًىتروني في اًتؾَيم.
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ؽسم امتلاك المؾَمين ٌَمِازاث  -3

الأساس َة في اس تزسام الحاسة 

 والإهتره .

 لالتجاُاث 

 مفِوم لالتجاُاث:

 تبأهَ لالتجاٍ( 31ُـ، ض0303) واًسواظ اًطجم ًؾصف

 في ًؤثص واذىي اًتجازة، ذلال من الميغم اذىُني لالس تؾساذ"

 ".لالتجاٍ بموضوغ المتؾَلة الحالث ًكل اًفصذ اس تجاتة

 مىوناث لالتجاٍ 

مىوناث ًلاتجاٍ  ة( جلاج320-320م، ض0220رهص )وضواتي،

 وهي:

المىون اًؾاطفي: ٌضير اإى المضاؼص المصتحطة بموضوغ  -0

ثص في اس تجاتة كدول موضوغ لالتجاٍ بأو لالتجاٍ اًتي تؤ 

شٍ اًعحقة لالهفؾاًَة اًؾاطفِة هي اًتي  زفلَ، وُ

 تىسة لالتجاٍ ظفتَ الدافؾَة وكوتَ المحصنة والموجهة. 

ؾصفِة المىون المؾصفي: ًسل ُشا المىون ؽلى الجواهة الم -0

اًتي تيطوي ؽَيها وجهة هغص اًفصذ راث اًؾلاكة بموكفَ 

 من موضوغ لالتجاٍ.

المىون الإحصائي اًسَوكي: ٌضير ُشا المىون اإى ىزؽة  -4

اًفصذ ٌَسَوك وفق بأنماظ محسذت في بأوضاغ مؾَية، 

تسفػ اًفصذ  ٌَسَوك، حِثفالتجاُاث تؾمي كموجهاث 

اإى اًؾمي وفق لالتجاٍ اذىي ًتخٌاٍ سواء كان زفلاً بأو 

  .كدولً لموضوغ ما

 بأهمَة لالتجاُاث:

ن كِاسِا نحو موضوغ مؾين ستدلى بأهم ذزاسة اتجاُاث الأفصاذ و  اإ

الحاخاث المِمة ًقصط تفسير اًسَوك الإوساني في اًتًدؤ باًسَوك 

اذىي س َلوم تَ اًفصذ نحو ُشا الموضوغ، واحتمالتَ اًسَحَة 

ا ؽلى واكػ المجتمػ، ومن ثم اًترطَط  والإيجاتَة، اًتي س تترك بأثصُ

لمواجهة المؤثصاث اًتي تضكل لالتجاُاث اًسَحَة 

 م(.0202الحوامست،)

حصاءاتَ منهجَة اًححث  واإ

 منهج اًححث:

و نلٌ رهص ؼحَساث  المسحي اًوظفي المنهج اناًحاحث اس تزسم وُ

( ؼحازت ؼن: "بأسَوة ًلوم ؽلى ذزاسة 14ض م،0200وب دصون )

عفِا وظفاً  اًغاُصت،واكػ  ؾبر ؼنها تؾحيراً هَفِاً وكمَاً"،  ذكِلاً،وً وً

وذىلك وس تطَػ من ذلال ُشا المنهج اإحصاء ُشا اًححث واًتؾصف 

ة نحو تطحَلاث الجَي اًثاني  ؽلى اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 واس تزسامها في اًتؾَيم.

 :اًححث مجتمػ

ة  اًححث مجتمػ تىّون  اًتاتؾين لمىتةمن جمَػ مؾَمي المصحلة اًثاهوً

( مؾَلًٌ ذلال 400تَة واًتؾَيم ثضلٌل اًصياط اًحاًؿ ؽسذهم )اًتر 

ُـ. موسؽين ؽلى 0343/0346اًفعي الدزاسي اًثاني من اًؾام 

 ( مسزسة.03)

 ؼَية اًححث: 

( مؾَلًٌ من مسازش مختَفة تاتؾة 032ؼَية ؼضوائَة ) انادتاز اًحاحث

 من %(02لمىتة اًترتَة واًتؾَيم ثضلٌل اًصياط يمثَون ما وسختَ )

ة  اًترتَة واًتؾَيم ثضلٌل  اًتاتؾين لمىتةجمَػ مؾَمي المصحلة اًثاهوً

زسال استداهة  انحِث كام اًحاحث اًصياط، ًىتروهَة ًـباإ ( 032)اإ

 وكاه  ظالحةكاملة  كاموا تتؾحئتهامؾَلًٌ  002وكس تجاوة منهم  مؾَلًٌ 

 ٌَتحََي.

 

 وظف بأفصاذ ؼَية اًححث: 

 ية وفق متقير اًترعطؾَ اً وسًػ بأفصاذ ت( 0خسول زقم )

 اًًس حة اًتىصاز اًترعط

 13.4 30 ؽَمي

 40.2 43 بأذبي

 %022 002 المجموغ

% من اإحلٌلي بأفصاذ 13.4( بأن وس حة 0ًتلح من الجسول زقم )

 بأذبي. % تخععِم 40.2اًؾَية تخععِم ؽَمي وهم اًفئة الأنثر تُنما 

الخبرت ( توسًػ بأفصاذ ؼَية اًححث وفق متقير س يواث 0خسول زقم )

ة  اًتسزٌسَ 

ؽسذ س يواث الخبرت 

ة  اًتسزٌسَ 

 اًًس حة اًتىصاز

 46.3 34 س يواث 6بأكي من 

 02س يواث اإى  6من 

 س يواث

34 46.3 

 03.0 02 س ية 06 - 00من 

 03.0 02 فبأنثرس ية  06

 %022 002 المجموغ

 

% من اإحلٌلي بأفصاذ  46.3( بأن وس حة 0ًتلح من الجسول زقم )

س يواث وهم  6ؼَية اًححث س يواث ذبرتهم اًتسزٌس َة بأكي من 

% س يواث ذبرتهم  46.3تُنما  اًححث،اًفئة الأنثر من بأفصاذ ؼَية 

% س يواث  03.0س يواث، و 02س يواث اإى  6اًتسزٌس َة من 

ياك  ،س ية 06 – 00ذبرتهم اًتسزٌس َة من  % س يواث  03.0وُ

 س ية فبأنثر. 06ذبرتهم اًتسزٌس َة 
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( توسًػ بأفصاذ ؼَية اًححث وفق متقير ؽسذ الدوزاث 4خسول زقم )

 اًتسزًخِة في مجال اًتؾلم الإًىتروني 

 اًًس حة اًتىصاز ؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة

 40.2 43 لم بأًتحق تسوزٍ

 42.6 36 ذوزاث 6اإى  0من 

 02.3 04 ذوزاث 02اإى  1من 

 02.2 03 ذوزاث 02بأنثر من 

 %022 002 المجموغ

% من اإحلٌلي بأفصاذ  42.6( بأن وس حة 4ًتلح من الجسول زقم )

اًؾَية ؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة اًتي اًتحلوا بها في مجال اًتؾلم 

ذوزاث وهم اًفئة الأنثر تُنما  6اإى  0الإًىتروني وتطحَلاتَ من 

ملاتي  ذوزت،ؾَية لم ًَتحلوا تبأي اً % من اإحلٌلي بأفصاذ  40.2

% ؽسذ ذوزاتهم اًتسزًخِة اًتي اًتحلوا بها في مجال اًتؾلم  02.2

% ؽسذ  02.3و  ،ذوزاث 02الإًىتروني وتطحَلاتَ بأنثر من 

ذوزاتهم اًتسزًخِة اًتي اًتحلوا بها في مجال اًتؾلم الإًىتروني وتطحَلاتَ 

 ذوزاث.  02اإى  1من 

 بأذات اًححث 

لالستداهة ان اًحاحث فلس اس تزسم ٌَححثهغصاً ٌَطحَؾة اًوظفِة 

اًححث والإخاتة ؽلى تساؤلتها وتحلِق بأُسافِا.  تَاناث ًقصط جمػ

تؾس لالستداهة من بأنثر بأذواث اًححث اًؾَمي اس تزساماً وص َوؽاً في و 

ا اًححوج اًوظفِة وكس تم تيا ؽلى محوزٍن: المحوز الأول: اتجاُاث ؤُ

ة نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم مؾَمي المصح لة اًثاهوً

( فلصت والمحوز اًثاني: اًعؾوباث 02) وكاه الإًىتروني في اًتؾَيم، 

ة ًتطحَلاث الجَي اًثاني  اًتي تؾَق اس تزسام مؾَمي المصحلة اًثاهوً

  .( فلصت02)  ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم، وكاه

 ظسق الأذات وجحاتها

 ات ظسق الأذ  

في اًحساًة تؾصط  انٌَتبأنس من ظسق الأذات الخازجي، كام اًحاحث

( من المحكمين من روي الخبرت واًتجصتة اذىٍن من 03لالستداهة ؽلى )

اًتسزٌس وؽلم اًيفس،  والمياهج وطصقتخععاث اًتؾلم الإًىتروني 

تساء زبأيهم في فلصاث لالستداهة من  انوطَة اًحاحث من المحكمين اإ

ًطحَؾة اًححث،  وملاءمتهاومسى  ؾحازاث من ؽسمها،حِث وضوخ اً 

بمصاحؾة الأذات تؾس  انوتؾس الحعول ؽلى ب زاء المحكمين كام اًحاحث

حصاء تؾغ اًتؾسًلاث والإضافاث اًتي اكترحها  ثم  المحكمون،تحىيمِا واإ

دصاجها تعوزتها اٍنهائَة.   كام باإ

   جحاث بأذات اًححث:

هصو بأًفا مؾامي لال حساة تم اًتحلق من جحاث لالستداهة من ذ

من جحاث بأذات اًححث.  ( ٌَتبأنسCronbach's Alpha (α)) هحاد

 ( ًوضح مؾاملاث جحاث بأذات اًححث.3والجسول زقم )

   

 

 ًلِاش جحاث بأذات اًححث هصو هحاد( مؾامي بأًفا 3خسول زقم ) 

 محاوز لالستداهة
ؽسذ 

 اًؾحازاث

جحاث 

 المحوز

ة نحو اتجاُاث مؾَمي المصحلة  اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

 الإًىتروني في اًتؾَيم

02 2.4336 

تؾَق اس تزسام مؾَمي  اًتي اًعؾوباث

ة ًتطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم  المصحلة اًثاهوً

 الإًىتروني في اًتؾَيم

02 2.3232 

 2.3164 43 اًثحاث اًؾام

( بأن مؾامي اًثحاث اًؾام ؽال حِث تَؿ 3ًتلح من الجسول زقم )

شا ًسل ؽلى بأن لالستداهة تتمتػ تسزخة ؽاًَة من  (2.3164) وُ

 .ٌَححثاًثحاث يمىن لالؼتماذ ؽَيها في اًتطحَق المَساني 

 بأساًَة المؾالجة الإحعائَة:

جصنامج الحزم الإحعائَة ٌَؾَوم لالحتماؼَة  اناس تزسم اًحاحث

Statistical Package for Social Sciences  واًتي ٍصمز ًِا

ًلاإخاتة ؼن تساؤلث اًححث ومؾالجة  (SPSSادتعازاً باًصمز )

َس ًِا من كدي بأفصاذ  اًحَاناث اإحعائَاً، وًترتُة اًحَاناث حسة اًتبأً

) الحسوذ الدهَا واًؾََا (  وتم اس تزسام ًَىصث الخماسي اًححث،

: ( 0223)اًلحطاني، ث وفلاً ٌَتاليوؽَََ فلس تم وظف لالس تجابا

يمثي فير موافق ثضست )موافلة ضؾَفة خسا(،  0.32 - 0.22من 

 - 0.10يمثي فير موافق )موافلة ضؾَفة(، من  0.12 - 0.30من 

يمثي  3.02 - 4.30يمثي فير موافق )موافلة متوسطة(، من  4.32

يمثي فير موافق  6.22 -  3.00موافق )موافلة ؽاًَة( ، من 

اًتىصازاث واًًسة  انموافلة ؽاًَة خسا( ، نلٌ اس تزسم اًحاحث)

ة، المتوسط الحسابي ،لالنحصاف المؾَازي ، ادتحاز ) ث (  المئوً

ٌَؾَياث المس تللة ، ادتحاز ) ف ( تحََي اًتحاٍن الأحاذي، مؾامي 

 .هصو هحاداًثحاث بأًفا 

 اًححثهتائج وتفسير  ؼصط

ما اتجاُاث مؾَمي ؼن سؤال اًححث الأول اذىي هعَ: ًلاإخاتة 

ة نحو تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم؟  تم المصحلة اًثاهوً

حساة المتوسطاث الحساتَة ولالنحصافاث المؾَازًة واًصتة 

 (:6في الجسول زقم )وخاءث اًيتائج نلٌ  بأفصاذ اًؾَيةلس تجاباث 
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ة نحو تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم (6خسول زقم )  اس تجاباث بأفصاذ اًؾَية ؽلى ؼحازاث محوز اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 ذزخة الموافلة لالنحصاف المؾَازي المتوسط الحسابي اًؾحازت زقم اًؾحازت اًصتحة

0 3 

اس تزسام اًطلاة بأؼتلس بأن 

تطحَلاث الجَي اًثاني سيًزس من 

تؾلم اًطلاة تلٌَاث وتطحَلاث 

 خسًست

 ؽاًَة خسا 2.211 3.00

0 03 
بأنا مهتم في بأذش ذوزاث تسزًخِة 

 ؼن تطحَلاث الجَي اًثاني
 ؽاًَة 2.302 3.03

4 4 

بأؼتلس بأن تسزٌس اًطلاة 

تطحَلاث الجَي اًثاني سيًزس من 

 اًتفاؽي اًتؾَيمي

 ؽاًَة 2.261 3.01

3 0 
ة في اس تزسام تطحَلاث  بأزـ

 الجَي اًثاني في اًتؾَيم
 ؽاًَة 2.221 3.06

6 2 

بأزى بأن اس تزسام تطحَلاث 

الجَي اًثاني س َؤذي اإى تؾلم 

 اًطلاة ثضكل بأسِي

 ؽاًَة 2.304 3.04

1 6 

بأؼتلس بأن تسزٌس اًطلاة 

تطحَلاث الجَي اًثاني سزًاس من 

 اًطلاةالمضازنة واًتواظي تين 

 ؽاًَة 2.266 3.04

2 3 

بأتوكػ بأن مزايا تطحَلاث الجَي 

اًثاني سوف تسعم طصًلة 

 اًتسزٌس المختازت

 ؽاًَة 2.233 3.04

3 04 
بأتوكػ بأن اس تزسام تطحَلاث 

 الجَي اًثاني مفِست في اًتؾَيم
 ؽاًَة 2.263 3.23

4 1 

تساؽس تطحَلاث الجَي اًثاني 

ؽلى تطحَق اًتؾلم اًتؾاوني تين 

 اًطلاة

 ؽاًَة 2.304 3.21

02 4 
بأصؾص بالدافؾَة نحو اس تزسام 

 تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم
 ؽاًَة 2.313 3.23

00 01 

بأؼتلس بأن اس تزسام تطحَلاث 

الجَي اًثاني تساؽس ؽلى اإنجاس 

الأوضطة والمتطَحاث الدزاس َة 

 ٌَطلاة

 ؽاًَة 2.243 3.24

00 00 

تثير تطحَلاث الجَي اًثاني 

اُتمامي ؼيس اس تزسامها في 

 اًتسزٌس

 ؽاًَة 2.302 3.22

04 02 
اس تمتػ باس تزسام تطحَلاث الجَي 

 اًثاني في تسزٌس طلابي
 ؽاًَة 2.243 4.42

03 02 
بأؼتلس بأن تطحَلاث الجَي اًثاني 

 تسعم تحلِق الأُساف اًتؾَيمَة
 ؽاًَة 2.304 4.42
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06 06 

بأزى بأن تطحَلاث الجَي اًثاني 

لالحتماؼي ٌَؾمََة تسعم الجاهة 

 اًتؾَيمَة

 ؽاًَة 2.322 4.34

01 00 

بأتوكػ بأن مزايا اس تزسام تطحَلاث 

الجَي اًثاني في اًتسزٌس تفوق 

 مساوئ ؽسم اس تزسامها

 ؽاًَة 2.402 4.31

02 0 
لدي المؾصفة ؼن تطحَلاث الجَي 

 اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني
 ؽاًَة 0.014 4.64

 )ؽاًَة( 3.24المتوسط اًؾام = 

 

ما  تصاوح بأن المتوسطاث الحساتَة  (6خسول زقم )هتائج ًتلح من 

وهي متوسطاث تلػ في اًفئتين اًصاتؾة ، (3.00اإى  4.64)  تين

/  ؽاًَة تضيران اإى )ينوالخامسة من فئاث الملِاش الخماسي واٌَت

 حول اًؾَيةفصاذ بأ  اإخاباثفي ، مما ًوضح اًتفاوث اًخس َط (ؽاًَة خسا

ة نحو تطحَلاث الجَي اًثاني  اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

بأن اس تجاتة بأفصاذ  ًتلح من اًيتائج ، وبأًلاً واس تزسامها في اًتؾَيم

( "بأؼتلس بأن اس تزسام 3اًؾحازت زقم )اًؾَية كاه  "ؽاًَة خساً " ؽلى 

اًطلاة تطحَلاث الجَي اًثاني سيًزس من تؾلم اًطلاة تلٌَاث 

، وكس ٍصحػ رلك اإى بأن تؾغ (3.00تطحَلاث خسًست" بمتوسط )و 

بأفصاذ اًؾَية اس تزسم تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم ولحظ اًفصق 

 في تؾلم  اًطلاة.

تلح من هتائج خسول زقم  كاه  اس تجاجتهم ؾَية اً بأن بأفصاذ ( 6)وً

 (0 ،4 ،03زقم )اًؾحازاث  ( ؼحازت بأجصسُا01)ؽلى  تسزخة ؽاًَة

 :نلٌ ًلً متوسطاتهم الحساتَة تم تصتُهاا تياسًَا حسة واًتي

بأنا مهتم في بأذش ذوزاث تسزًخِة ؼن تطحَلاث الجَي "  .0

 (.3.03بمتوسط ) "اًثاني

" بأؼتلس بأن تسزٌس اًطلاة تطحَلاث الجَي اًثاني  .0

 (.3.01بمتوسط ) "سيًزس من اًتفاؽي اًتؾَيمي

ة في اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في  .4 اًتؾَيم " " بأزـ

 (.3.06بمتوسط )

المتوسط اًؾام  بأن (6زقم ) هتائج خسول وثضكل ؽام تضير

شا ًسل بأن اس تجاجتهم (3.24)لس تجاباث بأفصاذ اًؾَية تَؿ  ، وُ

ة نحو  )ؽاًَة( تسزخةكاه   ؽلى اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

، وتتفق ُشٍ اًيتِجة مػ تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم

، (Eyyam et al,2011)م( وذزاسة 0202ذزاسة الحوامست )

فسر اًحاحث رلك اإى اهتضاز اس تزسام اًتلٌَة ثضكل ؽام في  انوً

ة تبأهمَة اس تزسام  اًتؾَيم ونشلك ؽلى وؼي مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 تطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم.

ما اًعؾوباث اًتي تؾَق  :هعَؼن سؤال اًححث اًثاني اذىي ًلاإخاتة 

ة نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم؟  مؾَمي المصحلة اًثاهوً

المتوسطاث الحساتَة ولالنحصافاث المؾَازًة واًصتة تم حساة 

 (:1في الجسول زقم )وخاءث اًيتائج نلٌ  الأفصاذلس تجاباث 

  

ة نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم( 1خسول زقم )  اس تجاباث بأفصاذ اًؾَية ؽلى محوز اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اًصتحة
زقم 

 اًؾحازت
 اًؾحازت

المتوسط 

 الحسابي

لالنحصاف 

 المؾَازي

ذزخة 

 الموافلة

 ؽاًَة خسا 2.114 3.10 لالؼتلاذ تؾسم بأهمَة تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتسزٌس 3 0

 ؽاًَة خسا 2.223 3.64 لالؼتماذ ؽلى اًطصق اًتلََسًة في تسزٌس اًطلاة 1 0

 ؽاًَة خسا 2.322 3.34 ظؾوتة التعال بالإهتره  لدى المؾَمين 0 4

3 3 
ؽسم توفص الدعم اًفني ٌَطلاة والمؾَمين ؼيس وحوذ بأي ؼطي في 

 الحاسة بأو الإهتره 
 ؽاًَة خسا 2.402 3.44

 ؽاًَة خسا 2.412 3.41 ؽسم توفص بأجهزت حاسة ٌَمؾَمين 0 6

1 04 
لالؼتلاذ تعؾوتة تطحَق بأساًَة اًتلويم ؼيس اس تزسام تطحَلاث 

 الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني في اًتسزٌس
 ؽاًَة 2.403 3.03
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2 2 
كلة الحوافز الملسمة ٌَمؾَمين اذىٍن ٌس تزسمون اًتؾلم الإًىتروني في 

 اًتسزٌس
 ؽاًَة 0.004 4.34

 ؽاًَة 0.224 4.22 ؽسم توافص اًوك  ًتؾلم تلٌَاث وتطحَلاث خسًست 4 3

4 00 
كلة اًفصض المتاحة ٌَتسزًة ؽلى تطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾلم 

 الإًىتروني
 ؽاًَة 0.060 4.13

 ؽاًَة 0.243 4.12 ضؾف اًحًِة اًتحتَة ٌَتؾَيم الإًىتروني في المسازش 02 02

 ؽاًَة 0.032 4.12 افتلاز المحتوى ًلأمن والخعوظَة 00 00

 ؽاًَة 0.264 4.14 اًتروف من صحة المؾَوماث الموحوذت ؽلى الإهتره  06 00

 ؽاًَة 0.214 4.14 حؾغ الدولت اًتكلفة اًؾاًَة وسخِاً ًلاتعال بخسمة الإهتره  ملازهة  03 04

03 4 
لس تزسام الحاسة ال لي ؽسم امتلاك المؾَمين المِازاث الأساس َة 

 والإهتره 
 ؽاًَة 0.046 4.64

 ؽاًَة 0.033 4.60 ؽسم جلة المؾَمين تتطحَلاث الجَي اًثاني 01 06

 ؽاًَة 0.003 4.34 ملاومة المجتمػ ًؾمََاث تطحَلاث اًتؾلم الإًىتروني 6 01

02 02 
ؽسم توفص اًوك  لس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾلم 

 في اًتسزٌس الإًىتروني
 متوسطة 0.020 4.01

 ؽاًَة() 4.33المتوسط اًؾام =

 

ما  تصاوح بأن المتوسطاث الحساتَة  (1ًتلح من هتائج خسول زقم )

وهي متوسطاث تلػ في اًفئتين اًثاًثة ، (3.10اإى  4.01)  تين

/  متوسطةاإى ) تضيران ينوالخامسة من فئاث الملِاش الخماسي واٌَت

ؽلى اًؾَية حول بأفصاذ  اإخاباثفي مما ًوضح اًتفاوث  (،ؽاًَة خساً 

ة نحو اس تزسام تطحَلاث  اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تجاتة بأفصاذ بأًلاً ًتلح من اًيتائج بأن ، و الجَي اًثاني في اًتؾَيم

كاه  "ؽاًَة خسا" ؽلى خمس من اًعؾوباث تتمثي في  اًححث

متوسطاتهم ( واًتي تم تصتُهاا تياسًَا حسة 0،  1،  3اًؾحازاث زقم )

 :نلٌ ًلً الحساتَة

" لالؼتلاذ تؾسم بأهمَة تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتسزٌس"  .0

 (.3.10بمتوسط )

" لالؼتماذ ؽلى اًطصق اًتلََسًة في تسزٌس اًطلاة بمتوسط  .0

(3.64.) 

 (.3.34" ظؾوتة التعال بالإهتره  لدى المؾَمين" بمتوسط ) .4

تلح بأًلاً من هتائج خسول زقم ) كاه  ( بأن بأفصاذ اًؾَية 1وً

ؽلى بأحس ؼشر من اًعؾوباث اًتي تؾَق  تسزخة "ؽاًَة" اس تجاجتهم

ة نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم  مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 ( واًتي تم تصتُهاا تياسًَا4 ،2 ،04اًؾحازاث زقم )بأجصسُا تتمثي في 

 :نلٌ ًلً متوسطاتهم الحساتَة حسة

لالؼتلاذ تعؾوتة تطحَق بأساًَة اًتلويم ؼيس اس تزسام " .0

تطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني في اًتسزٌس" 

 (.3.03بمتوسط )

"كلة الحوافز الملسمة ٌَمؾَمين اذىٍن ٌس تزسمون اًتؾلم  .0

 (.4.34ىتروني في اًتسزٌس" بمتوسط )الإً

"ؽسم توافص اًوك  ًتؾلم تلٌَاث وتطحَلاث خسًست" بمتوسط  .4

(4.22.) 

تلح من اًيتائج بأًلاً بأن  ؽلى واحست من  اس تجاتة بأفصاذ اًؾَيةوً

وهي "ؽسم توفص اًوك  لس تزسام تطحَلاث  )متوسطة( اًعؾوباث

 (.4.01بمتوسط )الجَي اًثاني من اًتؾلم الإًىتروني في اًتسزٌس" 

المتوسط اًؾام   (  بأن1وثضكل ؽام تضير اًيتائج من خسول زقم )

شا ًسل بأن اس تجاجتهم 4.33لس تجاباث بأفصاذ اًؾَية تَؿ ) ( ،وُ

ة  (ؽاًَة )تسزخةكاه   ؽلى اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي المصحلة اًثاهوً

ف ، مما ٌس تسؼي اًوكو نحو اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتؾَيم

ؽلى ُشٍ اًعؾوباث واًؾمي الجاذ ٌَتعسي ًِا، وتتفق ُشٍ اًيتِجة 

 م(،0202م،بأ( وذزاسة حسين )0202مػ ذزاسة اًلحطاني )

فسر اًحاحث ة المِازاث  رلك انوً اإى ؽسم امتلاك مؾَمي المصحلة اًثاهوً

ضؾف اًحًِة  ، والأساس َة لس تزسام الحاسة ال لي والإهتره 

كلة الحوافز الملسمة بأًلاً و  المسازش اًتحتَة ٌَتؾَيم الإًىتروني في
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في اًتسزٌس وتطحَلاتَ ٌَمؾَمين اذىٍن ٌس تزسمون اًتؾلم الإًىتروني 

تسزًخِة لمؾَمي المصحلة بالإضافة اإى بأن ُياك كلة في توفير جصامج 

ة.   اًثاهوً

وخس فصوق راث تًلاإخاتة ؼن سؤال اًححث اًثاًث اذىي هعَ: ُي 

ة نحو اس تزسام تطحَلاث  ذللة اإحعائَة تين مؾَمي المصحلة اًثاهوً

، الجَي اًثاني في اًتؾَيم تؾزى لدتلاف المتقيراث اًتاًَة )اًترعط

ة  الدوزاث اًتسزًخِة في اًتؾلم الإًىتروني(؟، الخبرت اًتسزٌسَ 

 اًفصوق بادتلاف متقير اًترعط:

را كاه  ُيالك فصوق راث ذللة اإحعائَة في متوسطاث  لمؾصفة اإ

 اس تزسام اًحاحثاناإخاباث بأفصاذ اًححث بادتلاف متقير اًترعط 

 (2وخاءث اًيتائج نلٌ في الجسول زقم ) T-testادتحاز "ث" 

 

 في متوسطاث اإخاباث بأفصاذ اًححث بادتلاف متقير اًترعط ٌَفصوق T-test" ( هتائج ادتحاز " ث2خسول زقم )

 لالنحصاف المتوسط اًؾسذ اًترعط المحاوز

 المؾَازي

 الدللة كيمة ث

ة نحو  اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

 الإًىتروني في اًتؾَيم

 0.240 2.16 3.23 30 ؽَمي

 

2.302 

 2.34 3.20 43 بأذبي 

تؾَق اس تزسام مؾَمي  اًتي اًعؾوباث

ة ًتطحَلاث الجَي اًثاني  المصحلة اًثاهوً

 ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم

 2.340 0.203 2.11 4.34 30 ؽَمي

 2.33 4.32 43 بأذبي

 

فبأكي2.26فبأكي   *ذالة ؼيس مس توى  2.20**ذالة ؼيس مس توي 

 

ؽسم وحوذ فصوق راث ذللة اإحعائَة  (2هتائج خسول )ًتلح من 

حول اًؾَية بأفصاذ  اس تجاباثفي  (α<0.05)الدللة  ؼيس مس توى

ة نحو  ِمتؾَل  اًتي اًعؾوباثو  )اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم( 

)اًؾَمي والأذبي(، وتتفق ُشٍ اًيتِجة مػ  بادتلاف متقير اًترعط

ه( اًتي بأوضح  ؽسم تبأجير تخعط بأؼلاء 0344ذزاسة الميَػ )

َُئة اًتسزٌس نحو تطحَلاث الجَي اًثاني واس تزسامها في اًتؾَيم، 

وؽسم تبأجير اًترعط كس ٍىون زاحػ اإى اهتضاز بأجهزت الحاسة 

المؾَمين بها اذىي لم  واًِواتف اذىهَة ونثرت اًتطحَلاث الحسًثة واُتمام

ًؾس ؽائلاً لهم اس تزسامها في اًتؾَيم بادتلاف تخععاث مؾَمي 

ة.  المصحلة اًثاهوً

 :ةاًفصوق بادتلاف متقير س يواث الخبرت اًتسزٌسَ 

"تحََي اًتحاٍن الأحاذي" ًتوضَح  اس تزسم اًحاحثان ادتحاز "ف"

برت متقير س يواث الخ اًححث بادتلافخاباث بأفصاذ لإ ذللة اًفصوق 

 (3في خسول زقم )وخاءث اًيتائج نلٌ 

 

ة3خسول زقم )  ( هتائج " تحََي اًتحاٍن الأحاذي " ٌَفصوق في اإخاباث بأفصاذ اًححث بادتلاف ؽسذ س يواث الخبرت اًتسزٌسَ 

 لٍوغ مصتؾاث معسز اًتحاٍن المحاوز
ذزخاث 

 الحصًة

متوسط 

 المصتؾاث
 كيمة ف

 الدللة

 الإحعائَة

ة نحو  اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني 

 ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم

 2.240 2.200 4 2.246 تين المجموؽاث

 

2.440 

 2.424 001 34.003 ذاذي المجموؽاث

  004 34.013 المجموغ

تؾَق اس تزسام  اًتي اًعؾوباث

ة ًتطحَلاث  مؾَمي المصحلة اًثاهوً

الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في 

 اًتؾَيم

 2.300 2.413 2.434 4 0.203 تين المجموؽاث

 2.463 001 30.221 ذاذي المجموؽاث

 المجموغ
30.023 004  

فبأكي2.26مس توى  فبأكي   *ذالة ؼيس 2.20**ذالة ؼيس مس توي 

 

ؽسم وحوذ فصوق راث ذللة اإحعائَة  (3خسول ) هتائج ًتلح من

حول  اًؾَيةبأفصاذ  اس تجاباثفي  (α<0.05) الدللة ؼيس مس توى

ة نحو  ِمتؾَل  اًتي اًعؾوباثو  )اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم( 

، وتتفق ُشٍ اًيتِجة مػ متقير س يواث الخبرت اًتسزٌس َةبادتلاف 

،بأ(، اًتي توظَ  اإى بأهَ ل ًوخس بأثص 0202ذزاسة اًلحطاني )

لمتقير الخبرت في اًتسزٌس ثضبأن ب زاء بأؼلاء َُئة اًتسزٌس حول 
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مؾوكاث اس تزسام بأذواث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني، تُنما 

م( اًتي بأوضح  0222الددِي )ادتَف  اًيتِجة الحاًَة مػ ذزاسة 

وحوذ ادتلاف في ب زاء ؼلواث اًتسزٌس نحو مؾوكاث اس تزسام 

اًتؾلم لالًىتروني تحؾاً لمتقير الخبرت في اًتسزٌس. وؽسم تبأجير الخبرت 

اًتسزٌس َة كس ٍىون زاحػ اإى تضاتَ اًحُئة اًتؾَيمَة لدَػ مؾَمي 

ة بادتلاف ذبراتهم اًتسزٌس َة، ونش لك اإى حساجة المصحلة اًثاهوً

ة،  تطحَلاث الجَي اًثاني لمؾَمي المصحلة اًثاهوً

اًفصوق بادتلاف متقير ؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة في مجال اًتؾلم 

 الإًىتروني:

ًتوضَح  " تحََي اًتحاٍن الأحاذي"ان ادتحاز "ف" اس تزسم اًحاحث

ف متقير ؽسذ الدوزاث دتلابا الأفصاذذللة اًفصوق في اإخاباث 

 :(4في خسول زقم )اًتسزًخِة في اًتؾلم الإًىتروني وخاءث اًيتائج نلٌ 

 ( هتائج " تحََي اًتحاٍن الأحاذي ٌَفصوق في اإخاباث بأفصاذ اًححث بادتلاف ؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة في مجال اًتؾلم الإًىتروني4خسول زقم )

 المحاوز
معسز 

 اًتحاٍن

لٍوغ 

 مصتؾاث

ذزخاث 

 الحصًة

متوسط 

 المصتؾاث
 كيمة ف

الدللة 

 الإحعائَة

ة نحو اس تزسام تطحَلاث  اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم

تين 

 المجموؽاث

2.612 4 2.032 2.622 

 

2.123 

 

ذاذي 

 المجموؽاث

30.223 001 2.413 

  004 34.013 المجموغ

ة  اًتي اًعؾوباث تؾَق اس تزسام مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 ًتطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم

تين 

 المجموؽاث

0.200 4 2.442 2.460 2.303 

ذاذي 

 المجموؽاث

30.240 001 2.463 

  004 30.023 المجموغ

 فبأكي2.26فبأكي   *ذالة ؼيس مس توى  2.20**ذالة ؼيس مس توي 

ؽسم وحوذ فصوق راث ذللة اإحعائَة ؼيس  (4خسول )ًتلح من   

حول  اًؾَيةبأفصاذ  اس تجاباثفي   (α<0.05)الدللة مس توى 

ة نحو  ِمتؾَل  اًتي اًعؾوباثو  )اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم( 

 ُشٍ وتختَفالدوزاث اًتسزًخِة ٌَتؾلم الإًىتروني، بادتلاف متقير 

 را كان المحىص اًتسزًة بأن في( م 0221) ص حي ذزاسة مػ اًيتِجة

 لدى الإًىتروني اًتؾلم بأذواث اس تزسام ؽلى مس توى اإيجابي ير تبأج

، تُنما تتفق اًيتِجة الحاًَة مػ ذزاسة اًلحطاني اًتسزٌس َُئة بأؼلاء

ه( اًتي توظَ  ؽسم وحوذ 0344،بأ( ، وذزاسة الميَػ )0202)

فصوق لمتقير الدوزاث اًتسزًخِة في مجال اًتؾلم الإًىتروني في اتجاُاث 

بأؼلاء َُئة اًتسزٌس واًعؾوباث اًتي تؾليهم نحو اس تزسام وفاؽََة 

ٌَتؾلم الإًىتروني، وؽسم تبأجير متقير الدوزاث تطحَلاث الجَي اًثاني 

 اًعؾوباثبأفصاذ اًؾَية وفي  اتجاُاثاًتسزًخِة ٌَتؾلم الإًىتروني في 

ِم، كس ٍىون ثسخة بأن الدوزاث كاه  تصنز ؽي تؾَل  اًتي

بأساس َاث تؾلم مهازاث الحاسة ال لي مثي تؾلم الأوفُس واًطحاؽة 

ا، بأو ثسخة ضؾف محتوى ذوزاث اًتؾلم الإًىتروني  باٌَمس وفيُر

ة.  الملسمة لمؾَمي المصحلة اًثاهوً

( ؽسم 2،3،4وثضكل ؽام ًتخين من  هتائج اًتحََي من خساول ) 

 (α<0.05)وحوذ فصوق راث ذللة اإحعائَة ؼيس مس توى الدللة 

س يواث الخبرت ؽسذ  - اًترعطالمتقيراث اًتاًَة ) فبادتلا

(  نحو ل اًتؾلم الإًىترونيؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة في مجا -اًتسزٌس َة 

ة في المسازش اًتاتؾة لمىتة صلٌل  اس تجاباث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

ة نحو تطحَلاث اًصياط في محوزي  )اتجاُاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اًعؾوباثو في اًتؾَيم،  واس تزسامها الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني

ة اس تزسام تطح  اًتي َلاث الجَي اًثاني تؾَق مؾَمي المصحلة اًثاهوً

فسر رلك اًحاحثان بأن ُشٍ المتقيراث ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم( ، وً

ة مما ًوضح  لم ٍىن ًِا تبأجير ؽلى اس تجاباث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

اًتضاتَ في لالس تجاباث وبأًلاً اإى اإذزاوِم بأهمَة اس تزسام تطحَلاث 

 غم من حساجة الموضوغ.الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم باًص

 مَرط هتائج اًححث وتوظَاتَ

 بأهم هتائج اًححث

ؼن اس تجاباث بأفصاذ اًؾَية اًححث    هتائجوضف (0

لتجاُاتهم نحو تطحَلاث الجَي  تسزخة )ؽاًَة(

 ،في اًتؾَيم الإًىتروني واس تزسامهااًثاني ٌَتؾلم 

 (. 3.24) حِث تَؿ المتوسط اًؾام

بأفصاذ اًؾَية ؼن اس تجاباث اًححث    هتائجوضف (0

في اًعؾوباث اًتي تؾَق مؾَمي  تسزخة )ؽاًَة(

ة اس تزسام تطحَلاث الجَي اًثاني  المصحلة اًثاهوً

حِث تَؿ المتوسط  اًتؾَيم،ٌَتؾلم الإًىتروني في 

  (. 4.33) اًؾام

ؽسم وحوذ فصوق راث ذللة اإحعائَة ؼيس  (4

( حول )اتجاُاث α<0.05)الدللة  مس توى
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ة نحو اس تزسام تطحَلاث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم، 

تؾَق اس تزسام مؾَمي المصحلة  اًتي اًعؾوباث

ة ًتطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في  اًثاهوً

س يواث و  اًترعط اثاًتؾَيم( بادتلاف متقير 

ؽسذ الدوزاث اًتسزًخِة في مجال و الخبرت اًتسزٌس َة 

 .ىترونياًتؾلم الإً

   اًححث:توظَاث 

تياءً ؽلى بأذتَاث اًححث وهتائجِا توظي اًحاحثان اإى ؽسذ من 

 اًتوظَاث وهي كال تي:

ة  .0 اًؾمي ؽلى تؾزٍز وؼي مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 تبأهمَة تطحَلاث الجَي اًثاني في اًتسزٌس.

ة ؽلى لالؼتماذ  .0 حث مؾَمي المصحلة اًثاهوً

 اًطلاة.ؽلى اًطصق الحسًثة في تسزٌس 

ة .4  توفير بأجهزت حاسة لمؾَمي المصحلة اًثاهوً

 .تسَِي التعال بالإهتره مػ اًؾمي ؽلى 

ة  .3  0.2توفير بأذلة اإزصاذًة لأذواث اًوً

ة ًُس تفِس منها  المختَفة لمؾَمي المصحلة اًثاهوً

 المؾلم في اًتسزٌس.

توفير الدعم اًفني ٌَطلاة والمؾَمين ؼيس  .6

ه  تره .وحوذ بأي ؼطي في الحاسة بأو الإ

ؼطاء وسازت اًترتَة واًتؾَيم لمؾَمي المصحلة  .1 اإ

ة حوافز اإضافِة ٌلذٍن ٌس تزسمون  اًثاهوً

تطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني 

 تفؾاًَة في اًؾمََة اًتؾَيمَة.

ؼلس وسازت اًترتَة واًتؾَيم ذوزاث تسزًخِة  .2

ذاظة تتطحَلاث الجَي اًثاني ٌَتؾلم 

ة وتىون را  الإًىتروني لمؾَمي المصحلة اًثاهوً

 محتوى ؽَمي مفِس.

 ملترحاث اًححث:

 توظي اًححث اإى ؽست ملترحاث:

فاؽََة جصنامج ملترخ ًتنمَة مهازاث اس تزسام بأذواث  .0

الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتؾَيم اًؾام لدى 

 اًطلاة.

فاؽََة جصنامج ملترخ ًتنمَة مهازاث اس تزسام بأذواث  .0

لإًىتروني في اًتؾَيم اًؾام لدى الجَي اًثاني ٌَتؾلم ا

 ٌَمؾَمين.

اإحصاء ذزاسة مسى توافص نفاياث اس تزسام اًثاني ٌَتؾلم  .4

 الإًىتروني لدى مؾَمي اًتؾَيم اًؾام.

اإحصاء ذزاسة تجصًخِة ؼن بأثص اس تزسم بأحس تطحَلاث  .3

 الجَي اًثاني ٌَتؾلم الإًىتروني في اًتسزٌس. 

 

 المصاحػ

 المصاحػ اًؾصتَة:

 في اًترتَة جكلَة اًتسزٌس َُئة بأؼلاء اتجاُاث ه(.0344مها)الميَػ، 

 ٌَتؾلم اًثاني الجَي بأذواث اس تزسام فاؽََة نحو سؾوذ الملك خامؾة

خامؾة  :اًصياط .. زسالة ماحس تير فير مًضوزتاًتؾَيم في الإًىتروني

 الملك سؾوذ.

الإًىتروني ؼن تؾس في  اًتؾلم م، ذٌسمبر(.0222)تسز اًعالح، 

س اًتؾَيم بأم تؾَيم الداُير . . مجلة المؾصفةالجامؾاث اًسؾوذًة تجوً

(064.)21-22  . 

في ذسمة اًتؾَيم  0.2تلٌَاث وًة  توعَف (.م0221الخََفة، ُيس)

. المؤتمص اًتلني اًسؾوذي اًصاتػ ٌَتسزًة المِني واًتسزًة الإًىتروني

 م.0221ذٌسمبر  1-0ة اًسؾوذًة، واًفني. اًصياط، الممَىة اًؾصتَ

اس تزسام ذسماث الجَي  واكػ ، بأ(.0202)ؽاًغ اًلحطاني، محمد 

في اًتسزٌس من وجهة  E-learning 2.0اًثاني ٌَتؾَيم الإًىتروني 

. مجلة هغص بأؼلاء َُئة اًتسزٌس جكلَة اًترتَة في خامؾة الملك ذالد

اًثاًث  اًيفس. المجلد الأول اًؾسذاًححث في اًترتَة وؽلم 

 .30-44واًؾشرون:

بأثص اس تزسام اًبرمجَاث  (.، ة0202)ؽاًغ اًلحطاني، محمد 

لالحتماؼَة ؽلى نفاياث اًتؾلم الإًىتروني لدى مجتمػ الملٌزسة من 

. زسالة ذنتوزاٍ فير بأؼلاء َُئة اًتسزٌس في خامؾة الملك ذالد

  .بأم اًلصى المىصمة: خامؾةمىة  .مًضوزت

تطحَق نمورح  م(.0200) واًفصيح، مها محمد اًصحمنؼحس اًؾحَس، بأفٌان 

. مجلة المؾصفة. غ في اًتؾَيم Wikiٌَتؾلم اًتؾاوني. اس تزسام اًوٍكي 

043. 

 توًتر " ذسمة (.،م، بأـسطس0202)محفوع حمسي، زنا 

Twitter .مجلة اًتؾلم " بأحس بأساًَة وشر اًتؾلم الإًىتروني

، 00(. خامؾة الميعوزت. تم استرخاؽَ في تازيخ 1الإًىتروني. غ)

 م من 0203بأجصًي 

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&t

ask=show&id=115 

 تيروث: .اًيفس اًترتوي ؽلم (.م0220) وضواتي، ؼحس المجَس

 مؤسسة اًصسالة.

ة في م(. 0202) الحوامست، محمد اتجاُاث بأؼلاء اًَِئة اًتسزٌسَ 

خامؾة اًحَلاء اًتطحَلِة نحو اس تزسام اًتؾلم الإًىتروني من وجهة 

(. المجلد اًصاتػ . مجلة خامؾة اًيجاخ ًلأبحاج )اًؾَوم الإوساهَةهغصهم

 .260-204 اًؾسذ اًثاًث:، واًؾشرٍن

جصاُيم  ،اًفاز تىٌوًوحِا اًلصن  تصتوياث .(م0200)ؼحس اًوهَي اإ

: الدًتا ًتىٌوًوحِا . طيطا0.2الحاذي واًؾشرٍن تىٌوًوحِا وًة 

 .الحاس حاث

 ،4ظ  ،0وسائي وتىٌوًوحِا اًتؾَيمم(. 0202) بأحمس سالم،

 مىتحة اًصصس. اًصياط:

336

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=115
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=115


 

 م(2710 مارس   - هـ1431جمادى الآخر   ) 1العدد  6المجلد                                  فرع العلوم الإنسانية                                                                                        -مجلة جامعة جازان

 أحمد ال مسعد    سعيد الزهراني                                                    

 

 اًصياط: ،0 ظ ،0اًتؾَيموسائي وتلٌَاث م(. 0224بأحمس ) سالم،

 مىتحة اًصصس.

ص اًتؾَيم اًؾام لالستراتَجَة  مشروغ (.ُـ0343) استراتَجَة تطوٍ

، بأجصًي 02استرخاؽَ في تازيخ  تم .اًوطيَة ًتطوٍص اًتؾَيم اًؾام

 م من ؽلى اًصاتط:0203

http://www.tatweer.edu.sa/content/edustrategy 

 ًتطوٍص اًتؾَيم اًؾام ؼحس اًؾزٍزمشروغ الملك ؼحس الله جن 

م من ؽلى 0203، بأجصًي 02تم استرخاؽَ في تازيخ  م(.0204)

 اًصاتط:

 

od/wiziq/indexnew.phphttp://vcr.tatweer.edu.sa/m 

بأثص اًتسزٌس باس تزسام اًفعول ُـ(. 0342اًقصًبي، ياسر)

( ؽلى تحعَي تكانملً- تؾاوني-الإًىتروهَة باًعوز اًثلاج )تفاؽلً 

، زسالة فير تلامِش اًعف الخامس لالتتسائي في ماذت اًصياضَاث

 .بأم اًلصى المىصمة: خامؾةمًضوزت. مىة 

ص تعميم واجهة اًتفاؽي في ملصز بأثم(. 0200معطفى، بأهصم فتحي)

ًىتروني كائم ؽلى اًوًة  ؽلى اًتحعَي المؾصفي لدى طلاة  0.2اإ

. المؤتمص الدولي اًثاني صؾحة تىٌوًوحِا اًتؾَيم جكلَة اًترتَة اًيوؼَة تلٌا

 ٌَتؾَيم الإًىتروني واًتؾَيم ؼن تؾس. اًصياط.

. وتيغيمِا بأسس تياء المياهجم(. 0222) اًوهَي، حَمي والمفتي، بأحمس

 ؼلٌن: ذاز المسيرت ًٌَشر واًتوسًػ.

اًححث اًؾَمي في الجَي اًثاني  اتجاُاث (.م0223حوذت، معطفى)

، بحث ملسم ٌَمؤتمص اًؾَيم اًس يوي الحاذي ؼشر ٌَتؾَيم الإًىتروني

ص اًترتوي في اًوطن  "تىٌوًوحِا اًتؾلم الإًىتروني وتحسياث اًتطوٍ

 الدؾَة المصرًة ًتىٌوًوحِا اًتؾَيم. .اًؾصبي"

اًتؾلم الإًىتروني من اًتطحَق . م(0224ساُص ) اإسلٌؼَي، اًقصًة

 اًىتة. ، اًلاُصت: ؽالم0، ظوالجوذتاى لالحتراف 

اًؾَمي مفِومَ،  اًححث (.م0200) ؼحَساث، روكان وب دصون

 ؼلٌن: ذاز اًفىص. بأذواتَ، بأساًَحَ،

َاث لالحتماؼَة في مٌغومة اًتؾلم اًبرمج  (.م0224) اًؾموذي، فاذت

وزكة ؽَمَة ملسمة  بأنمورخاً،المؾتمس ؽلى اًوًة: اًض حكانث لالحتماؼَة 

 تؾس،اإى المؤتمص الدولي الأولي الأول ٌَتؾلم الإًىتروني واًتؾَيم ؼن 

بأجصًي  00م. تم استرخاؽَ 0224مازش  03-01 اًصياط،

  :ؽلى اًصاتط اًتالي ، متوفص0203،

http://goo.gl/N8QXhh 

اًسَوك ُـ(. 0303الله )اًطجم، ؼحس الله واًسواظ، طَق ؼوط 

 حافظ.ذاز  :خست ،3ظ، اًتيغيمي

 اس تزسام في المؤثصت اًؾوامي) .م 0221 (صوقي ؼعام ،ص حي

 المتقيراث تحؾغ وؽلاكتها الإهتره  ص حىة ؽبر اًتؾَيم بأذواث

المجلد .تىٌوًوحِا مجلة .اًترتَة جكلَة اًتسزٌس َُئة ًؾلو اًضرعَة

 .(. مصر066-004ض) اًساذش ؼشر:

ذزاسة ل زاء ؼلواث ) .م 0222 (ؼحس اًؾزٍزمضاؽي  ،الددِي

َُئة اًتسزٌس جكلَة اًترتَة بجامؾة الملك سؾوذ نحو اس تزسام اًتؾلم 

: اًصياط .زسالة ماحس تير فير مًضوزت .الإًىتروني في الجامؾي

 لملك سؾوذ.امؾة اخ

. منهج اًححث في اًؾَوم اًسَوهَة م(0223اًلحطاني، سالم وب دصون)

 .. اًصياط: مىتحة اًؾحَكانن0ظ. SPSSمػ تطحَلاث ؽلى 

. اتجاُاث بأؼلاء َُئة اًتسزٌس م(0202حسين، ُضام جصكاث)

بالجامؾاث اًسؾوذًة نحو اس تزسام هغام اإذازت اًتؾلم الإًىتروني 

اًيسوت الأوى في تطحَلاث تلٌَة بأنمورخاً. حسوز: خامؾة الملك سؾوذ 

 04-02المؾَوماث والتعال في اًتؾَيم واًتسزٌس ذلال اًفترت من 

ه. خامؾة الملك سؾوذ، كلَة اًترتَة، كسم تلٌَاث 0340زتَػ اًثاني 

 اًتؾَيم.

. تلٌَاث وتطحَلاث الجَي اًثاني من اًتؾَيم م(0204الجِني، ًَلى)

 .الداز اًؾصتَة ٌَؾوم ناشرون. ًحيان: 0ظالإًىتروني. 

اس تزسام تلٌَة المؾَوماث والحاسوة في  ه(.0304المََط، سؾَس)

 اًصياط: مىتة اًترتَة اًؾصبي لدول الخََج.اًتؾَيم اًؾام. 

اًتؾَيم الإًىتروني واكػ  اجصًي(. 03-00ه،0304)اًصاصس، فازش 

اًصياط، وزكة ملسمة اإى اًيسوت الأوى ٌَتؾَيم الإًىتروني. وطموخ. 

 مسازش الملك فِعي.

اتجاُاث اًححث اًؾَمي في الجَي اًثاني  م(.0223ظالح، معطفى)

بحث ملسم ٌَمؤتمص اًؾَمي اًس يوي الحاذي ؼشر ٌَتؾلم الإًىتروني. 

ص اًترتوي في اًوطن اًؾصبي".  "تىٌوًوحِا اًتؾَيم وتحسياث اًتطوٍ

 اًلاُصت: خامؾة ؽين شمس.
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Abstract 
The study aimed to identify the trends of secondary teachers about applications the 

second generation of e-learning and use in education in North of Riyadh, and the 
difficulties that hinder their use , and the extent of the difference in their response 
depending on the variables ( specialization and the number of years of experience and 
training courses in the field of e-learning ( has been used as a descriptive approach survey , 
through a questionnaire to collect data of study , applied to 180 teacher and then collected 
the data and then analyzed the statistical methods different and the study found the 
following results: 

Members of the study agree with a high degree on the attitudes of secondary school 
teachers and the difficulties that hinder them on some applications, the second generation 
and use in education , and the lack of statistically significant differences in the significance 
level (α<0.05) or less in the responses of individuals around the axis of the trends of 
secondary teachers and the axis of the difficulties that hinder them towards applications 
the second generation of e-learning and use in education due to the variable specialization 
and the number of years of experience and training courses in the field of e-learning  .  

 In light of previous findings, the researcher presented the most important 
recommendations: 

Work to promote the awareness of teachers of secondary schools teaching office north 
of Riyadh, the importance of the second -generation applications, and urged them to rely 
on the use of modern methods in the teaching of students, courses and provide additional 
incentives for teachers who use second -generation applications in education 

                                                                                
Key words: Web 2.0 applications, E-learning techniques, and Trends teachers 
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